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ِ  وبضظًبى هطوجبتٍ ؾبثمِ وبض ثبغساضی  هیبًگیي ؾي ؾاب    66/25ٍ  88/49 ثاِ تطتیات   هَضز هطبلؼا

زض حس ظیابز   قْطؾتبى ؾبضیقْطؾتبى ؾبضی  وبضوبضظًبى هطوجبتظًبى هطوجبتهیبًگیي هیعاى ؾطهبیِ اختوبػی ٍ تَاًوٌسؾبظی هیبًگیي هیعاى ؾطهبیِ اختوبػی ٍ تَاًوٌسؾبظی ثَز. 

وبض قْطؾتبى تَاًوٌسؾبظی ظًبى هطوجبتزضنس اظ ٍاضیبًؽ زضنس اظ ٍاضیبًؽ   9//8 ضگطؾیَى ثیبًگط آى ثَز وِ ثبقس.هی

تَنیِ  وبضهطوجبت ظًبىثطای تمَی  تَاًوٌسؾبظی  .قَزؾطهبیِ اختوبػی تجییي هی یؾبضی ثَؾیلِ

، ، وابض اظ ٍؾابیل اضتجابم خوؼای    وابض اظ ٍؾابیل اضتجابم خوؼای    اؾتفبزُ ظًبى هطوجبتاؾتفبزُ ظًبى هطوجبتی هبًٌس ی هبًٌس ؾطهبیِ اختوبػؾطهبیِ اختوبػهتغیطّبی هتغیطّبی ثِ  طززگهی

وبضاى اظ یىسیگط وبضاى اظ یىسیگط ووه گطفتي ظًبى هطوجبتووه گطفتي ظًبى هطوجبت، ، وبضاى زیگطوبضاى زیگطّبی هطوجبتّبی هطوجبتوبضاى اظ تَنیِوبضاى اظ تَنیِاؾتفبزُ هطوجبتاؾتفبزُ هطوجبت

-ب ثطای ووه ثِ ظًبى هطوجابت تتاؾتفبزُ اظ زّیبض ٍ اػضبی قَضای ضٍؾاؾتفبزُ اظ زّیبض ٍ اػضبی قَضای ضٍؾ، ، زض اهَض قرهی ٍ ذبًَازگیزض اهَض قرهی ٍ ذبًَازگی
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 هقدهِ

ٍ گاصضاى اهاَض   اًؿبى ثِ طَض شاتی زض تؼبهل ٍ تمبثل ثب زیگطاى، ًیبظّبی ذَز ضا ثطططف ؾابذتِ  

ؾبظز. زض ّب ٍ ًمف آًْب تب حسی اؾ  وِ حصف آى، ظًسگی ضا غیطهوىي هیوٌس. اثطات ایي وٌفهی

ایي ضاؾتب هفَْم ؾطهبیِ اختوبػی زضثطگیطًسُ هفبّیوی چَى اػتوبز، ّوىبضی، هكابضو ، ثطلاطاضی   

 خبهؼاِ اؾا   پصیطی ٍ پبؾرگَیی، تؼْس ٍ تكطیه هؿبػی هیابى اػضابی گاطٍُ ٍ    ٍلی َػسال ، هؿ

(Nikumaram and Esfahani, 2009) .ِّبی هابزی ٍ فیعیىای ثاَز    ّبی هابزی ٍ فیعیىای ثاَز    زض گصقتِ تبویس انلی ثط ؾطهبیِزض گصقتِ تبویس انلی ثط ؾطهبی

ّبی اًؿبًی، هبلی ٍ التهبزی، ؾطهبیِ زیگطی ثاِ ًابم ؾاطهبیِ اختوابػی     ّبی اًؿبًی، هبلی ٍ التهبزی، ؾطهبیِ زیگطی ثاِ ًابم ؾاطهبیِ اختوابػی     اهب؛ اهطٍظُ زض وٌبض ؾطهبیِاهب؛ اهطٍظُ زض وٌبض ؾطهبیِ

یه قجىِ ثاِ ػٌاَاى   یه قجىِ ثاِ ػٌاَاى     گیطز. ایي هفَْم ثِ پیًَسّب ٍ اضتجبطبت هیبى اػضبیگیطز. ایي هفَْم ثِ پیًَسّب ٍ اضتجبطبت هیبى اػضبیثطزاضی لطاض هیثطزاضی لطاض هیهَضز ثْطُهَضز ثْطُ

اضظـ اقبضُ زاضز؛ ظیطا ایي اضتجبطبت ثب ذلك ٌّدبضّب ٍ اػتوابز هتمبثال، هَخات تحماك     اضظـ اقبضُ زاضز؛ ظیطا ایي اضتجبطبت ثب ذلك ٌّدبضّب ٍ اػتوابز هتمبثال، هَخات تحماك       یه هٌجغ ثبیه هٌجغ ثب

ّاب  ّاب  قًَس. ثِ ػجبضت زیگط، ؾطهبیِ اختوبػی زض پطتَ اضتجبطبت هتمبثل، ثبػث ًعزیىی اًؿابى قًَس. ثِ ػجبضت زیگط، ؾطهبیِ اختوبػی زض پطتَ اضتجبطبت هتمبثل، ثبػث ًعزیىی اًؿابى اّساف هیاّساف هی

ؾطهبیِ اختوبػی ًؿاج  ثاِ     ..(Salehi Amiri, 2009)  ًوبیسًوبیسثِ یىسیگط قسُ ٍ ّوىبضی ضا تؿْیل هیثِ یىسیگط قسُ ٍ ّوىبضی ضا تؿْیل هی

 ّبی ؾطهبیِ ًابهلوَؼ ثاَزُ ٍ زض ضٍاثای غیطضؾاوی هیابى افاطاز ٍ اػضاب هؿاتتط اؾا          زیگط قىل

(Sadigh Banay, 2008).      زض نَضتی وِ ثتَاى ؾطهبیِ اختوبػی ضا تمَیا  واطز تَاًوٌسؾابظی ًیاع

ٌسؾبظی ثب اػتوابزافعایی ٍ  ٌسؾبظی ثب اػتوابزافعایی ٍ  تبثیط ؾطهبیِ اختوبػی ثط تَاًوتبثیط ؾطهبیِ اختوبػی ثط تَاًو. (Keshavarzi et al., 2011) یبثسثْجَز هی

اضتجبم ثیي ؾاطهبیِ اختوابػی ٍ   . (Nega et al, 2009)  یبثسیبثسهكبضو  ثَؾیلِ اػضبی گطٍُ افعایف هیهكبضو  ثَؾیلِ اػضبی گطٍُ افعایف هی

ثبًه خْبًی ثاِ طاَض هكارم ثیابى گطزیاس. زض گاعاضـ ثبًاه         یٍؾیلِتَاًوٌسؾبظی اٍلیي ثبض ثِ

 هؼطفاای قااس ّاابی فطایٌااس تَاًوٌسؾاابظیخْاابًی، ؾااطهبیِ اختواابػی ثااِ ػٌااَاى یىاای اظ ؾااتَى 

 (World Bank, 2001). 

ّاب ٍ خَاهاغ ثاطای    ّاب ٍ خَاهاغ ثاطای    ، گاطٍُ ، گاطٍُ ِ ػٌَاى هٌجؼی وِ هوىي اؾا  افاطاز  ِ ػٌَاى هٌجؼی وِ هوىي اؾا  افاطاز  هفَْم ؾطهبیِ اختوبػی، ثهفَْم ؾطهبیِ اختوبػی، ث

یِ اختوابػی، هیاطا    یِ اختوابػی، هیاطا    قَز. ثٌبثطایي ؾاطهب قَز. ثٌبثطایي ؾاطهب گیطًس، للوساز هیگیطًس، للوساز هیثِ ًتبیح هطلَة آى ضا ثِ وبض هیثِ ًتبیح هطلَة آى ضا ثِ وبض هی  ضؾیسىضؾیسى

تَاًوٌسؾابظی اظ  تَاًوٌسؾابظی اظ    ..(Ghaiumi et al., 2014)   وٌٌاس وٌٌاس   اًس ٍ وٌف خوؼی ضا تؿاْیل های  اًس ٍ وٌف خوؼی ضا تؿاْیل های  ضٍاثی اختوبػیضٍاثی اختوبػی

تطیي افطاز )افطاز فمیط ٍ حبقیِ ای هثل ظًابى  خابی زاضًاس ٍ ثبػاث     تطیي افطاز )افطاز فمیط ٍ حبقیِ ای هثل ظًابى  خابی زاضًاس ٍ ثبػاث     لسضتلسضتقَز وِ ثیقَز وِ ثیخبیی آغبظ هیخبیی آغبظ هی

. (Cheston and Khun, 2002)قاَز هاطزم اظ ثیاطٍى فطایٌاس تَؾاؼِ ثاِ زضٍى آى آٍضزُ قاًَس        قاَز هاطزم اظ ثیاطٍى فطایٌاس تَؾاؼِ ثاِ زضٍى آى آٍضزُ قاًَس        هیهی

فبئك آیٌس، وطزاض ٍ گفتبضقبى پط اظ هَضز ذَز تَاًوٌسؾبظی ظًبى ثِ ایي هؼٌب اؾ  وِ آًْب ثط قطم ثی

اػتوبز ثِ ًفؽ ٍ اطویٌبى ذبطط ثبقس، لبزض ثِ اضظیبثی نحیح ٍ قٌبذ  ٍالؼی ذَیكتي ثبقاٌس، ثاِ   

ّب ضا زاقتِ ثبقٌس، ّبی زضًٍی ذَیف آگبُ ثبقٌس، لسضت ضٍیبضٍیی ثب زقَاضیاؾتؼسازّب ٍ هحسٍزی 

ض ثبقٌس ٍ ثتَاًٌس ثب افعایف تَاًوٌسی ذَیف ثِ ّبی ذَیف ثطذَضزااظ تَاًبیی ٍ لبثلی  ًیل ثِ ّسف

-تَاًوٌسؾبظی ثِ گؿتطـ تَاًبیی هطزم ثاطای اًترابة   .(Ketabi, 2003) ّبی هَضز ًظط ثطؾٌسّسف

ّبی انلی زض ظًسگی اقبضُ زاضز. زٍ ػٌهط زض تَاًوٌسؾبظی قبهل توطوع ثطًَع ضٍـ تَاًوٌسؾبظی ٍ 

ز. اظ خٌجِ زٍم ؾطهبیِ اختوبػی، تَاًوٌسؾبظی افطاز ّبی ظًسگی ٍخَز زاضّب زض اًتربةتؼبهل اًؿبى
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ّابی هحلای، وٌتاط     ّابی اػضاب زض گاطٍُ   ضٍؾتبیی ضا  اظ ؾِ ططیك افعایف زضآهس اظ ططیك فؼبلی 

 .(Aazami et al., 2012)  وٌسّبی التهبزی ٍ اختوبػی فطاّن هیزضآهس ٍ گؿتطـ فؼبلی 

    ِ ِ  تَخِ ٍیػُ ثاِ هَلفا تَاًاس ًماف ثابضظی ثاط     تَاًاس ًماف ثابضظی ثاط     های های   وابض وابض وجابت وجابت ظًابى هط ظًابى هط ّابی ؾاطهبیِ اختوابػی    ّابی ؾاطهبیِ اختوابػی    تَخِ ٍیػُ ثاِ هَلفا

ظًابى  ظًابى  ؾاطهبیِ اختوابػی ٍ تَاًوٌسؾابظی    ؾاطهبیِ اختوابػی ٍ تَاًوٌسؾابظی    هیاعاى   هكارم ًواَزى  هكارم ًواَزى  تَاًوٌسؾبظی آًْب زاقتِ ثبقس. تَاًوٌسؾبظی آًْب زاقتِ ثبقس. 

  وابض وابض ظًابى هطوجابت  ظًابى هطوجابت  تَاًوٌسؾابظی  تَاًوٌسؾابظی  ٍ  ؾاطهبیِ اختوابػی  ؾاطهبیِ اختوابػی  ٍ ضاثطاِ ثایي    قْطؾتبى ؾبضیقْطؾتبى ؾبضی  وبضوبضهطوجبتهطوجبت

ُ  تَاًاس  ّوچٌیي ًتبیح پػٍّف های  ثبقس.ثبقس.قْطؾتبى ؾبضی ذَز یه ًَآٍضی هیقْطؾتبى ؾبضی ذَز یه ًَآٍضی هی ّابی  ثاطای زؾاتگب

ّبی اًدبم زض ازاهِ ثطذی اظ پػٍّفاخطایی هبًٌس ؾبظهبى خْبز وكبٍضظی هَضز اؾتفبزُ لطاض ثگیطز. 

 گطزز.هططح هیؾطهبیِ اختوبػی ٍ تَاًوٌسؾبظی ؾطهبیِ اختوبػی ٍ تَاًوٌسؾبظی قسُ زض ظهیٌِ 

ٍضؼی  ؾطهبیِ اختوبػی زض ٍضؼی  ؾطهبیِ اختوبػی زض ""زض پػٍّكی ثب ػٌَاى زض پػٍّكی ثب ػٌَاى  ،،(Rostami et al., 2014) ٍ ّوىبضاىٍ ّوىبضاى  ""ضؾتویضؾتوی"

ّبی ؾاطهبیِ اختوابػی ظًابى ضٍؾاتبیی     هَلفِثِ ایي ًتیدِ ضؾیسًس وِ ثِ ایي ًتیدِ ضؾیسًس وِ   ""ؾطپطؾ  ذبًَاضؾطپطؾ  ذبًَاض  ثیي ظًبىثیي ظًبى

قبهل اًؿدبم اختوبػی، هكبضو  اختوبػی، اهٌیا  اختوابػی، اػتوابز اختوابػی،      ؾطپطؾ  ذبًَاض

ّبی اختوبػی فطٌّگی ٍ اضتجبطبت اختوبػی اؾ . ؾطح اًؿدبم ٍ هكبضو  اختوبػی زض ثایي  اضظـ

پطؾ  ذبًَاض زض حس هطلَثی ثَز ٍ ایي زٍ هَلفِ ضا ثطای تَاًوٌسؾبظی التهابزی ٍ  ظًبى ضٍؾتبیی ؾط

 اختوبػی هْن هی زاًٌس.

تجیایي ٍضاؼی  ؾاطهبیِ    "زض پػٍّكای ثاب ػٌاَاى    (Kazemi et al., 2013)  ٍ ّوىابضاى  "وابموی "

م ّابی ؾاطهبیِ اختوابػی ضا اًؿادب    هَلفِ "اهساضی قطق اؾتبى ذَظؾتبىّبی زاختوبػی زض تؼبًٍی

اختوبػی، آگبّی اختوبػی، هكبضو  اختوبػی، اػتوبز اختوابػی، ضضابی  اظ ظًاسگی ٍ اثطثركای ٍ     

 اًس.ذبضج اظ ًظبم اختوبػی هططح وطزُ تجبز  اطلاػبت ثب

-تبثیط تؼابًٍی "، پػٍّكی تح  ػٌَاى (Ali Beigi & Jafarinia, 2012) "ًیبخؼفطی"ٍ  "ثیگیػلی"

ضا  "طهبًكابُ ّبی ثراف طیاَض قْطؾاتبى و   توبػی: هطبلؼِ تؼبًٍیى ؾطهبیِ اخّبی تَلیسی ثط هیعا

َنی اظ زاض ثیي ثرف تؼبًٍی ٍ ذهپػٍّف حبوی اظ ٍخَز اذتلاف هؼٌی ّبی ایياضائِ ًوَزًس. یبفتِ

ّب، اػتوبز ثیي قرهای، هجبزلاِ   ی ثَز. پٌح ػبهل اػتوبز ثِ غطیجِگطٍّلحبظ ؾطهبیِ اختوبػی زضٍى

توبػی، تؼبٍى اختوبػی ٍ قجىِ ضٍاثی غیط ضؾاوی ثاِ تطتیات ثاِ ػٌاَاى      اطلاػبت ثب زاذل ًظبم اخ

تطیي فبوتَضّبی ؾطهبیِ اختوبػی هتوبیع وٌٌسُ زٍ گطٍُ تؼبًٍی ٍ ذهَنی قٌبؾبیی قسًس. ثاِ  هْن

ّبی تَلیسی ًؿج  ثِ تَلیسوٌٌسگبى ثرف ذهَنی اظ ًظط زاضا ثَزى ایاي  طَضی وِ اػضبی تؼبًٍی

لطاض زاقتٌس. ًتبیح تحمیك ًكابى زاز واِ تكاىیل تؼابًٍی ثبػاث تمَیا        ّب زض ؾطح ثبلاتطی هَلفِ

 قَز.  ؾطهبیِ اختوبػی افطاز هی

، پػٍّكای تحا  ػٌاَاى    (Movaahed Mohammadi et al., 2012)ٍ ّوىابضاى   "هَحس هحواسی "

بى خْابز  ّبی ؾطهبیِ اختوبػی ثط وبضآفطیٌی ؾبظهبًی وبضوٌبى ؾابظه تحلیل هیعاى اثطگصاضی هَلفِ"

ضا اضائِ ًوَزًس. ًتبیح تحلیل ّوجؿتگی ًكبى زاز وِ ضاثطِ هثجا  ٍ   "بٍضظی قْطؾتبى زضُ قْطوك
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ّبی ؾطهبیِ اختوبػی ٍ وبضآفطیٌی ؾبظهبًی ٍخَز زاضز. ّوچٌیي، ًتبیح حبنال  هؼٌبزاضی ثیي هَلفِ

 زضنس اظ ٍاضیابًؽ هتغیاط ٍاثؿاتِ وابضآفطیٌی     50اظ ضگطؾیَى چٌسگبًِ حبوی اظ آى اؾ  وِ حسٍز 

ِ »، «َّیا  خوؼای  »ؾبظهبًی تَؾای ؾاِ هَلفاِ     اًؿادبم ٍ  »ٍ « ّاب ٍ ٌّدبضّابی هكاتطن   قاجى

 گطزز.  تجییي هی« ّوجؿتگی خوؼی

ًمف ؾطهبیِ اختوبػی "، پػٍّكی تح  ػٌَاى (Mirakzade et al., 2012)ٍ ّوىبضاى  "ظازُهیطن"

ضائاِ ًوَزًاس. ًتابیح    ضا ا "ظهبى خْبز وكابٍضظی اؾاتبى وطزؾاتبى   زض یبزگیطی ؾبظهبًی وبضوٌبى ؾب

ّابی ؾاطهبیِ اختوابػی ثاب     تحلیل ّوجؿتگی ًكبى زاز وِ ضاثطِ هثج  ٍ هؼٌبزاضی ثیي توبم هَلفِ

 ِ ّابی ؾاطهبیِ   یبزگیطی ؾبظهبًی ٍخَز زاضز. ّوچٌیي ًتبیح تحلیل هؿیط حبوی اظ آى ثَز وِ هَلفا

اًؿدبم ٍ ّوجؿتگی  اختوبػی ثِ تطتیت اّوی  اثطگصاضی ثط یبزگیطی ؾبظهبًی قبهل َّی  خوؼی،

  ِ ّاب ٍ ٌّدبضّابی هكاتطن، ّویابضی ٍ هكابضو       خوؼی، تؼبٍى ٍ ّوىبضی هتمبثل، اػتوابز، قاجى

زاٍطلجبًِ ثَز. ّوچٌیي زض ایي تحلیل هَلفِ ّوسلی، زضن ٍ احتطام هتمبثل ّیچ تبثیطی ثط یبزگیطی 

یبزگیطی ؾابظهبًی   زضنس اظ تغییطات 5/62ّبی ؾطهبیِ اختوبػی ؾبظهبًی ًساق . زض هدوَع هَلفِ

 وبضوٌبى ؾبظهبى خْبز وكبٍضظی ضا تجییي ًوَزًس. 

ّبی ؾاطهبیِ  تبثیط هَلفِ"پػٍّكی تح  ػٌَاى  ،(Veisi & Seddighi, 2012) "نسیمی"ٍ  "ٍیؿی"

ضا اضائِ ًوَزًس.  "اختوبػی ثط ضفتبض وبضآفطیٌی تَت فطًگی وبضاى اؾتبى وطزؾتبى، قْطؾتبى ؾطٍآثبز

ِ      ًتبیح آظهَى ّوج ّابی ؾاطهبیِ   ؿتگی ًكبى زاز واِ ّوجؿاتگی هثجا  ٍ هؼٌای زاضی ثایي هَلفا

اختوبػی )ثْب زازى ثِ ظًسگی، احؿبؼ اهٌی  ٍ اػتوبز، هكبضو  زض اختوبػابت هحلای، پیًَاسّبی    

ّب  ٍ ضفتبض وبضآفطیٌی ٍخَز زاق . ًتبیح ضگطؾیَى ذطای ًكابى زاز   وبضی ٍ مطفی  پصیطـ تفبٍت

ظًسگی، احؿابؼ اهٌیا  ٍ اػتوابز ٍ هكابضو  زض اختوبػابت هحلای زض        ّبی ثْب زازى ثِوِ هَلفِ

 زضنس اظ تغییطات ضفتبض وبضآفطیٌی ضا تجییي ًوبیٌس.   40هدوَع تَاًؿتٌس 

ثطضؾای ضاثطاِ ثایي    ثطضؾای ضاثطاِ ثایي    ""زض تحمیمای ثاب ػٌاَاى     (Keshavarzi et al., 2011)ٍ ّوىابضاى   "وكبٍضظی"

ؾاطهبیِ  ؾاطهبیِ    "")هطبلؼِ هَضزی: اؾتبًساضی لان  )هطبلؼِ هَضزی: اؾتبًساضی لان    بىبىؾطهبیِ اختوبػی ٍ تَاًوٌسؾبظی ضٍاى قٌبذتی وبضوٌؾطهبیِ اختوبػی ٍ تَاًوٌسؾبظی ضٍاى قٌبذتی وبضوٌ

-اختوبػی ضا زاضی ؾِ ثؼسؾبذتبضی، اضتجبطی ٍ قٌبذتی ٍ تَاًوٌسؾبظی ضٍاًكٌبذتی ضا زاضای هَلفِاختوبػی ضا زاضی ؾِ ثؼسؾبذتبضی، اضتجبطی ٍ قٌبذتی ٍ تَاًوٌسؾبظی ضٍاًكٌبذتی ضا زاضای هَلفِ

ّبی احؿبؼ قبیؿتگی، هؼٌی زاضی، ذَزهرتبضی، هَثط ثَزى ٍ اػتوبز هی زاًٌاس. ًتابیح حبنال اظ    ّبی احؿبؼ قبیؿتگی، هؼٌی زاضی، ذَزهرتبضی، هَثط ثَزى ٍ اػتوبز هی زاًٌاس. ًتابیح حبنال اظ    

ًوٌسؾبظی ضٍاًكٌبذتی وبضوٌابى ضاثطاِ ٍخاَز    ًوٌسؾبظی ضٍاًكٌبذتی وبضوٌابى ضاثطاِ ٍخاَز    ایي تحمیك ًكبى زاز وِ ثیي ؾطهبیِ اختوبػی ٍ تَاایي تحمیك ًكبى زاز وِ ثیي ؾطهبیِ اختوبػی ٍ تَا

 زاضز.زاضز.

ّبی ؾاطهبیِ اختوابػی ثاط    ّبی ؾاطهبیِ اختوابػی ثاط    ، ثِ ثطضؾی هیعاى تأثیط هؤلفِ، ثِ ثطضؾی هیعاى تأثیط هؤلفِ(Turabi et al., 2011)  ٍ ّوىبضاىٍ ّوىبضاى  ""تطاثیتطاثی""

. اّساف انلی ایي تحمیك ثطضؾی تأثیط . اّساف انلی ایي تحمیك ثطضؾی تأثیط ٌسٌسّبی زام ٍ طیَض زض قْطؾتبى هكْس پطزاذتّبی زام ٍ طیَض زض قْطؾتبى هكْس پطزاذتتؼبًٍیتؼبًٍی  ػولىطزػولىطز

ی اختوبػی، اػتوبز اختوبػی، اًؿادبم اختوابػی ٍ هكابضو     ی اختوبػی، اػتوبز اختوبػی، اًؿادبم اختوابػی ٍ هكابضو     ّبی ؾطهبیِ اختوبػی چَى آگبّّبی ؾطهبیِ اختوبػی چَى آگبّهؤلفِهؤلفِ

زّاس هتغیطّابی   زّاس هتغیطّابی   ّبی زام ٍ طیَض اؾ . ًتبیح حبنل اظ تحمیك ًكبى هیّبی زام ٍ طیَض اؾ . ًتبیح حبنل اظ تحمیك ًكبى هیاختوبػی ثط ػولىطز تؼبًٍیاختوبػی ثط ػولىطز تؼبًٍی
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گَیبى ثط هیعاى گَیبى ثط هیعاى هكبضو  اختوبػی، اًؿدبم اختوبػی، آگبّی اختوبػی، ؾطح تحهیلات ٍ ؾي پبؾدهكبضو  اختوبػی، اًؿدبم اختوبػی، آگبّی اختوبػی، ؾطح تحهیلات ٍ ؾي پبؾد

س. اظ ایي هیابى، هتغیطّابی هكابضو  اختوابػی ٍ اػتوابز      س. اظ ایي هیابى، هتغیطّابی هكابضو  اختوابػی ٍ اػتوابز      ّبی تؼبًٍی اثطگصاض ّؿٌٌّبی تؼبًٍی اثطگصاض ّؿٌٌػولىطز قطو ػولىطز قطو 

 اًس.اًس.ّبی تؼبًٍی زاقتِّبی تؼبًٍی زاقتِاختوبػی ثیكتطیي تأثیط ضا زض ػولىطز قطو اختوبػی ثیكتطیي تأثیط ضا زض ػولىطز قطو 

زضآهاسی ثاط هفْاَم ؾاطهبیِ     "زض تحمیك ذَز ثب ػٌاَاى   ،،(Salehi Amiri, 2009) "نبلحی اهیطی"

ی، هكابضو  اختوابػی،   زٌّسُ ؾطهبیِ اختوبػی ضا اػتوبز اختوابػ ػٌبنط ولیسی تكىیل "اختوبػی

 زاًس.ٍلی  اختوبػی هیَاًؿدبم اختوبػی، تؼْس ٍ هؿ

ؾاطهبیِ  ؾاطهبیِ  ""زض همبلِ ذاَز ثاب ػٌاَاى    زض همبلِ ذاَز ثاب ػٌاَاى      (Nikumaram and Esfahani, 2009)  ""انفْبًیانفْبًی""ٍ ٍ   ""ًیىَهطامًیىَهطام""

ِ   ""اختوبػی ٍ ثبظتَلیس آى زض للواطٍ هاسیطی  اًؿابًی   اختوبػی ٍ ثبظتَلیس آى زض للواطٍ هاسیطی  اًؿابًی    ِ هَلفا ّابی ؾاطهبیِ   ّابی ؾاطهبیِ   ّابی ولیاسی ٍ قابذم   ّابی ولیاسی ٍ قابذم   هَلفا

پااصیطی، تؼْااس ٍ پااصیطی، تؼْااس ٍ ٍلی ٍلی ََی هتمبثاال، هكاابضو ، ثطلااطاضی ػااسال ، هؿاای هتمبثاال، هكاابضو ، ثطلااطاضی ػااسال ، هؿاااختواابػی ضا اػتواابز ٍ ّوىاابضاختواابػی ضا اػتواابز ٍ ّوىاابض

 وٌٌس.وٌٌس.هساضی ٍ وبضآهسی ٍ نسال  هؼطفی هیهساضی ٍ وبضآهسی ٍ نسال  هؼطفی هیپبؾرگَیی، اضظـپبؾرگَیی، اضظـ

ّابی  ّابی  تكاىیل گاطٍُ  تكاىیل گاطٍُ  ""ػٌاَاى  ػٌاَاى    پػٍّكای ثاب  ، زض ، زض (Shahandeh et al., 2005)  ٍ ّوىابضاى ٍ ّوىابضاى   ""قابٌّسُ قابٌّسُ "

فتٌس واِ هكابضو    فتٌس واِ هكابضو    ثِ ایي ًتیدِ زؾ  یبثِ ایي ًتیدِ زؾ  یب  ""قْطزاضی تْطاىقْطزاضی تْطاى  1717اض هٌطمِ اض هٌطمِ ذَزیبضظًبى ؾطپطؾ  ذبًَذَزیبضظًبى ؾطپطؾ  ذبًَ

ای ثطای ضٍیبضٍیی ثب ایي هؼضل ای ثطای ضٍیبضٍیی ثب ایي هؼضل لیل هؿبلِ ٍ یبفتي ضاُ حل هساذلِلیل هؿبلِ ٍ یبفتي ضاُ حل هساذلِزازى ظًبى ؾطپطؾ  ذبًَاض زض تحزازى ظًبى ؾطپطؾ  ذبًَاض زض تح

 گطزز.گطزز.اختوبػی، هٌدط ثِ تَاًوٌس قسى ایي ظًبى هیاختوبػی، هٌدط ثِ تَاًوٌس قسى ایي ظًبى هی

Ghashghaeizadeh et al., (2014)  ضاثطِ ثیي ؾطهبیِ اختوابػی ٍ یابزگیطی   "ثب ػٌَاى  پػٍّكیزض

ثاِ ایاي    "ؾبظی ضٍاًكٌبذتی زض وبضوٌبى زاًكگبُ آظاز اؾالاهی ٍاحاس ذَظؾاتبى   ؾبظهبًی ثب تَاًوٌس

ًتیدِ ضؾیس وِ ثیي ؾطهبیِ اختوبػی ٍ اثؼبزـ ثب تَاًوٌسؾبظی ضٍاًكٌبذتی ضاثطِ هثج  هؼٌای زاض  

وٌٌسُ تَاًوٌسؾبظی ضٍاًكٌبذتی، ؾطهبیِ ثیٌیٍخَز زاضز. ًتبیح ضگطؾیَى ًكبى زاز وِ ثْتطیي پیف

 ز.اختوبػی ثَ

 (Piltan & Boromand 2014) ،     ًماف ؾاطهبیِ اختوابػی ثاط اهٌیا       "زض پاػٍّف ذاَز ثاب ػٌاَاى

هؼتمسًس وِ ؾطهبیِ اختوبػی اهطٍظُ ًمكی ثؿیبض هْوتط اظ ؾطهبیِ فیعیىای ٍ اًؿابًی زض    "اختوبػی

-ّبی ضٍاثی خوؼی ٍ گطٍّی ٍ اًؿدبم ثرف هیبى اًؿبًْب ٍ خَاهاغ های  وٌس ٍ قجىِخَاهغ ایفب هی

ِ اوثطی  ًظطیِ هؼتمسًسقس. آًْب ثب ّابی اػتوابز،   پطزاظاى زض حَظُ ؾطهبیِ اختوبػی زض هَضز قبذها

ّبی افطاز ثطای وٌف، اضتجبطبت آظاز ٍ هكابضو ،  احؿبؼ زلجؿتگی، احؿبؼ َّی ، افعایف تَاًبیی

ختوبػی ّبی اخطایی هَثط، مطفی  ثبلمَُ اطلاػبت پیًَسّبی اتؼْسات ٍ اًتظبضات، ٌّدبضّب ٍ ضوبً 

 .ًظط زاضًسّبی اختوبػی اتفبقٍ تَؾؼِ قجىِ

Fewer 2013)  ،  ٌسؾبظی التهبزی ثطای زذتطاى خَاىضاّجطزّبی تَاًو"ذَز ثب ػٌَاى  پػٍّفزض" 

-ّبی ولیسی زض تَاًوٌسؾبظی التهبزی زذتطاى خَاى ضا ؾطهبیِ اختوبػی هؼطفی های یىی اظ ػبهل

ّبی اختوبػی، زٍؾتبى، هطثیبى ٍ اػضابی ذابًَازُ   ىِ، ؾطهبیِ اختوبػی ضا قبهل قجپػٍّكگطوٌٌس. 

 ًس.زاهی
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Aazami et al.,2012)  ،  تحلیاال هؿاایط اخااعای ؾااطهبیِ اختواابػی زض  "ثااب ػٌااَاى  پػٍّكاایزض

ثِ ایي ًتیدِ ضؾیسًس وِ ضاثطِ هثجا  هؼٌای زاضی    "تَاًوٌسؾبظی التهبزی ظًبى ضٍؾتبیی زض ایطاى

زضناس اظ   42ظی التهابزی ظًابى ضٍؾاتبیی ٍخاَز زاضز ٍ     ثیي اخعای ؾطهبیِ اختوبػی ٍ تَاًوٌسؾب

 اخعای ؾطهبیِ اختوبػی تجییي هی قَز. یٍاضیبًؽ تَاًوٌسؾبظی ثِ ٍؾیلِ

Mitra & Kundu 2012)   ثِ  "ثطآٍضز تَاًوٌسؾبظی اظ ططیك ؾطهبیِ اختوبػی"زض پػٍّكی ثب ػٌَاى

 وٌس.ؾبظی ظًبى ضٍؾتبیی ایفب هیایي ًتیدِ ضؾیسًس وِ ؾطهبیِ اختوبػی ًمف هْوی زض زض تَاًوٌس

Sadati et al., 2012)  ،  هَلفِ "ِ اختوبػی زض ثیي وكبٍضظاى ایطاىؾطهبی"ذَز ثب ػٌَاى  پػٍّفزض-

ّبی ؾطهبیِ اختوبػی هبًٌس هجبزلِ اطلاػبت ثیي وكبٍضظاى، احؿبؼ اهٌی  زض هحیی ضٍؾتب، اضظـ 

-ثِ وكبٍضظاى زیگط، اػتوبز زض ػضاَی   ّبی زاٍطلجبًِ ضٍؾتب، اضظـ ووه وطزىفؼبلی  زض ؾبظهبى

ّبی ضٍؾتبیی، ضتجِ ّبی اٍ  تب قكن ضا ثسؾ  آٍضزًاس. ّوچٌایي   ّبی گطٍّی ٍ هكبضو  زض ثطًبهِ

 ًتبیح هطبلؼِ ًكبى زاز وِ ؾطهبیِ اختوبػی اوثطی  وكبٍضظاى پبییي اؾ .

Nega et al., 2009)    سؾابظی زض قاوب    خٌؿی ، ؾطهبیِ اختوابػی ٍ تَاًوٌ "زض پػٍّكی ثب ػٌَاى

زٌّس ثِ طاَض  ّب ٍ ٌّدبضّبیی وِ ؾطهبیِ اختوبػی ضا تكىیل هی، قجىًِْبزّب هؼتمسًس وِ "اتیَپی

 هؿتمین ٍ غیط هؿتمین ثط تَاًوٌسؾبظی تبثیطزاضًس.

Widiarta et al., 2009)  ،  تَاًوٌسؾابظی زّمبًابى اظ ططیاك تمَیا  ؾاطهبیِ      "زض پػٍّكی ثب ػٌَاى

ثِ ایي ًتیدِ ضؾیسًس واِ تَاًوٌسؾابظی    "تَؾؼِ وكبٍضظی اضگبًیه پبیساضاختوبػی: ضاّی ثِ ؾَی 

ؾبظی ٍ ٌّدبضّب  ثْتطیي ضاُ ثطای وكبٍضظاى اض ططیك تمَی  ؾطهبیِ اختوبػی )قبهل اػتوبز، قجىِ

 تَؾؼِ وكبٍضظی اضگبًیه پبیساض اؾ .

 Akpabio ,2008)  ، طهبیِ اختوابػی زض  زاض ؾا ّبی هؼٌای وٌٌسُثیٌیپیف"ذَز ثب ػٌَاى  پػٍّفزض

ّبی ؾاطهبیِ اختوابػی ضا هاست ظهابى ػضاَ      قبذم "ی وكبٍضظاى زض آوَا آیجَم ًیدطیِّبؾبظهبى

ثَزى زض ؾبظهبى وكبٍضظی، حضَض زض خلؿبت، ووه اثعاضی ٍ هبلی، اؾترسام ػضَ خسیس، هكابضو   

 زاًس.هیّبی ؾبظهبى وكبٍضظی، ػضَی  زض وویتِ ٍ هَلؼی  ضؾوی زض ؾبظهبى وكبٍضظاى زض ططح

Sano ,2008)  ،   ّابی  ّابی تَلیاس، ؾابظهبى   ًمف ؾطهبیِ اختوبػی ضا زض هاسیطی  تَلیاسی )تؼابًٍی

ّبی هبّیگیطاى ٍ ضٍؾتبییبى ؾبحلی  زض هٌبطك ؾبحلی فیدی هَضز ثطضؾای لاطاض   غیطزٍلتی ٍ گطٍُ

توابز  زاز. زض ایي تحمیك هتغیطّبی ؾطهبیِ اختوبػی افطاز، قبهل ٌّدبضّاب ٍ اًؿادبم اختوابػی، اػ   

ّابی  اختوبػی، اتحبز اختوبػی، آگبّی اختوبػی ٍ هكبضو  اختوابػی ثاط ػولىاطز هاسیطی  گاطٍُ     

اًس. زض هیبى هتغیطّبی فَق، فمساى هكبضو  اختوابػی زض افاطاز ٍ یاب اػضابی     التهبزی اثطگصاض ثَزُ

بی ّبی التهبزی ثیكتطیي اثط ضا ثط هسیطی  التهبزی زض هٌبطك ؾابحلی گصاقاتِ اؾا . اضتما    گطٍُ

ّابی هٌبؾات زض   اثؼبز ؾطهبیِ اختوبػی ثطضٍی ثْجَز زضآهسّبی هطزم هحلی ٍ ثِ وبضگیطی فٌابٍضی 

 هٌطمِ حبئع اّوی  اؾ .
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Samad ,2007)  ،  ّاابی ؾاابذتبض اختواابػی ٍ تَاًوٌسؾاابظی ٍیػگاای"ذااَز ثااب ػٌااَاى  پااػٍّفزض

 .ّبی اختوبػی هطتجی اؾ هؼتمس اؾ  وِ هفَْم تَاًوٌسؾبظی ثب ظهیٌِ "ضٍاًكٌبذتی

Grootaert et al., 2004)   ،  ،  ِپػٍّكی ضا ثِ هٌظَض اضائِ اثعاض پطؾكٌبهِ هٌؿدن ثطای ؾٌدف ؾطهبیِ پػٍّكی ضا ثِ هٌظَض اضائِ اثعاض پطؾكٌبهِ هٌؿدن ثطای ؾٌدف ؾطهبی

  ثِ ؾفبضـ ثبًه خْابًی زض وكاَضّبی زض حاب  تَؾاؼِ اًدابم زازًاس. زض ایاي          ثِ ؾفبضـ ثبًه خْابًی زض وكاَضّبی زض حاب  تَؾاؼِ اًدابم زازًاس. زض ایاي        SC-IQ))  اختوبػیاختوبػی

ِ   ّب ٍّب ٍثؼس زض ًظط گطفتِ قس: گطٍُثؼس زض ًظط گطفتِ قس: گطٍُ  66پػٍّف ؾطهبیِ اختوبػی زض پػٍّف ؾطهبیِ اختوبػی زض  ِ قاجى ّاب، اػتوابز ٍ اتحابز، واٌف     ّاب، اػتوابز ٍ اتحابز، واٌف     قاجى

 ّوىبضی ، اطلاػبت ٍ اضتجبطبت، اًؿدبم اختوبػی ٍ حوبی  اختوبػی ٍ وٌف ؾیبؾی.ّوىبضی ، اطلاػبت ٍ اضتجبطبت، اًؿدبم اختوبػی ٍ حوبی  اختوبػی ٍ وٌف ؾیبؾی.  ؼی ٍؼی ٍخوخو

ػَاهل فطزی هبًٌس  -1، ػَاهل انلی هَثط ثط تَاًوٌسؾبظی ػجبضتؿ  اظ:   (Spreitzer,1995  اظ زیسگبُاظ زیسگبُ

ػَاهال گطٍّای قابهل اثطثركای گطٍّای،       -2تحهیلات، ؾبثمِ وبض، خٌؿی ، ًػاز، ػعت ًفؽ ٍ ...

ػَاهل ؾبظهبًی ٍ اختوبػی: اثْبم زض ًماف، زؾتطؾای ثاِ     -3ٍُ، اػتوبز زضٍى گطٍّی ٍ... اّوی  گط

 هٌبثغ، حیطِ وٌتط ، زؾتطؾی ثِ اطلاػبت، حوبی  اختوبػی ٍ ؾیبؾی، خاَ هكابضوتی ٍاحاس وابض    

 ثبقس:ّبی هطتجی ثب پػٍّف قبهل هَاضز ظیط هیًظطیٍِ....

وٌٌس وِ ٌّدبضّبی فطٌّگای هَخاَز واِ    هیثیبى  :9ّای فرٌّگي ٍ اجتواعيّای تفاٍتًظریِ

وٌٌاس ٍ زض همبثال   گیطز، ؾیبؾ  ضا اهطی هطزاًِ تلمای های  فطز آًْب زض فطایٌس خبهؼِ پصیطی یبز هی

 سًوبیٌا اًتظبضات هطثَم ثِ تؼْس ظًبى ضا تٌْب ثِ ذبًِ، ذبًَازُ ٍ ذسهبت خبهؼاِ اثالاؽ ٍ تمَیا  های    

(Movahed, 2003).  

: ایاي ًظطیابت تابثیط ػَاهال ٍضاثتای، غًتیىای ٍ       2ضٌاختيی زیستّاًظریات هبتٌي بر تفاٍت

-َّضهًَی زض ازضان هتفبٍت ظًبى ٍ هطزاى ًؿج  ثِ اثؼبز گًَبگَى ظًسگی ضا هاَضز تَخاِ لاطاض های    

زٌّس. ثط ّویي اؾبؼ، چَى ؾیبؾ  فؼبلیتی هطتجی ثب لسضت ٍ ثطلطاضی لسضت زض ظًسگی اختوابػی  

ّب ظًابى ضا ثاِ   ظیؿ  قٌبذتی ظًبًِ هٌبؾج  ًساضز ٍ ّویي ٍیػگی ّبیهی ثبقس، زض ًتیدِ ثب ٍیػگی

 .(Movahed, 2003) زّسحَظُ ذهَنی ظًسگی ؾَق هی

ّبی هطز ّبی خبهؼِ قٌبؾی ثِ ػٌَاى ًظطیًِظطیِ 1970ٍ  1960ّبی : زض ؾب 3فویٌیسن ٍ زًاى

زاػیاِ واِ ثْتاطیي ضاُ    ّب ثب ایي  اًس ًمس قسًس ٍ فویٌؿ هحَض وِ اظ هٌبؾجبت خٌؿیتی غبفل قسُ

ثطای تهحیح ایي ضًٍس ثِ حؿبة آٍضزى تدطثیبت ضٍظاًاِ ظًابى ٍ ًظطیاِ پاطزاظی غیطضؾاوی اؾا ،       

یبثس ٍ ّسف تئَضی پطزاظی فویٌؿیتی ظًسگی ظًبى هطوعی  هیتحمیمبت ذَز ضا ضلن ظزًس. زض ًظطیِ

تدطثیابت آًْاب زض    ٍّبی اختوبػی ظًبى فویٌؿیتی ثِ لحبظ ًظطی، فْن ػسم تؿبٍی خٌؿیتی، ًمف

 ,Sadeghi Fasaee)ّبی هرتلف اختوبػی اؾ  ٍثِ لحبظ ػولی، ّسف اضتمب حمَق ظًبى اؾا  حَظُ

2010). 

                                                 
1 - Social and cultural theory 
2 - Biology differences theory 
3 - Feminism and women 
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-: ًظطیِ تَاًوٌسؾبظی ثط ایي ًىتِ تبویس زاضز وِ ظًبى ًِ تٌْب ثبیاس ًابثطاثطی  9ًظریِ تَاًوٌدسازی

وعهبى ظیط ؾَا  ثاطزُ ٍ ثاب آى   ّبی هَخَز، ثلىِ ؾبذتبضّبی هَلس ًبثطاثطی ضا زض ؾطَح هرتلف ٍ ّ

هجبضظُ وٌٌس. ًظطیِ تَاًوٌسؾبظی ثیكتط لحبظ وطزى تَاى ظًبى ضا زض خْ  افعایف اتىبء ثاِ ذاَز ٍ   

وٌس ٍ زض پی تَاًوٌسؾبظی ظًبى اظ ضاُ تَظیغ هدسز لسضت زض زاذل ذابًَازُ  لسضت زضًٍی تؼطیف هی

 .(Rezaee, 2003)  ٍ زض خبهؼِ اؾ 

ّابی پیكاگبم ًظطیاِ تَاًوٌسؾابظی، ایاي      : طجك ًظط تئَضیؿایي 2ٌدسازیهعیارّای ًظریِ تَاًو

ًظطیِ پٌح هطحلِ اظ ثطاثطی ثیي هطزاى ٍ ظًبى ضا زض ثط زاضز ٍ هؼیبضّبی آى ػجبضت اظ ضفبُ، زؾتطؾی 

 . (Shojaee, 2000) ثبقسثِ هٌبثغ، آگبّی، هكبضو  ٍ وٌتط  هی

 Popzan, 2012; Rahmani and Amiri, 2008; Grootaert))  اختوابػی   اػتوابز   ثاب   اختوبػی  ؾطهبیِ

and et al., 2005    ،   اختوابػی   اًؿادبم((Azkia and Ghafari, 2002; Golshiri Isfahani et al., 

2010; Kazemi et al., 2013; Grootaert (et al., 2005    اختوبػی  هكبضو  ((Golshiri Isfahani et 

al., 2010; Kazemi et al., 2013  ،  بػیاختو  تؼبهلات  ((Ghasemi et al., 2007    ٍ  اختوابػی   آگبّی  

((Tajbakhsh et al., 2014  Kazemi et al., 2013;    ُقَزهی  ؾٌدیس.. 

 7ٍ اػتوابز  6، تابثیط 5زاضی، هؼٌای 4، قبیؿتگی3ّبی ذَزتؼییٌیخْ  تجییي تَاًوٌسؾبظی اظ قبذم

اًدابم وبضّابی ذاَز    گطزز. ذَزتؼییٌی ثِ هؼٌی احؿبؼ آظازی افطاز زض هَضز چگًَگی اؾتفبزُ هی

ثبقس. قبیؿتگی ثِ آى هؼٌب اؾ  وِ افطاز اػتمبز زاضًاس واِ هْابضت ٍ تَاًابیی لاظم ثاطای اًدابم       هی

ِ اضظـ ثاَزى وابضی واِ     زاضی ثِ هؼٌبی ثاب وبضّبی ذَز ضا زاضًس. ّوچٌیي هؼٌی ِ ثا افاطاز   یٍؾایل

فاطاز اخابظُ زازُ   قَز، تؼطیف قسُ ٍ قبذم تبثیط ثِ هؼٌبی آى اؾ  وِ ثاِ ا تَاًوٌس قسُ اًدبم هی

قَز تب ایٌىِ تبثیط ٍالؼی ثط هحیی اطاطاف ذاَز زاقاتِ ثبقاٌس ٍ ًیاع ثاِ آًْاب زض ضاثطاِ ثاب ایٌىاِ           

تهویوبتكبى لحبظ قَز، اطویٌبى زازُ قَز. زض ًْبی  اػتوبز ثِ هؼٌی آى اؾ  وِ افاطاز احؿابؼ   

 .وٌٌس وِ ثب آًْب هٌهفبًِ ٍ یىؿبى ثطذَضز ذَاّس قس

 (Lee & Koh, 2001) ، (Hancer & Georg, 2005) ،(Bendar & Peterson, 2006) ،(Rosenberg, 

1976), (Denison, 1984), (Thomas & Velthous, 1990) & (Borghei et al, 2010 .(  
 

 

                                                 
1 - Empoverment theory 
2 - Criterions of empoverment theory 
3 - Self- determination 
4 - Competence 
5 - Meaning 
6 - Impact 
7 - Confidence 



 9                                       9395 بْار، یکنی ، ضوارُّفتنپصٍّطي زى ٍ جاهعِ، سال  -ی علوي فصلٌاهِ

 

  

 اّداف تحقیك

وابض  وابض  ّسف انلی ایي پػٍّف ثطضؾی ًماف ؾاطهبیِ اختوابػی ثاط تَاًوٌسؾابظی ظًابى هطوجابت       ّسف انلی ایي پػٍّف ثطضؾی ًماف ؾاطهبیِ اختوابػی ثاط تَاًوٌسؾابظی ظًابى هطوجابت       

ّبی اذتهبنی وِ هتضوي زؾتیبثی ثِ ّسف ولی پػٍّف ّؿاتٌس  ّبی اذتهبنی وِ هتضوي زؾتیبثی ثِ ّسف ولی پػٍّف ّؿاتٌس  ّسفّسفثبقس. ثبقس. قْطؾتبى ؾبضی هیقْطؾتبى ؾبضی هی

 ثركٌس ػجبضتٌس اظ:ثركٌس ػجبضتٌس اظ:ٍ هطحلِ ثِ هطحلِ ایي اهط ضا تحمك هیٍ هطحلِ ثِ هطحلِ ایي اهط ضا تحمك هی

 تَاًوٌسؾبظیتَاًوٌسؾبظی.  ثطضؾی چبضچَة ًظطی هطتجی ثب ؾطهبیِ اختوبػی ٍ 1

 وبض قْطؾتبى ؾبضیوبض قْطؾتبى ؾبضیؾطهبیِ اختوبػی ظًبى هطوجبتؾطهبیِ اختوبػی ظًبى هطوجبت.  ثطضؾی هیعاى 2

 وبض قْطؾتبى ؾبضیوبض قْطؾتبى ؾبضیظًبى هطوجبتظًبى هطوجبت  تَاًوٌسؾبظیتَاًوٌسؾبظی.  ثطضؾی هیعاى 3

 وبض قْطؾتبى ؾبضیوبض قْطؾتبى ؾبضیتَاًوٌسؾبظی ظًبى هطوجبتتَاًوٌسؾبظی ظًبى هطوجبتٍ  ؾطهبیِ اختوبػیؾطهبیِ اختوبػی. ثطضؾی ضاثطِ ثیي 4

 فرضیِ تحقیك

 فطضیِ هططح قسُ وِ ایي پػٍّف زض پی پبؾرگَیی ثِ آى ثَزُ اؾ  ثِ قطح ظیط ثَز:

زاضی ٍخاَز  زاضی ٍخاَز  ضاثطاِ هؼٌای  ضاثطاِ هؼٌای  وبض قْطؾتبى ؾابضی  وبض قْطؾتبى ؾابضی  تَاًوٌسؾبظی ظًبى هطوجبتتَاًوٌسؾبظی ظًبى هطوجبتٍ  ؾطهبیِ اختوبػیؾطهبیِ اختوبػیثیي  

 ًساضز.ًساضز.

 ضٌاسي تحقیكضٌاسي تحقیكرٍشرٍش

اظ ًظط هبّی  ووای، اظ  اؾتٌجبطی ثَز.  -ّبی ووی ٍ تَنیفیقٌبؾی پػٍّف، تطویجی اظ ضٍـضٍـ

ّبی وبضثطزی ٍ ثاِ  ًظط هیعاى ٍ وٌتط  هتغیطّب اظ ًَع غیطآظهبیكی، ثِ لحبظ ّسف زض ظهطُ پػٍّف

ثباؾاتفبزُ اظ فطهاَ    زض ایاي پاػٍّف   حدان ًوًَاِ    ثاطآٍضز ّب پیوبیكی اؾ . لحبظ گطزآٍضی زازُ

ٍ ثب اؾاتفبزُ  ٍ ثب اؾاتفبزُ    ایگیطی تهبزفی طجمًِوًَِ ًفط ثَزُ اؾ . 128حدن ًوًَِ ًْبیی  .اًدبم قسوَوطاى 

ثِ وابضثطزُ   پػٍّفزض ایي  هطوع ذسهبت خْبز وكبٍضظیهطوع ذسهبت خْبز وكبٍضظیتفىیه ّط  ثِ اظ فطهَ  اذتهبل هتٌبؾتاظ فطهَ  اذتهبل هتٌبؾت

 قس.

  هترهام هترهام   ٍٍ  ًؿرِ اظ پطؾكٌبهِ زض ثیي افطاز نبحت ًظطًؿرِ اظ پطؾكٌبهِ زض ثیي افطاز نبحت ًظط  ثِ هٌظَض تؼییي ضٍایی پطؾكٌبهِ، چٌسیيثِ هٌظَض تؼییي ضٍایی پطؾكٌبهِ، چٌسیي

ِ ػلاٍُ ثط اػتجبض هحتَا وِ ػلاٍُ ثط اػتجبض هحتَا وِ تَظیغ ٍ پؽ اظ وؿت ًظطات آًْب، انلاحبت لاظم اًدبم گطزیس. تَظیغ ٍ پؽ اظ وؿت ًظطات آًْب، انلاحبت لاظم اًدبم گطزیس.  ِ ثا ِ ثا ِ ٍؾایل   ییٍؾایل

ثطای تؼییي پبیابیی  ثطای تؼییي پبیابیی    ..ؾبظهبى خْبز وكبٍضظی اؾتبى هبظًسضاى اًدبم قسؾبظهبى خْبز وكبٍضظی اؾتبى هبظًسضاى اًدبم قس  هترهمهترهم  ٍٍ  افطاز نبحت ًظطافطاز نبحت ًظط

ثسؾا  آهاس.   ثسؾا  آهاس.     00//8787پطؾكاٌبهِ  پطؾكاٌبهِ    ّابی ّابی ؾَا ؾَا آلفب وطًٍجبخ آلفب وطًٍجبخ ٍ ٍ   قسقسهمسهبتی  اثعاض تحمیك، السام ثِ آظهَىاثعاض تحمیك، السام ثِ آظهَى

 اؾتفبزُ قس. SPSS 16 ّب اظثطای تدعیِ تحلیل زازُ

، ؾبثمِ وابض ثبغاساضی، زضآهاس ؾابلاًِ     ، ؾبثمِ وابض ثبغاساضی، زضآهاس ؾابلاًِ     وبضوبضظًبى هطوجبتظًبى هطوجبتؾي ؾي زضثبضُ ؾَالات پطؾكٌبهِ قبهل ؾَالاتی 

وكا ،  وكا ،  طح ظیط طح ظیط ؾؾ، ، قْطؾتبى ؾبضیقْطؾتبى ؾبضی  وبضوبضظًبى هطوجبتظًبى هطوجبت  تؼساز اػضبی ذبًَازُ ی ٍی ٍوبضوبضهطوجبتهطوجبتحبنل اظ حبنل اظ 

ظًابى  ظًابى  ؾاطهبیِ اختوابػی   ؾاطهبیِ اختوابػی   ّبی هَلفِ، ، وبضوبضظًبى هطوجبتظًبى هطوجبت  ؾطح تحهیلاتؾطح تحهیلات هیعاى تَلیس هطوجبت زض ؾب ،هیعاى تَلیس هطوجبت زض ؾب ،

  وابض وابض ظًبى هطوجابت ظًبى هطوجابت ّبی تَاًوٌسؾبظی ّبی تَاًوٌسؾبظی قبذمقبذم  ٍٍ  )زض لبلت طیف لیىطت  قْطؾتبى ؾبضیقْطؾتبى ؾبضی  وبضوبضهطوجبتهطوجبت

 ، 1وان) ذیلی  ،0ّیچ )))  55تب تب   00طیف لیىطت ثب زاهٌِ طیف لیىطت ثب زاهٌِ   )زض لبلت طیف لیىطت  ثَز.  قْطؾتبى ؾبضیقْطؾتبى ؾبضی
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  وابض وابض ظًابى هطوجابت  ظًابى هطوجابت  ؾطهبیِ اختوبػی ؾطهبیِ اختوبػی   هتغیط هؿتمل  ..  ثَز  ثَز 5ظیبز) ، ذیلی4 ، ظیبز)3 ، هتَؾی)2ون)

 ثَز.   قْطؾتبى ؾبضیقْطؾتبى ؾبضی  وبضوبضظًبى هطوجبتظًبى هطوجبتّبی تَاًوٌسؾبظی ّبی تَاًوٌسؾبظی قبذمقبذم  ٍ هتغیط ٍاثؿتِ قْطؾتبى ؾبضیقْطؾتبى ؾبضی

 ّای تحقیكّای تحقیكیافتِیافتِ

   فيّای تَصیّای تَصییافتِیافتِ

ؾاب  ثاَزُ    88/49هَضز هطبلؼاِ   وبضظًبى هطوجبتي ؾي زّس هیبًگیًكبى هی 1ّوبًطَض وِ خسٍ  

ؾب  ثَز. هیبًگیي زضآهس ؾبلاًِ حبنل اظ  66/25 وبضظًبى هطوجبتهیبًگیي ؾبثمِ وبض ثبغساضی  اؾ .

 ًفط ثَز.ًفط ثَز.  44تَهبى ٍ هیبًگیي تؼساز اػضبی ذبًَازُ تَهبى ٍ هیبًگیي تؼساز اػضبی ذبًَازُ   8905084هطوجبت 
 داری، درآهد سالاًِ حاصل از، سابقِ كار باغكارزًاى هركباتتَزیع فراٍاًي سي  -9جدٍل 

 ضْرستاى ساری كارهركباتزًاى  تعداد اعضای خاًَادُ ی ٍكارهركبات

 فراٍاًي هتغیر
 درصد

 هعتبر

 درصد

 تجوعي
 هیاًگیي

 اًحراف

 هعیار 

 بیطیٌِ كویٌِ

    ؾي

88/49 44/10 27 74 

 2/4 2/4 5 ؾب  ٍووتط 30

 5/19 3/15 18 ؾب  40-31

 56 5/36 43 ؾب  50-41

 4/81 4/25 30 ؾب  60-51

 100 6/18 22 ٍ ثیكتط 61

  - 10 ثسٍى پبؾد

  100 128 خوغ

ؾبثمِ وبض 

 ثبغساضی
   

66/25 99/10 5 52 

 9/9 9/9 11 ؾب  ٍ ووتط 10

 1/41 2/31 35 ؾب  20-11

 6/78 5/37 42 ؾب  30-21

 1/91 5/12 14 ؾب  40-31

 100 9/8 10 ؾب  ٍثیكتط 41

  - 16 ثسٍى پبؾد

  100 128 خوغ

زضآهس ؾبلاًِ 

حبنل اظ 

 )تَهبى هطوجبت

   

75/8905084 01/5044263 3600000 26000000 

5000000 

 ٍووتط
31 3/26 3/26 
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10000000-

5000001 
53 9/44 2/71 

15000000-

10000001 
21 8/17 89 

15000001ٍ 

 ثیكتط
13 11 100 

  - 10 ثسٍى پبؾد

  100 128 خوغ

تؼساز اػضبی 

 ذبًَازُ
   

40/4 11/1 1 9 

1 2 6/1 6/1 

2 3 5/2 1/4 

3 13 7/10 8/14 

4 49 1/40 9/54 

5 40 8/32 7/87 

6 13 7/10 4/98 

7 1 8/0 2/99 

9 1 8/0 100 

  - 6 ٍى پبؾدثس

  100 128 خوغ

 

ثبقاس ٍ  هتطهطثاغ های  73/11423ثبقس وِ هیبًگیي ؾطح ظیط وك  هطوجابت  ثیبًگط آى هی2خسٍ  

 ثبقس.تي هی 21/20  وبضوبضظًبى هطوجبتظًبى هطوجبتهیعاى تَلیس هطوجبت زض ؾب  هیعاى تَلیس هطوجبت زض ؾب  هیبًگیي 
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 اى تَلید هركبات در سالبرطبك سطح زیر كطت ٍ هیس كارهركبات زًاىتَزیع فراٍاًي   -2جدٍل 

 فراٍاًي هتغیر
 درصد 

 هعتبر

 درصد

 تجوعي
 هیاًگیي

 اًحراف 

 هعیار

 بیطیٌِ كویٌِ

ؾطح ظیط وك  هطوجبت 

 )هتطهطثغ 
    

   

 7/12 7/12 15 500000ووتط اظ 

73/11423 65/5847 2000 35000 

10000-500001 47 9/39 6/52 

15000-10001 30 4/25 78 

20000-15001 22 6/18 6/96 

25000-20001 2 7/1 3/98 

 100 7/1 2 ٍ ثیكتط25001

  - 10 ثسٍى پبؾد

 100 100 128 خوغ

هیعاى تَلیس هطوجبت زض 

 ؾب  )تي 
    

   

 6 6 7 ٍووتط 5

21/20 17/10 1 63 

15-1/5 35 9/29 9/35 

25-1/15 44 6/37 5/73 

35-1/25 22 8/18 3/92 

45-1/35 8 8/6 1/99 

 100 9/0 1 ٍ ثیكتط 1/45

  - 11 ثسٍى پبؾد

  100 128 خوغ

ظًابى  زضناس اظ   6/31زّاس  ًكابى های   4، آًگًَِ وِ خسٍ وبضظًبى هطوجبتزض اضتجبم ثب ؾطح ؾَاز 

 ی هسضن زیپلن ثَزًس.  ازض ایي پػٍّف زاض وبضهطوجبت
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 هَرد هطالعِ ضْرستاى ساری بر حسب سطح تحصیلات كارهركباتزًاى  تَزیع -3جدٍل

 درصدهعتبر درصد فراٍاًي تحصیلات سطح

 9/17 4/16 21 سَادبي

 4/15 1/14 18 خَاًدى ٍ ًَضتي

 7/13 5/12 16 راٌّوایي

 1/11 2/10 13 دبیرستاى

 6/31 8/28 37 دیپلن

 3/10 4/9 12 دیپلن ٍ بالاترفَق

 - 6/8 11 بدٍى پاسخ

 100 100 128 جوع كل

 ًوب: زیپلنًوب: زیپلن
 

اظ اظ   وبضوبضظى هطوجبتظى هطوجبتثیبًگط آى اؾ  وِ زض هَلفِ تؼبهلات اختوبػی، هتغیطّبی هیعاى اؾتفبزُ ثیبًگط آى اؾ  وِ زض هَلفِ تؼبهلات اختوبػی، هتغیطّبی هیعاى اؾتفبزُ   44خسٍ  خسٍ  

وبض ثب ضّجطاى هحلی ٍ اػضبی قاَضا زض اضتجابم ثاب    وبض ثب ضّجطاى هحلی ٍ اػضبی قاَضا زض اضتجابم ثاب    هیعاى هكَضت ظى هطوجبتهیعاى هكَضت ظى هطوجبتٍؾبیل اضتجبم خوؼی، ٍؾبیل اضتجبم خوؼی، 

ِ   وبض ثب هطوع ذسهبت خْبزوكابٍضظی وبض ثب هطوع ذسهبت خْبزوكابٍضظی بم ظى هطوجبتبم ظى هطوجبتهیعاى هطاخؼِ ٍ اضتجهیعاى هطاخؼِ ٍ اضتجٍ ٍ هطوجبت ٍ ثبغساضی هطوجبت ٍ ثبغساضی  ِ ضتجا -ضتجا

ّابی ظى  ّابی ظى  هیاعاى گاَـ زازى ثاِ ًهاحی     هیاعاى گاَـ زازى ثاِ ًهاحی     ّبی اٍ  تب ؾَم ضا زاقتٌس. زض هَلفِ اًؿادبم اختوابػی،   ّبی اٍ  تب ؾَم ضا زاقتٌس. زض هَلفِ اًؿادبم اختوابػی،   

هیعاى هَثط ثَزى حؽ ػلالِ ثِ حضَض زائن زض ظازگبُ زض هیعاى هَثط ثَزى حؽ ػلالِ ثِ حضَض زائن زض ظازگبُ زض   وبضاى،وبضاى،ؾبیط هطوجبتؾبیط هطوجبت  ییٍؾیلٍِؾیلِثِثِوبض وبض هطوجبتهطوجبت

وبض وبض ّب ثِ ظى هطوجبتّب ثِ ظى هطوجبت  وبضاى زض هَالغ گطفتبضیوبضاى زض هَالغ گطفتبضیهطوجبتهطوجبتهیعاى ووه وطزى هیعاى ووه وطزى ٍ ٍ   وبضوبضًَع قغل ظى هطوجبتًَع قغل ظى هطوجبت

هیاعاى هطاخؼاِ هاطزم ثاِ ظى     هیاعاى هطاخؼاِ هاطزم ثاِ ظى     ّبی اٍ  تب ؾَم ضا زاقتٌس. زض هكابضو  اختوابػی، هتغیطّابی    ّبی اٍ  تب ؾَم ضا زاقتٌس. زض هكابضو  اختوابػی، هتغیطّابی    ضتجِضتجِ

وابض زض هاَضز   وابض زض هاَضز   وبضاى ثاِ ظى هطوجابت  وبضاى ثاِ ظى هطوجابت  هیعاى هطاخؼِ هطوجبتهیعاى هطاخؼِ هطوجبت، ، وبض زض اهَض قرهی ٍ ذبًَازگیوبض زض اهَض قرهی ٍ ذبًَازگیهطوجبتهطوجبت

وابض زض اهاَض هؿابخس ٍ    وابض زض اهاَض هؿابخس ٍ    هیاعاى هكابضو  ظى هطوجابت   هیاعاى هكابضو  ظى هطوجابت     ٍٍ  هؿبئل ٍ هكىلات ذَز زض ظهیٌِ هطوجابت هؿبئل ٍ هكىلات ذَز زض ظهیٌِ هطوجابت 

هیاعاى  هیاعاى  اػتوبز اختوبػی، هتغیطّابی  اػتوبز اختوبػی، هتغیطّابی    ؾَم ضا زاضا ثَزًس. زض هَلفِؾَم ضا زاضا ثَزًس. زض هَلفِ  ّبی اٍ  تبّبی اٍ  تبضتجِضتجِّبی هصّجی ّبی هصّجی   هطاؾنهطاؾن

وبض ثاِ  وبض ثاِ  هیعاى اػتوبز ظى هطوجبتهیعاى اػتوبز ظى هطوجبت، ، وبضظى هطوجبت یٍؾیلِب ثِاػتوبز ثِ زّیبض ٍ اػضبی قَضای ضٍؾتاػتوبز ثِ زّیبض ٍ اػضبی قَضای ضٍؾت

، ، واطزُ ضٍؾاتب  واطزُ ضٍؾاتب  وبض ثِ افطاز تحهیلوبض ثِ افطاز تحهیلهیعاى اػتوبز ظى هطوجبتهیعاى اػتوبز ظى هطوجبتٍ ٍ   وبضقٌبؾبى ٍ هطٍخیي خْبز وكبٍضظیوبضقٌبؾبى ٍ هطٍخیي خْبز وكبٍضظی

وابض اظ  وابض اظ  هیعاى اطلاػبت ظى هطوجبتهیعاى اطلاػبت ظى هطوجبتًْبی  زض آگبّی اختوبػی، ًْبی  زض آگبّی اختوبػی،   ّبی اٍ  تب ؾَم ثَزًس ٍ زضّبی اٍ  تب ؾَم ثَزًس ٍ زضزاضای ضتجِزاضای ضتجِ

هیاعاى  اطالاع ظى   هیاعاى  اطالاع ظى   ٍ ٍ ّابی هاسیطی  تلفیمای آفابت     ّابی هاسیطی  تلفیمای آفابت     هیعاى آگبّی اظ فٌبٍضیهیعاى آگبّی اظ فٌبٍضی، ، آلات هسضى ثبغیآلات هسضى ثبغیهبقیيهبقیي

 ّبی اٍ  تب ؾَم ضا زاقتٌس. ّبی اٍ  تب ؾَم ضا زاقتٌس. ضتجِضتجِّبی آثیبضی تح  فكبض ّبی آثیبضی تح  فكبض ؾیؿتنؾیؿتن  ّبیّبیوبض اظ فٌبٍضیوبض اظ فٌبٍضیهطوجبتهطوجبت
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 ضْرستاى ساری كارزًاى هركباتسرهایِ اجتواعي ّای بٌدی هتغیرّای هَلفِرتبِ -4جدٍل 

 رتبِ
 ضریب

 تغییرات

 اًحراف

 هعیار
 اجتواعي هتغیرّای سرهایِ هیاًگیي

 هَلفِ

 اظ ٍؾبیل اضتجبم خوؼیاظ ٍؾبیل اضتجبم خوؼی  بضبضووظى هطوجبتظى هطوجبتهیعاى اؾتفبزُ هیعاى اؾتفبزُ  89/3 37/1 27/35 1

تعاهلات 

 اجتواعي

2 35/37 38/1 71/3 
ثب ضّجطاى هحلی ٍ اػضبی قَضا زض ثب ضّجطاى هحلی ٍ اػضبی قَضا زض   وبضوبضظى هطوجبتظى هطوجبتهیعاى هكَضت هیعاى هكَضت 

 اضتجبم ثب هطوجبت ٍ ثبغساضیاضتجبم ثب هطوجبت ٍ ثبغساضی

3 91/40 49/1 63/3 
ثااب هطوااع ذااسهبت ثااب هطوااع ذااسهبت   واابضواابضظى هطوجاابتظى هطوجاابتهیااعاى هطاخؼااِ ٍ اضتجاابم هیااعاى هطاخؼااِ ٍ اضتجاابم 

 خْبزوكبٍضظیخْبزوكبٍضظی

 ثب ؾبیط ثبغساضاى هطوجبتثب ؾبیط ثبغساضاى هطوجبت  وبضوبضظى هطوجبتظى هطوجبتم م هیعاى اضتجبهیعاى اضتجب 57/3 49/1 61/41 4

5 31/42 51/1 57/3 
ثاب هاطٍخیي ٍ وبضقٌبؾابى خْابز     ثاب هاطٍخیي ٍ وبضقٌبؾابى خْابز       وابض وابض ظى هطوجبتظى هطوجبتهیعاى اضتجبم هیعاى اضتجبم 

 وكبٍضظیوكبٍضظی

1 90/32 34/1 08/4 
تَؾای ؾابیط   تَؾای ؾابیط     وابض وابض ظى هطوجبتظى هطوجبتّبی ّبی هیعاى گَـ زازى ثِ ًهحی هیعاى گَـ زازى ثِ ًهحی 

     اىاىوبضوبضهطوجبتهطوجبت

اًسجام 

 اجتواعي

2 03/33 36/1 11/4 
ى حؽ ػلالِ ثِ حضاَض زائان زض ظازگابُ زض ًاَع     ى حؽ ػلالِ ثِ حضاَض زائان زض ظازگابُ زض ًاَع     هیعاى هَثط ثَزهیعاى هَثط ثَز

       وبضوبضظى هطوجبتظى هطوجبتقغل قغل 

3 36/33 34/1 01/4 
ظى ظى ّاب ثاِ   ّاب ثاِ     زض هَالاغ گطفتابضی  زض هَالاغ گطفتابضی    اىاىوبضوبضهطوجبتهطوجبتهیعاى ووه وطزى هیعاى ووه وطزى 

 وبضوبضهطوجبتهطوجبت

4 94/36 48/1 4 
ثب اّبلی ضٍؾتبی ذَز زض حال  ثب اّبلی ضٍؾتبی ذَز زض حال    وبضوبضظى هطوجبتظى هطوجبتهیعاى ٍحست ًظط هیعاى ٍحست ًظط 

 هؿبئل ٍ هكىلات ضٍؾتبهؿبئل ٍ هكىلات ضٍؾتب

 هیعاى ویٌِ ٍ وسٍضت ثیي اّبلی ضٍؾتبهیعاى ویٌِ ٍ وسٍضت ثیي اّبلی ضٍؾتب 91/3 46/1 39/37 5

1 61/33 34/1 99/3 
زض اهااَض قرهاای ٍ زض اهااَض قرهاای ٍ   واابضواابضظى هطوجاابتظى هطوجاابتهیااعاى هطاخؼااِ هااطزم ثااِ هیااعاى هطاخؼااِ هااطزم ثااِ 

 ذبًَازگیذبًَازگی

هطاركت 

 اجتواعي

2 93/38 48/1 81/3 
زض هَضز هكىلات زض هَضز هكىلات   وبضوبضظى هطوجبتظى هطوجبتثِ ثِ   اىاىوبضوبضهطوجبتهطوجبتهیعاى هطاخؼِ هیعاى هطاخؼِ 

 ذَز زض ظهیٌِ هطوجبتذَز زض ظهیٌِ هطوجبت

3 26/40 53/1 81/3 
ّابی  ّابی    هؿابخس ٍ هطاؾان  هؿابخس ٍ هطاؾان  اهاَض  اهاَض  زض زض   وبضوبضظى هطوجبتظى هطوجبتكبضو  كبضو  هیعاى ههیعاى ه

 هصّجیهصّجی

 زض خلؿبت ػوَهی قَضای ضٍؾتبی ذَززض خلؿبت ػوَهی قَضای ضٍؾتبی ذَز  وبضوبضظى هطوجبتظى هطوجبتقطو  قطو   67/3 54/1 93/41 4

5 46/43 56/1 60/3 
الوٌفؼاِ  الوٌفؼاِ  ػابم ػابم زض اًدابم وبضّابی   زض اًدابم وبضّابی     وابض وابض ظى هطوجبتظى هطوجبتهیعاى هكبضو  هیعاى هكبضو  

 ضٍؾتبضٍؾتب

6 94/46 98/0 08/2 
اظ ٍؾابیل وكابٍضظی ثاِ ناَضت      وابض ظى هطوجبتهیعاى اؾتفبزُ 

   اىوبضهطوجبتهكتطن ثب ؾبیط 

1 03/24 05/1 36/4 
ِ   هیعاى اػتوبز ثِ زّیبض ٍ اػضابی قاَضای ضٍؾاتب   هیعاى اػتوبز ثِ زّیبض ٍ اػضابی قاَضای ضٍؾاتب    ٍؾایلِ ظى  ثا

اعتواد  وبضهطوجبت

 اجتواعي
2 91/26 14/1 22/4 

ثاِ وبضقٌبؾابى ٍ هاطٍخیي خْابز     ثاِ وبضقٌبؾابى ٍ هاطٍخیي خْابز       وبضوبضظى هطوجبتظى هطوجبتهیعاى اػتوبز هیعاى اػتوبز 

 وكبٍضظیوكبٍضظی
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 وطزُ ضٍؾتبوطزُ ضٍؾتبثِ افطاز تحهیلثِ افطاز تحهیل  وبضوبضظى هطوجبتظى هطوجبتهیعاى اػتوبز هیعاى اػتوبز  10/4 27/1 02/31 3

4 21/38 43/1 75/3 
اظ زیسگبُ ظى اظ زیسگبُ ظى   ثبظی هطٍخبى ٍ وبضقٌبؾبى زض وبضقبىثبظی هطٍخبى ٍ وبضقٌبؾبى زض وبضقبىهیعاى پبضتیهیعاى پبضتی

 وبضوبضهطوجبتهطوجبت

5 92/39 53/1 83/3 
ثاِ  ثاِ    اىاىوابض وابض هطوجابت هطوجابت ٍ ٍ   وابض وابض ظى هطوجابت ظى هطوجابت هیعاى احؿبؼ هؿئَلی  هیعاى احؿبؼ هؿئَلی  

 یىسیگطیىسیگط

6 44/40 49/1 69/3 
  اىاىوابض وابض هطوجابت هطوجابت ٍ ٍ   وابض وابض ظى هطوجابت ظى هطوجابت بیل وبض ثایي  بیل وبض ثایي  هیعاى اهبً  ٍؾهیعاى اهبً  ٍؾ

 زیگطزیگط

 وبضظى هطوجبتاظ زیسگبُ اظ زیسگبُ   ّبّب  هیعاى اػتوبز هطزم ضٍؾتب ثِ غطیجِهیعاى اػتوبز هطزم ضٍؾتب ثِ غطیجِ 51/3 61/1 91/45 7

 هیعاى ػول هطٍخبى ٍ وبضقٌبؾبى ثِ حطفكبىهیعاى ػول هطٍخبى ٍ وبضقٌبؾبى ثِ حطفكبى 49/3 67/1 98/47 8

9 07/48 65/1 44/3 
  ظىظىهیعاى هْابضت هطٍخابى ٍ وبضقٌبؾابى وكابٍضظی اظ زیاسگبُ      هیعاى هْابضت هطٍخابى ٍ وبضقٌبؾابى وكابٍضظی اظ زیاسگبُ      

 بضبضووهطوجبتهطوجبت

10 01/61 72/1 82/2 
اظ تدطثیابت هحلای افاطاز لاسیوی     اظ تدطثیابت هحلای افاطاز لاسیوی       وبضوبضظى هطوجبتظى هطوجبتهیعاى اؾتفبزُ هیعاى اؾتفبزُ 

 ضٍؾتب زض ظهیٌِ هطوجبتضٍؾتب زض ظهیٌِ هطوجبت

 آلات هسضى ثبغی    آلات هسضى ثبغی    هبقیيهبقیياظ اظ   وبضوبضظى هطوجبتظى هطوجبتهیعاى اطلاػبت هیعاى اطلاػبت  10/4 26/1 7/30 1

آگاّي 

 اجتواعي

 آفبتآفبتهیعاى آگبّی اظ فٌبٍضیْبی هسیطی  تلفیمی هیعاى آگبّی اظ فٌبٍضیْبی هسیطی  تلفیمی  05/4 28/1 46/31 2

3 56/33 32/1 95/3 
اظ فٌبٍضیْابی ؾیؿاتوْبی آثیابضی    اظ فٌبٍضیْابی ؾیؿاتوْبی آثیابضی      وبضوبضظى هطوجبتظى هطوجبتهیعاى  اطلاع هیعاى  اطلاع 

 تح  فكبضتح  فكبض

4 48/34 35/1 90/3 
اظ ٍضؼی  ثبظاض، لیوا  ّاب ٍ تاَضم    اظ ٍضؼی  ثبظاض، لیوا  ّاب ٍ تاَضم        وبضوبضظى هطوجبتظى هطوجبتهیعاى اطلاع هیعاى اطلاع 

 هحهَلات ثبغیهحهَلات ثبغی

5 91/35 30/1 63/3 
هیااعاى آگاابّی اظ ؾااوَم هااَضز ًیاابظ ثااطای هجاابضظُ ثااب آفاابت ٍ   هیااعاى آگاابّی اظ ؾااوَم هااَضز ًیاابظ ثااطای هجاابضظُ ثااب آفاابت ٍ   

 بضیْبی هطوجبتبضیْبی هطوجبتثیوثیو

 اظ هؿبیل اختوبػی زض خبهؼِاظ هؿبیل اختوبػی زض خبهؼِ  وبضوبضظى هطوجبتظى هطوجبتهیعاى آگبّی هیعاى آگبّی  77/3 49/1 44/39 6

 اظ چگًَگی احسا  ثبؽ هطوجبتاظ چگًَگی احسا  ثبؽ هطوجبتوبضوبضظى هطوجبتظى هطوجبتهیعاى آگبّی هیعاى آگبّی  70/3 46/1 54/39 7

8 56/40 50/1 70/3 
ّبی ثطزاق  ّبی ثطزاق    تطیي ظهبىتطیي ظهبى  اظ هٌبؾتاظ هٌبؾت  وبضوبضظى هطوجبتظى هطوجبتهیعاى اطلاػبت هیعاى اطلاػبت 

 هطوجبتهطوجبت

9 09/41 46/1 55/3 
اظ هؿابئل ؾیبؾای ًظیاط احاعاة ٍ     اظ هؿابئل ؾیبؾای ًظیاط احاعاة ٍ       وبضوبضظى هطوجبتظى هطوجبت  هیعاى اطلاعهیعاى اطلاع

 گطٍّْبگطٍّْب

 ثب آفبت ٍ ثیوبضیْبی هطوجبتثب آفبت ٍ ثیوبضیْبی هطوجبت  وبضوبضظى هطوجبتظى هطوجبتهیعاى آقٌبیی هیعاى آقٌبیی  75/3 60/1 59/42 10

11 82/42 51/1 53/3 
اظفٌبٍضیْاابی وكاابٍضظی زلیااك اظفٌبٍضیْاابی وكاابٍضظی زلیااك   واابضواابضظى هطوجاابتظى هطوجاابتهیااعاى آگاابّی هیااعاى آگاابّی 

((GPS ، ،GIS    ... ٍ  ... ٍ 

 عاى آگبّی اظ ًْبزُ ّبی ظیؿتی هبًٌس ٍضهی ووپَؾ عاى آگبّی اظ ًْبزُ ّبی ظیؿتی هبًٌس ٍضهی ووپَؾ هیهی 63/3 56/1 88/42 12

قْطؾاتبى  قْطؾاتبى    وابض وابض ظًبى هطوجبتظًبى هطوجبتثیبًگط آى اؾ  وِ هیبًگیي هیعاى ؾطهبیِ اختوبػی ثیبًگط آى اؾ  وِ هیبًگیي هیعاى ؾطهبیِ اختوبػی   55ّبی خسٍ  ّبی خسٍ  یبفتِیبفتِ

ِ اػتوبز، اًؿدبم، ثبقس. آگبّی، زض حس ظیبز هی ؾبضیؾبضی ّابی اٍ  تاب   هكبضو  ٍ تؼبهلات اختوبػی ضتجا

  .6)خسٍ   ا زاضا ثَزًسّبی ؾطهبیِ اختوبػی ضپٌدن هَلفِ
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 ضْرستاى ساری كارزًاى هركباتهیساى سرهایِ اجتواعي  -5جدٍل

 درصد تجوعي درصد هعتبر فراٍاًي سرهایِ اجتواعي

 7/36 7/36 47 هتَؾی

 2/99 5/62 80 ظیبز

 100 8/0 1 ظیبزذیلی

  100 128 خوغ

 00//5050اًحطاف هؼیبض: اًحطاف هؼیبض:               44هیبًِ: هیبًِ:             33//64هیبًگیي ضتجِ ای: هیبًگیي ضتجِ ای: 

  5ظیبز) ، ذیلی4 ، ظیبز)3 ، هتَؾی)2 ، ون)1ون) ، ذیلی0: ّیچ )همیبؼ ؾٌدفهمیبؼ ؾٌدف

 ضْرستاى ساری كارزًاى هركباتسرهایِ اجتواعي ّای بٌدی هَلفِرتبِ -6جدٍل 

 سرهایِ اجتواعيّای هَلفِ هیاًگیي اًحراف هعیار ضریب تغییراتدرصد رتبِ

 آگاّي اجتواعي 80/3 83/0 76/21 1

 اعتواد اجتواعي 55/3 81/0 83/22 2

 اًسجام اجتواعي 55/3 87/0 41/24 3

 هطاركت اجتواعي 59/3 03/1 76/28 4

 تعاهلات اجتواعي 70/3 16/1 41/31 5

 

هیعاى لسضت پاصیطـ زاٍطلجبًاِ   هیعاى لسضت پاصیطـ زاٍطلجبًاِ   ، زض قبذم ذَزتؼییٌی تَاًوٌسؾبظی، هتغیطّبی 7ثططجك خسٍ  

  ّبی وكبٍضظی خسیاس ّبی وكبٍضظی خسیاس بض ثِ زیگطاى زض فؼبلی بض ثِ زیگطاى زض فؼبلی ووهیعاى ووه ظى هطوجبتهیعاى ووه ظى هطوجبت، ، ّبی خسیسّبی خسیستىٌیهتىٌیه  ّب ٍّب ٍایسُایسُ

ِ   وبضزض ظهیٌِ هؿبیل ثبغاساضی وبضزض ظهیٌِ هؿبیل ثبغاساضی هیعاى ذَزآهَظی )هطبلؼبت قرهی  ظى هطوجبتهیعاى ذَزآهَظی )هطبلؼبت قرهی  ظى هطوجبت  ٍٍ ِ ضتجا ّابی اٍ  تاب   ّابی اٍ  تاب   ضتجا

هیعاى تَاًبیی ثىبض ثطزى وَزّبی حیَاًی ثاِ خابی وَزّابی    هیعاى تَاًبیی ثىبض ثطزى وَزّبی حیَاًی ثاِ خابی وَزّابی    ؾَم ضا زاقتٌس. زض قبذم قبیؿتگی، ؾَم ضا زاقتٌس. زض قبذم قبیؿتگی، 

ٍ ٍ   ّابی هاسضى  ّابی هاسضى  ضٍـضٍـ  اظاظ  اؾاتفبزُ اؾاتفبزُ   ذَز ثاب ذَز ثاب ّبی ّبی وبضوبض  ثطای اًدبمثطای اًدبموبض وبض هیعاى تَاًبیی ظى هطوجبتهیعاى تَاًبیی ظى هطوجبت، ، قیویبییقیویبیی

ّبی اٍ  تب ؾَم ضا زاقتٌس. زض قابذم  ّبی اٍ  تب ؾَم ضا زاقتٌس. زض قابذم  ضتجِضتجِ  ّبی وكبٍضظیّبی وكبٍضظیّبی ٍ تىٌیهّبی ٍ تىٌیههیعاى پصیطـ ؾطیغ ضٍـهیعاى پصیطـ ؾطیغ ضٍـ

هیعاى هكاتبق  هیعاى هكاتبق  ، ، وبضظى هطوجبتهیعاى اّوی  وبض ثبغساضی ثطای هیعاى اّوی  وبض ثبغساضی ثطای زاضی تَاًوٌسؾبظی، هتغیطّبی زاضی تَاًوٌسؾبظی، هتغیطّبی هؼٌیهؼٌی

یاعاى اػتمابز ثاِ ٍضاؼی  هٌبؾات ثبغاساضاى اظ       یاعاى اػتمابز ثاِ ٍضاؼی  هٌبؾات ثبغاساضاى اظ       هه ٍ زض زضیبف  اطلاػبت خسیسزض زضیبف  اطلاػبت خسیسوبض ظى هطوجبتثَزى ثَزى 

هیعاى هكبضو  هؤثط هیعاى هكبضو  هؤثط ضتجِ ّبی اٍ  تب ؾَم ضا زاقتٌس. زض تبثیط تَاًوٌسؾبظی، ضتجِ ّبی اٍ  تب ؾَم ضا زاقتٌس. زض تبثیط تَاًوٌسؾبظی،  وبضوبضزیسگبُ ظى هطوجبتزیسگبُ ظى هطوجبت

وبض ثِ ّوىبضی زٍلا  ثاب   وبض ثِ ّوىبضی زٍلا  ثاب   هیعاى اػتمبز ظى هطوجبتهیعاى اػتمبز ظى هطوجبت، ، وبضظى هطوجبت یٍؾیلِثِ ّبی ضٍؾتبّبی ضٍؾتبزض فؼبلی زض فؼبلی 

ِ   تلاـ ثطای یبزگیطی ًگْساضی هحهَلات ثبغیتلاـ ثطای یبزگیطی ًگْساضی هحهَلات ثبغی  هیعاىهیعاىٍ ٍ   ضٍؾتبییبى ثطای تَؾؼِ وكبٍضظیضٍؾتبییبى ثطای تَؾؼِ وكبٍضظی ِ ضتجا ّابی  ّابی  ضتجا

هیعاى پاصیطـ حضاَض وبضقٌبؾابى زض    هیعاى پاصیطـ حضاَض وبضقٌبؾابى زض    اٍ  تب ؾَم ضا زاضا ثَزًس ٍ زض ًْبی  زض اػتوبز تَاًوٌسؾبظی، اٍ  تب ؾَم ضا زاضا ثَزًس ٍ زض ًْبی  زض اػتوبز تَاًوٌسؾبظی، 

هیاعاى اؾاتفبزُ اظ   هیاعاى اؾاتفبزُ اظ   ٍ ٍ   وبض ثب ثبغساضاى ثب تدطثِ ٍ هطٍخابى وبض ثب ثبغساضاى ثب تدطثِ ٍ هطٍخابى هیعاى هكَضت ظى هطوجبتهیعاى هكَضت ظى هطوجبت، ، هٌبطك ضٍؾتبییهٌبطك ضٍؾتبیی

ّابی اٍ  تاب ؾاَم ضا    ّابی اٍ  تاب ؾاَم ضا    ضتجِضتجِ  ّبی خسیس ثبغساضیّبی خسیس ثبغساضیبزُ هٌبؾت اظ فٌبٍضیبزُ هٌبؾت اظ فٌبٍضیًظطات وبضقٌبؾبى زض هَضز اؾتفًظطات وبضقٌبؾبى زض هَضز اؾتف

 زاقتٌس.زاقتٌس.
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 ضْرستاى ساری كارزًاى هركباتّای تَاًوٌدسازی هتغیرّای ضاخصبٌدی رتبِ -7جدٍل 

 رتبِ
 ضریب

 تغییرات

 اًحراف

 هعیار
 هتغیرّای تَاًوٌدسازیهتغیرّای تَاًوٌدسازی هیاًگیي

 ضاخص

1 38/33 30/1 88/3 
ٍ یاسُ یاسُ ااهیعاى لسضت پصیطـ زاٍطلجبًِ هیعاى لسضت پصیطـ زاٍطلجبًِ  ٍ ّاب  ّابی  ّابی  تىٌیاه تىٌیاه   ّاب 

 خسیسخسیس

 خَدتعییٌي

2 57/33 32/1 94/3 
ثِ زیگطاى زض فؼبلی  ّابی  ثِ زیگطاى زض فؼبلی  ّابی    وبضوبضظى هطوجبتظى هطوجبتهیعاى ووه هیعاى ووه 

 وكبٍضظی خسیسوكبٍضظی خسیس

3 04/40 45/1 62/3 
زض زض وابض وابض ظى هطوجبتظى هطوجبتهیعاى ذَزآهَظی )هطبلؼبت قرهی  هیعاى ذَزآهَظی )هطبلؼبت قرهی  

 ظهیٌِ هؿبیل ثبغساضیظهیٌِ هؿبیل ثبغساضی

 هیعاى اؾتفبزُ اظ زاًف ثَهیهیعاى اؾتفبزُ اظ زاًف ثَهی 45/3 49/1 13/43 4

 اظ ثبغساضاى ثب تدطثِاظ ثبغساضاى ثب تدطثِ  وبضوبضظى هطوجبتظى هطوجبتهیعاى ووه گطفتي هیعاى ووه گطفتي  42/3 48/1 26/43 5

6 21/45 60/1 54/3 
زض فااطٍـ ٍ ثبظاضیاابثی زض فااطٍـ ٍ ثبظاضیاابثی   واابضواابضظى هطوجاابتظى هطوجاابتهیااعاى تَاًاابیی هیااعاى تَاًاابیی 

 هحهَلات ثبغساضی ذَز ثسٍى ووه زیگطاىهحهَلات ثبغساضی ذَز ثسٍى ووه زیگطاى

1 85/30 20/1 90/3 
هیعاى تَاًبیی ثىابض ثاطزى وَزّابی حیاَاًی ثاِ خابی       هیعاى تَاًبیی ثىابض ثاطزى وَزّابی حیاَاًی ثاِ خابی       

 وَزّبی قیویبییوَزّبی قیویبیی

 ضایستگي

2 60/33 28/1 82/3 
  ذَز ثبذَز ثبّبی ّبی وبضوبض  ثطای اًدبمثطای اًدبم  وبضوبضظى هطوجبتظى هطوجبتهیعاى تَاًبیی هیعاى تَاًبیی 

 ّبی هسضىّبی هسضىضٍـضٍـ  اظاظ  اؾتفبزُاؾتفبزُ

 ّبی وكبٍضظیّبی وكبٍضظیهیعاى پصیطـ ؾطیغ ضٍقْبی ٍ تىٌیههیعاى پصیطـ ؾطیغ ضٍقْبی ٍ تىٌیه 91/3 35/1 54/34 3

4 89/34 32/1 80/3 
هیااعاى ضضاابی  هٌااسی ثااطای ایداابز اتحبزیااِ فااطٍـ ٍ هیااعاى ضضاابی  هٌااسی ثااطای ایداابز اتحبزیااِ فااطٍـ ٍ 

 ثبظاضیبثی ثطای هحهَلات ثبغساضیثبظاضیبثی ثطای هحهَلات ثبغساضی

5 27/36 39/1 84/3 
زض خْا  ثْجااَز  زض خْا  ثْجااَز    وابض وابض ظى هطوجابت ظى هطوجابت هیاعاى وابض گطٍّای    هیاعاى وابض گطٍّای    

 هحهَلات ثبغیهحهَلات ثبغی

6 48/37 39/1 70/3 
هیعاى تَاًبیی اؾتفبزُ اظ هْبضت ّب ٍ پتبًؿایلْبی ذاَز   هیعاى تَاًبیی اؾتفبزُ اظ هْبضت ّب ٍ پتبًؿایلْبی ذاَز   

 زض افعایف هحهَلات ثبغیزض افعایف هحهَلات ثبغی

7 36/40 50/1 72/3 
ثب وبضقٌبؾابى وكابٍضظی   ثب وبضقٌبؾابى وكابٍضظی     وبضوبضظى هطوجبتظى هطوجبتهیعاى هكَضت هیعاى هكَضت 

 ثبغیثبغی  ثِ هٌظَض افعایف تَلیساتثِ هٌظَض افعایف تَلیسات

 وبضظى هطوجبتهیعاى اّوی  وبض ثبغساضی ثطای هیعاى اّوی  وبض ثبغساضی ثطای  34/4 1 13/23 1

 داریهعٌي

2 21/23 03/1 44/4 
زض زضیبف  اطلاػابت  زض زضیبف  اطلاػابت  وبض ظى هطوجبتهیعاى هكتبق ثَزى هیعاى هكتبق ثَزى 

 خسیسخسیس

3 05/24 06/1 39/4 
اظ زیاسگبُ ظى  اظ زیاسگبُ ظى    هیعاى اػتمبز ثِ ٍضؼی  هٌبؾت ثبغساضاىهیعاى اػتمبز ثِ ٍضؼی  هٌبؾت ثبغساضاى

   وبضوبضهطوجبتهطوجبت

4 48/28 20/1 20/4 
ى زاقتي یه ططح ضٍقي ٍ ثسٍى اثْبم ثطای آیٌاسُ  ى زاقتي یه ططح ضٍقي ٍ ثسٍى اثْبم ثطای آیٌاسُ  هیعاهیعا

 ذَزذَز

 هیعاى هؿئَلی  پصیطی ًؿج  ثِ وبض ثبغساضیهیعاى هؿئَلی  پصیطی ًؿج  ثِ وبض ثبغساضی 14/4 18/1 51/28 5

 هیعاى پیطٍی آگبّبًِ اظ ؾٌ  ّب ٍ آزاة ٍ ضؾَمهیعاى پیطٍی آگبّبًِ اظ ؾٌ  ّب ٍ آزاة ٍ ضؾَم 30/4 16/1 09/27 6



 ضْرستاى ساری كارزًاى هركباتسرهایِ اجتواعي بر تَاًوٌدسازی  ًقص                                                98

  

1 86/38 47/1 79/3 
ِ  بی ضٍؾتببی ضٍؾتبهیعاى هكبضو  هؤثط زض فؼبلیتْهیعاى هكبضو  هؤثط زض فؼبلیتْ ٍؾایلِ ظى  ثا

 وبضهطوجبت

 یرتاث

2 29/39 48/1 78/3 
ثاِ ّوىابضی زٍلا  ثاب     ثاِ ّوىابضی زٍلا  ثاب     وابض  وابض  ظى هطوجابت ظى هطوجابت هیعاى اػتمابز  هیعاى اػتمابز  

 ضٍؾتبییبى ثطای تَؾؼِ وكبٍضظیضٍؾتبییبى ثطای تَؾؼِ وكبٍضظی

 هیعاى تلاـ ثطای یبزگیطی ًگْساضی هحهَلات ثبغیهیعاى تلاـ ثطای یبزگیطی ًگْساضی هحهَلات ثبغی 84/3 52/1 51/39 3

 هیعاى زؾتیبثی ثِ ًتبیح هفیس زض زٍضُ ّبی آهَظقیهیعاى زؾتیبثی ثِ ًتبیح هفیس زض زٍضُ ّبی آهَظقی 69/3 57/1 52/42 4

5 74/42 49/1 48/3 
یبف  اطلاػبت اظ وبضقٌبؾبى زض ایدبز ؾابظهبى  یبف  اطلاػبت اظ وبضقٌبؾبى زض ایدبز ؾابظهبى  هیعاى زضهیعاى زض

 ّبی ذَزیبض ضٍؾتبییّبی ذَزیبض ضٍؾتبیی

 هیعاى پصیطـ حضَض وبضقٌبؾبى زض هٌبطك ضٍؾتبییهیعاى پصیطـ حضَض وبضقٌبؾبى زض هٌبطك ضٍؾتبیی 04/4 32/1 77/32 1

 اعتواد

2 47/35 43/1 03/4 
ثاب ثبغاساضاى ثاب تدطثاِ ٍ     ثاب ثبغاساضاى ثاب تدطثاِ ٍ       وبضوبضظى هطوجبتظى هطوجبتهیعاى هكَضت هیعاى هكَضت 

 هطٍخبىهطٍخبى

3 65/37 46/1 88/3 
ؾابى زض هاَضز اؾاتفبزُ    ؾابى زض هاَضز اؾاتفبزُ    هیعاى اؾتفبزُ اظ ًظطات وبضقٌبهیعاى اؾتفبزُ اظ ًظطات وبضقٌب

 ٍضیْبی خسیس ثبغساضیٍضیْبی خسیس ثبغساضیببهٌبؾت اظ فٌهٌبؾت اظ فٌ

 ثِ وبض ثبغساضیثِ وبض ثبغساضیوبض وبض ظى هطوجبتظى هطوجبتهیعاى ػلالِ هیعاى ػلالِ  67/3 55/1 31/42 4

 ًؿج  ثِ زٍل ًؿج  ثِ زٍل وبض وبض ظى هطوجبتظى هطوجبتهیعاى ًگطـ هثج  هیعاى ًگطـ هثج   74/3 64/1 92/43 5

6 82/47 71/1 57/3 
هیعاى زضیبف  ًظاطات ؾابظًسُ ٍ ػولای اظ ثبغاساضاى زض     هیعاى زضیبف  ًظاطات ؾابظًسُ ٍ ػولای اظ ثبغاساضاى زض     

 اثط آفبت ٍ ثیوبضی ّباثط آفبت ٍ ثیوبضی ّبهجبضظُ زض ثطهجبضظُ زض ثط

 

زض  قْطؾاتبى ؾابضی  قْطؾاتبى ؾابضی    وبضوبضظًبى هطوجبتظًبى هطوجبتثیبًگط آى اؾ  وِ هیبًگیي تَاًوٌسؾبظی ثیبًگط آى اؾ  وِ هیبًگیي تَاًوٌسؾبظی   88ّبی خسٍ  ّبی خسٍ  یبفتِیبفتِ

زاضی، قبیؿاتگی، اػتوابز،   هؼٌی ّبیّبیقبذمقبذمثبقس. ثبقس وِ ثیبًگط تَاًوٌس ثَزى آًْب هیحس ظیبز هی

 قْطؾتبى ؾبضیقْطؾتبى ؾبضی  وبضوبضظًبى هطوجبتظًبى هطوجبت  ّبی تَاًوٌسؾبظیّبی تَاًوٌسؾبظیّبی اٍ  تب پٌح قبذمّبی اٍ  تب پٌح قبذمضتجِضتجٍِ تبثیط  ذَزتؼییٌی

  .9)خسٍ   ضا زاقتٌسضا زاقتٌس

 ضْرستاى ساری كارزًاى هركباتهیساى تَاًوٌدسازی  -8جدٍل

 درصد تجوعي درصد هعتبر فراٍاًي تَاًوٌدسازی

 5/19 5/19 25 هتَسط

 3/88 8/68 88 زیاد

 100 7/11 15 زیادخیلي

  100 128 جوع

 00//5566اًحطاف هؼیبض: اًحطاف هؼیبض:           44هیبًِ: هیبًِ:         92/3هیبًگیي ضتجِ ای: هیبًگیي ضتجِ ای: 

  5ظیبز) ، ذیلی4 ، ظیبز)3 ، هتَؾی)2 ، ون)1ون) ، ذیلی0: ّیچ )همیبؼ ؾٌدفهمیبؼ ؾٌدف
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 ضْرستاى ساری كارزًاى هركباتتَاًوٌدسازی ّای ضاخصبٌدی رتبِ -9جدٍل 

 تَاًوٌدسازیضاخص هیاًگیي اًحراف هعیار ضریب تغییراتدرصد  رتبِ

 داریهعٌي 35/4 77/0 68/17 1

 ضایستگي 82/3 96/0 11/25 2

 اعتواد 84/3 09/1 36/28 3

 خَدتعییٌي 71/3 07/1 72/28 4

 تاثیر 74/3 12/1 04/30 5

 

 ّای استٌباطيیافتِ

ِ   اظضطیت ّوجؿتگی اؾاپیطهي اؾاتفبزُ قاس.    پػٍّف  ثطای آظهَى فطضیِ زض  ًتابیح آظهاَى فطضای

 آهسُ اؾ .10خسٍ 
 ضْرستاى ساری كارزًاى هركباتاعي ٍ تَاًوٌدسازی ّوبستگي بیي سرهایِ اجتو -91جدٍل

 rs P تَاًوٌدسازیضاخص  سرهایِ اجتواعي هَلفِ

 تعاهلات اجتواعي

 خَدتعییٌي

073/0 414/0 

 986/0 002/0 اًسجام اجتواعي

 000/0 304/0** هطاركت اجتواعي

 اعتواد اجتواعي
**314/0 000/0 

 071/0 160/0 آگاّي اجتواعي

 اجتواعي تعاهلات

 ضایستگي

**259/0 003/0 

 015/0 -214/0** اًسجام اجتواعي

 920/0 009/0 هطاركت اجتواعي

 721/0 032/0 اعتواد اجتواعي

 آگاّي اجتواعي
**571/0 000/0 

 تعاهلات اجتواعي

 داریهعٌي

061/0 497/0 

 231/0 107/0 اًسجام اجتواعي

 700/0 034/0 هطاركت اجتواعي

 336/0 086/0 اجتواعياعتواد 

 222/0 109/0 آگاّي اجتواعي

 تعاهلات اجتواعي

 تاثیر

017/0- 848/0 

 028/0 195/0* اًسجام اجتواعي

 000/0 332/0** هطاركت اجتواعي

 872/0 014/0 اعتواد اجتواعي
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 595/0 -047/0 آگاّي اجتواعي

 تعاهلات اجتواعي

 اعتواد

**451/0 000/0 

 171/0 122/0 ياًسجام اجتواع

 179/0 119/0 هطاركت اجتواعي

 492/0 -061/0 اعتواد اجتواعي

 070/0 161/0 آگاّي اجتواعي

 000/0 329/0** تَاًوٌدسازی سرهایِ اجتواعي
**P= 01/0  

        
* P= 05/0  

ی ، ثیبًگط آى اؾ  وِ ثیي هكبضو  اختوبػی، اػتوبز اختوبػی ٍ ذَزتؼییٌی تَاًوٌسؾابظ 10خسٍ  

زاضی ٍخَز زاضز. ثیي تؼبهلات اختوبػی، اًؿدبم اختوبػی، آگبّی اختوبػی ٍ قبیؿتگی ضاثطِ هؼٌی

تَاًوٌسؾبظی ضاثطِ هؼٌی زاضی ٍخاَز زاضز. ثایي اًؿادبم اختوابػی، هكابضو  اختوابػی ٍ تابثیط        

ظی زاضی ٍخَز زاضز. ّوچٌیي ثیي تؼبهلات اختوبػی ٍ اػتوابز تَاًوٌسؾاب  تَاًوٌسؾبظی ضاثطِ هؼٌی

 وابض ظًابى هطوجابت  زاضی هكبّس قس ٍ زض ًْبی  ثیي ؾطهبیِ اختوابػی ٍ تَاًوٌسؾابظی   ضاثطِ هؼٌی

ًیاع   وبضظًبى هطوجبتزاضی ٍخَز زاضز. یؼٌی ثب ثبلا ضفتي ؾطهبیِ اختوبػی، تَاًوٌسؾبظی ضاثطِ هؼٌی

 افعایف هی یبثس.

قْطؾتبى ؾبضی  وبضهطوجبت بىظًتَاًوٌسؾبظی زضنس اظ ٍاضیبًؽ زضنس اظ ٍاضیبًؽ   9//88ى اؾ  وِ ى اؾ  وِ ثیبًگط آثیبًگط آ  1111خسٍ  خسٍ  

زضنس زض تَاًوٌسؾابظی   5/32ٍ ؾطهبیِ اختوبػی ثِ همساض  ثَؾیلِ ؾطهبیِ اختوبػی تجییي هی قَز

 ثبقس:. هؼبزلِ ضگطؾیَى ثِ نَضت ظیط هیًمف زاضز

 

 هؼبزلِ ذی ضگطؾیَى ثِ نَضت ظیط ثَز.هؼبزلِ ذی ضگطؾیَى ثِ نَضت ظیط ثَز.

Y= 602/2  + 362/0     ؾطهبیِ اختوبػی) 

 

 ضْرستاى ساری بَسیلِ سرهایِ اجتواعي كارهركباتازی زًاى تَاًوٌدسرگرسیَى  -99جدٍل

 B Beta t sigاضتباُ استاًدارد B بیيهتغیرّای پیص

 000/0 529/7 - 346/0 602/2 ػسزثبث 

 000/0 853/3 325/0 094/0 362/0 ؾطهبیِ اختوبػی

R= 325/0     R
2
= 105/0     Adjusted R Square= 098/0     F= 848/14 زاضیٌیؾطح هؼ     = 000/0  
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 ٍ پیطٌْادّاٍ پیطٌْادّا  گیریگیریًتیجًِتیجِ  ،،بحثبحث

-ؾب  ثَز وِ ًكابى  66/25 وبضظًبى هطوجبتًتبیح ًكبى زاز وِ هیبًگیي ؾبثمِ وبض ثبغساضی 

  وابض وابض ظًابى هطوجابت  ظًابى هطوجابت  هیابًگیي هیاعاى ؾاطهبیِ اختوابػی     هیابًگیي هیاعاى ؾاطهبیِ اختوابػی       زٌّسُ ؾبثمِ ذَة آًْب زض ثبغاساضی اؾا .  

ّوراَاًی ًاساضز.   ،  (Sadati et al., 2012  تحمیاك ثبقس وِ ثب ًتبیح زض حس ظیبز هی قْطؾتبى ؾبضیقْطؾتبى ؾبضی

ِ    آگبّی، اػتوبز، اًؿدبم، هكبضو  ٍ تؼبهلات اختوبػی ضتجِ ّابی ؾاطهبیِ   ّابی اٍ  تاب پاٌدن هَلفا

ثبقس زض حس ظیبز هی قْطؾتبى ؾبضیقْطؾتبى ؾبضی  وبضوبضظًبى هطوجبتظًبى هطوجبتهیبًگیي تَاًوٌسؾبظی هیبًگیي تَاًوٌسؾبظی   اختوبػی ضا زاضا ثَزًس.

زاضی، قبیؿتگی، اػتوبز، ذَزتؼییٌی ٍ تبثیط هؼٌی ّبیّبیقبذمقبذم ثبقس.وِ ثیبًگط تَاًوٌس ثَزى آًْب هی

 ..ضا زاقتٌسضا زاقتٌس وبض قْطؾتبى ؾبضیوبض قْطؾتبى ؾبضیّبی تَاًوٌسؾبظی ظًبى هطوجبتّبی تَاًوٌسؾبظی ظًبى هطوجبتّبی اٍ  تب پٌح قبذمّبی اٍ  تب پٌح قبذمضتجِضتجِ

ضطیت ّوجؿتگی اؾپیطهي ًكبى زاز وِ ثیي هكبضو  اختوبػی، اػتوبز اختوبػی ٍ  ًتبیح حبنل اظ

  (Spreitzer ,1995ٍخاَز زاضزواِ ثاب ًتابیح تحمیاك     زاضی ذَزتؼییٌی تَاًوٌسؾابظی ضاثطاِ هؼٌای   

ّورَاًی زاضز. ثیي تؼبهلات اختوبػی، اًؿدبم اختوبػی، آگبّی اختوبػی ٍ قبیؿتگی تَاًوٌسؾبظی 

ضاثطِ هؼٌی زاضی ٍخَز زاضز. ثیي اًؿدبم اختوبػی، هكبضو  اختوبػی ٍ تبثیط تَاًوٌسؾبظی ضاثطاِ  

زاضی ت اختوبػی ٍ اػتوابز تَاًوٌسؾابظی ضاثطاِ هؼٌای    زاضی ٍخَز زاضز. ّوچٌیي ثیي تؼبهلاهؼٌی

زاضی ضاثطاِ هؼٌای   وابض ظًابى هطوجابت  هكبّس قس ٍ زض ًْبی  ثیي ؾطهبیِ اختوبػی ٍ تَاًوٌسؾبظی 

ًیع افعایف های یبثاس    وبضظًبى هطوجبتٍخَز زاضز. یؼٌی ثب ثبلا ضفتي ؾطهبیِ اختوبػی، تَاًوٌسؾبظی 

 ,.Keshavarzi et al., (2011)  ،Ghashghaeizadeh et al بضاىوكابٍضظی ٍ ّوىا   وِ ثب ًتبیح تحمیك

(2014)،  Fewer(2013)  ,Widiarta et al., (2009)  ٍ ٍAazami et al., (2012)  .ّورااَاًی زاضز.ّورااَاًی زاضز 

Aazami et al., 2012)        هؼتمسًس ؾطهبیِ اختوبػی، تَاًوٌسؾبظی افاطاز ضٍؾاتبیی ضا  اظ ؾاِ ططیاك

ّابی  بی اػضب زض گطٍُ ّبی هحلی، وٌتط  زضآهس ٍ گؿتطـ فؼبلی ّافعایف زضآهس اظ ططیك فؼبلی 

 وٌس.التهبزی ٍ اختوبػی فطاّن هی

وبض قْطؾاتبى ؾابضی   تَاًوٌسؾبظی ظًبى هطوجبتزضنس اظ ٍاضیبًؽ زضنس اظ ٍاضیبًؽ   9//88 ى ثَز وِثیبًگط آضگطؾیَى 

زضنااس زض  5/32ؾااطهبیِ اختواابػی تجیاایي هاای قااَز ٍ ؾااطهبیِ اختواابػی ثااِ همااساض   یثَؾاایلِ

 گطزز.ظی ًمف زاضز. ثب تَخِ ثِ ًتبیح پػٍّف، پیكٌْبزّبی ظیط اضائِ هیتَاًوٌسؾب

اػتوابز اختوابػی    هكبضو  اختوبػی ٍ ذَزتؼییٌی تَاًوٌسؾبظی ثِ ثطای تمَی گطزز تَنیِ هی -

تَخِ گطزز. ثطای تمَی  قبیؿتگی تَاًوٌسؾبظی ثِ تؼبهلات اختوابػی، اًؿادبم اختوابػی، آگابّی     

. تَخاِ گاطزز  هكابضو  اختوابػی    ٍ اًؿادبم اختوابػی  ثاِ   تَاًوٌسؾابظی  ٍ تمَی  تابثیط اختوبػی 

 تَخِ گطزز.تؼبهلات اختوبػی  زض اػتوبز تَاًوٌسؾبظی ثِ ّوچٌیي

لاسضت پاصیطـ زاٍطلجبًاِ    لاسضت پاصیطـ زاٍطلجبًاِ    زض قبذم ذَزتؼییٌی تَاًوٌسؾبظی، ثاِ هتغیطّابی   گطزز تَنیِ هی  -

  ّبی وكبٍضظی خسیاس ّبی وكبٍضظی خسیاس اى زض فؼبلی اى زض فؼبلی وبض ثِ زیگطوبض ثِ زیگطهیعاى ووه ظى هطوجبتهیعاى ووه ظى هطوجبت، ، ّبی خسیسّبی خسیستىٌیهتىٌیه  ّب ٍّب ٍایسُایسُ

 اّوی  زازُ قَز.اّوی  زازُ قَز.  وبضزض ظهیٌِ هؿبیل ثبغساضیوبضزض ظهیٌِ هؿبیل ثبغساضیهیعاى ذَزآهَظی )هطبلؼبت قرهی  ظى هطوجبتهیعاى ذَزآهَظی )هطبلؼبت قرهی  ظى هطوجبت  ٍٍ
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ِ زض قبذم قبیؿتگی زض قبذم قبیؿتگی   - ِ ثِ تَاًبیی ثىبض ثطزى وَزّبی حیَاًی ثِ خبی وَزّبی قیویبیی ثِ ٍؾایل -ثِ تَاًبیی ثىبض ثطزى وَزّبی حیَاًی ثِ خبی وَزّبی قیویبیی ثِ ٍؾایل

ٍ ٍ   ّبی هاسضى ّبی هاسضى ضٍـضٍـ  اظاظ  اؾتفبزُاؾتفبزُ  َز ثبَز ثبذذّبی ّبی وبضوبض  ثطای اًدبمثطای اًدبموبض وبض تَاًبیی ظى هطوجبتتَاًبیی ظى هطوجبت، ، وبضوبضظًبى هطوجبتظًبى هطوجبتی ی 

 اّوی  زازُ قَز.اّوی  زازُ قَز.  ّبی وكبٍضظیّبی وكبٍضظیّبی ٍ تىٌیهّبی ٍ تىٌیهؾطیغ ضٍـؾطیغ ضٍـ

ظى اّوی  وبض ثبغساضی ثطای اّوی  وبض ثبغساضی ثطای   هتغیطّبیهتغیطّبیثِ ثِ زاضی تَاًوٌسؾبظی، زاضی تَاًوٌسؾبظی، گطزز زض قبذم هؼٌیگطزز زض قبذم هؼٌیهیهی  ززپیكٌْبپیكٌْب  -

ٍ   وابض  ظى هطوجابت هیعاى هكتبق ثَزى هیعاى هكتبق ثَزى ، ، وبضهطوجبت ٍ   زض زضیبفا  اطلاػابت خسیاس  هیاعاى اػتمابز ثاِ    هیاعاى اػتمابز ثاِ     زض زضیبفا  اطلاػابت خسیاس 

 هَضز تَخِ لطاض گیطز.هَضز تَخِ لطاض گیطز. وبضوبضهٌبؾت ثبغساضاى اظ زیسگبُ ظى هطوجبتهٌبؾت ثبغساضاى اظ زیسگبُ ظى هطوجبت  ٍضؼی ٍضؼی 

هیعاى تالاـ  هیعاى تالاـ  ، ، ّبی ضٍؾتبّبی ضٍؾتبزض فؼبلی زض فؼبلی وبضوبضظى هطوجبتظى هطوجبتزض تبثیط تَاًوٌسؾبظی، ثِ هیعاى هكبضو  هؤثط زض تبثیط تَاًوٌسؾبظی، ثِ هیعاى هكبضو  هؤثط   -

ثطای یبزگیطی ًگْساضی هحهَلات ثبغی ٍ هیعاى اػتمبز ثِ ّوىبضی زٍل  ثب ضٍؾتبییبى ثطای تَؾاؼِ  ثطای یبزگیطی ًگْساضی هحهَلات ثبغی ٍ هیعاى اػتمبز ثِ ّوىبضی زٍل  ثب ضٍؾتبییبى ثطای تَؾاؼِ  

 قَز.قَز.  وكبٍضظی اّوی  زازُوكبٍضظی اّوی  زازُ

وابض ثاب   وابض ثاب   هكاَضت ظى هطوجابت  هكاَضت ظى هطوجابت  ، ، حضاَض وبضقٌبؾابى زض هٌابطك ضٍؾاتبیی    حضاَض وبضقٌبؾابى زض هٌابطك ضٍؾاتبیی    زض اػتوبز تَاًوٌسؾبظی، زض اػتوبز تَاًوٌسؾبظی،   -

ّابی  ّابی  اؾتفبزُ اظ ًظطات وبضقٌبؾبى زض هَضز اؾتفبزُ هٌبؾت اظ فٌبٍضیاؾتفبزُ اظ ًظطات وبضقٌبؾبى زض هَضز اؾتفبزُ هٌبؾت اظ فٌبٍضیٍ ٍ   ثبغساضاى ثب تدطثِ ٍ هطٍخبىثبغساضاى ثب تدطثِ ٍ هطٍخبى

 گطزز.گطزز.  تَخِتَخِ  خسیس ثبغساضیخسیس ثبغساضی

وابض اظ ٍؾابیل   وابض اظ ٍؾابیل   اؾاتفبزُ ظى هطوجابت  اؾاتفبزُ ظى هطوجابت  هتغیطّبی هیاعاى  هتغیطّبی هیاعاى  ضطٍضت زاضز زض هَلفِ تؼبهلات اختوبػی، ضطٍضت زاضز زض هَلفِ تؼبهلات اختوبػی،   -

وبض ثب ضّجطاى هحلی ٍ اػضبی قَضا زض اضتجبم ثب هطوجبت ٍ وبض ثب ضّجطاى هحلی ٍ اػضبی قَضا زض اضتجبم ثب هطوجبت ٍ اضتجبم خوؼی، هیعاى هكَضت ظى هطوجبتاضتجبم خوؼی، هیعاى هكَضت ظى هطوجبت

هاَضز تَخاِ لاطاض    هاَضز تَخاِ لاطاض    وبض ثب هطوع ذسهبت خْبزوكبٍضظی وبض ثب هطوع ذسهبت خْبزوكبٍضظی ثبغساضی ٍ هیعاى هطاخؼِ ٍ اضتجبم ظى هطوجبتثبغساضی ٍ هیعاى هطاخؼِ ٍ اضتجبم ظى هطوجبت

 گیطز.گیطز.

ِ   اظاظ  وابضاى وابضاى اؾاتفبزُ هطوجابت  اؾاتفبزُ هطوجابت  هتغیطّبی هتغیطّبی گطزز زض هَلفِ اًؿدبم اختوبػی، گطزز زض هَلفِ اًؿدبم اختوبػی، پیكٌْبز هیپیكٌْبز هی  - ِ تَنای   ّابی ّابی تَنای

وابضی ٍ وواه واطزى    وابضی ٍ وواه واطزى    وبضاى زیگط، حؽ ػلالِ ثِ حضَض زائن زض ظازگابُ زض قاغل هطوجابت   وبضاى زیگط، حؽ ػلالِ ثِ حضَض زائن زض ظازگابُ زض قاغل هطوجابت   هطوجبتهطوجبت

 اّوی  زازُ قَز.اّوی  زازُ قَز.ّب ثِ یىسیگط ّب ثِ یىسیگط   وبضاى زض هَالغ گطفتبضیوبضاى زض هَالغ گطفتبضیهطوجبتهطوجبت

َض قرهای ٍ  َض قرهای ٍ  یىاسیگط زض اها  یىاسیگط زض اها    اظاظ  وبضاىوبضاىظًبى هطوجبتظًبى هطوجبت  ووه گطفتيووه گطفتيزض هكبضو  اختوبػی، هتغیطّبی زض هكبضو  اختوبػی، هتغیطّبی   -

وبضاى ثب یىسیگط زض هَضز هؿابئل ٍ هكاىلات ذاَز زض ظهیٌاِ هطوجابت ٍ      وبضاى ثب یىسیگط زض هَضز هؿابئل ٍ هكاىلات ذاَز زض ظهیٌاِ هطوجابت ٍ      ذبًَازگی، اضتجبم هطوجبتذبًَازگی، اضتجبم هطوجبت

 هَضز تَخِ لطاض گیطز.هَضز تَخِ لطاض گیطز.ّبی هصّجی ّبی هصّجی   وبض زض اهَض هؿبخس ٍ هطاؾنوبض زض اهَض هؿبخس ٍ هطاؾنهكبضو  ظًبى هطوجبتهكبضو  ظًبى هطوجبت

قَضای قَضای اػتوبز ثِ زّیبض ٍ اػضبی اػتوبز ثِ زّیبض ٍ اػضبی   اؾتفبزُ اظاؾتفبزُ اظ  هتغیطّبیهتغیطّبیثِ ثِ هَلفِ اػتوبز اختوبػی، هَلفِ اػتوبز اختوبػی، ضطٍضت زاضز زض ضطٍضت زاضز زض   -

وابض ثاِ وبضقٌبؾابى ٍ هاطٍخیي خْابز      وابض ثاِ وبضقٌبؾابى ٍ هاطٍخیي خْابز      ، اػتوبز ظًبى هطوجابت ، اػتوبز ظًبى هطوجابت وبضظًبى هطوجبت ثطای ووه ثِب ضٍؾتضٍؾت

 لطاض گیطز.لطاض گیطز.ٍ اؾتفبزُ ٍ اؾتفبزُ هَضز تَخِ هَضز تَخِ وطزُ ضٍؾتب وطزُ ضٍؾتب وبض ثِ افطاز تحهیلوبض ثِ افطاز تحهیلوكبٍضظی ٍ اػتوبز ظى هطوجبتوكبٍضظی ٍ اػتوبز ظى هطوجبت

آلات هاسضى  آلات هاسضى  وابض اظ هبقایي  وابض اظ هبقایي  اطلاػبت ظى هطوجبتاطلاػبت ظى هطوجبت  ثبلا ثطزىثبلا ثطزىثِ ثِ   ضطٍضت زاضز وِضطٍضت زاضز وِ  زض آگبّی اختوبػیزض آگبّی اختوبػی  -

   اّوی  زازُ قَز.اّوی  زازُ قَز.ّبی آثیبضی تح  فكبض، ّبی آثیبضی تح  فكبض، ّبی هسیطی  تلفیمی آفبت ٍ ؾیؿتنّبی هسیطی  تلفیمی آفبت ٍ ؾیؿتنثبغی، فٌبٍضیثبغی، فٌبٍضی
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