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 چکیده
فىؽ خٛ ٘بؾبِٓ ٚ طقسٜ ٚ ث یؾبظٔب٘سٛا٘س ثبفث ثٟجٛز سقبٔلار ٚ فّٕىطز ی ؾبِٓ ٔیؾبظٔب٘خٛ     

ٔؿْٕٛ ٕٔىٗ اؾز ٔحیغی دط اظ ؾٛءؽٗ ٚ اؾشطؼ ثٛخٛز آٚضزٜ ٚ اثطار ٔٙفی ضا ثط فّٕىطز افطاز 

ی ثط سٕبیُ ثٝ سطن ؾبظٔب٘زاقشٝ ثبقس. ایٗ دػٚٞف ثب ٞسف ثطضؾی سإثیط خٛ ٔؿْٕٛ  ؾبظٔبٖٚ 

قغّی ٘یع زض ضاثغٝ ٌط زٚ ٔشغیط اؾشطؼ ٚ فطؾٛزٌی ٘مف ٔیب٘دی ،چٙیٗ ٞٓقغُ نٛضر ٌطفز. 

ثیٗ خٛ ٔؿْٕٛ ٚ سٕبیُ ثٝ سطن قغُ ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌطفز. ایٗ دػٚٞف اظ خٟز ٞسف، 

٘فط اظ  150وبضثطزی ٚ اظ ِحبػ ضٚـ، سٛنیفی اظ ٘ٛؿ دیٕبیكی اؾز.خبٔقٝ آٔبضی دػٚٞف قبُٔ 

 ٘بٔٝ دطؾفب ٞاثعاض ٌطزآٚضی زازٜ عبِت قٟطؾشبٖ ضفؿٙدبٖ ٚ  فّی اثٗ اثی دطؾشبضاٖ ظٖ ثیٕبضؾشبٖ

ٔحبؾجٝ آِفبی  ،چٙیٗ ٞٓثب اؾشفبزٜ اظ ضٚایی نٛضی، ضٚایی ؾبظٜ ٚ  ٘بٔٝ دطؾفثٛز. ضٚیبیی ٚ دبیبیی 

وطٚ٘جبخ ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌطفز ٚ سبییس قس. ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیطی ٘یع سهبزفی ؾبزٜ ثٛز. خٟز سدعیٝ ٚ 

٘شبیح  شبضی اؾشفبزٜ قس.ؾبظی ٔقبزلار ؾبذ ٞب، اظ ضٚـ سحّیُ فبّٔی سإییسی ٚ ٔسَسحّیُ زازٜ

ٔؿشمیٓ زض ایدبز سٕبیُ ثٝ سطن قغُ ٚ  ٌٛ٘ٝی ثٝ ؾبظٔب٘وٝ خٛ ٔؿْٕٛ  ٘سدػٚٞف ٘كبٖ زاز

 ،چٙیٗ ٞٓٔثجز ٚ ٔقٙبزاض زاضز.  یِٚی زض ایدبز اؾشطؼ قغّی سإثیط ،فطؾٛزٌی قغّی سإثیطی ٘ساضز

ٔثجز ٚ  یطثط اؾبؼ ٘شبیح دػٚٞف ٔكرم قس اؾشطؼ قغّی زض ایدبز فطؾٛزٌی قغّی سإثی

خٛ ٔؿْٕٛ  ٘سِٚی زض سٕبیُ ثٝ سطن قغُ  سإثیطی ٘ساضز. ٘شبیح دػٚٞف ٘كبٖ زاز ،ٔقٙبزاض زاقشٝ

ٌط اؾشطؼ ٚ فطؾٛزٌی قغّی ثبفث ی ثٝ نٛضر غیطٔؿشمیٓ ٚ ثب زض ٘ؾط ٌطفشٗ ٘مف ٔیب٘دیؾبظٔب٘

 قٛز.سٕبیُ ثٝ سطن قغُ ٔی
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 پیطگفتار
ؾبِٓ آٖ اؾز وٝ ؾلأز خؿٕی ٚ ضٚا٘ی وبضوٙـبٖ آٖ ثـٝ ا٘ـساظٜ  ؾبظٔبٖٞبی یه اظ ٚیػٌی    

لطاض ٌیطز. ثٟـساقز ضٚا٘ی زض ٔحیظ وـبض،  ؾبظٔبٖٚضی، ٔٛضز سٛخٝ ٚ فلالٝ ٔسیطیز سِٛیـس ٚ ثٟطٜ

ٚا٘ی ٚ اذشلالار ضفشبضی زض وبضوٙبٖ )ثٝ زِیُ فٛأُ ٞبی ضثـٝ ٔقٙـی دیكٍیـطی اظ ثطٚظ دطیكـب٘ی

 Seid Javadin & Shahbaz) ؾبظی ٔحیظ ٚ فضبی ضٚا٘ی وبض اؾزظا زض ٔحیظ وبض( ٚ ؾبِٓثیٕبضی

Moradi, 2006ضا ثٝ یه ٔحیظ دط سٙف ٚ دط  ؾبظٔبٖسٛا٘س ٔحیظ ؾبِٓ (. فٛأُ ٔشقسزی ٔی

ؾبظ اؾشطؼ قغّی ٌطزز، خٛ ٔؿْٕٛ ظٔیٙٝ سٛا٘ساؾشطؼ سجسیُ وٙس. یىی اظ ٔٛاضزی وٝ ٔی

 & Hunter, Perryی اؾز )ؾبظٔب٘وٙٙسٜ زضن وبضوٙبٖ اظ ثؿشط ی ثیبٖؾبظٔب٘ی اؾز. خٛ ؾبظٔب٘

Currall, 2001 ) . ٛاظ زیٍط  ؾبظٔبٖوٙٙسٜ ٚ سٕبیعثرف ٞبی ٚنفی فجبضسؿز اظ ٚیػٌیؾبظٔب٘خ

خجطاٖ ذسٔز، ضفشبض وبضوٙبٖ، ا٘شؾبض  ٜزی، قیٛفطاظ لجیُ ؾبذشبض ٚ فطآیٙسٞب، ضٚاثظ ثیٗ -ٞب ؾبظٔبٖ

ازضان  ؾبظٔبٖافضبی  ثٝ ٚؾیّٝوٝ زض عَٛ ظٔبٖ ٘ؿجشبً دبیساض اؾز،  -ٞبی ضقسفّٕىطز ٚ فطنز

ی ٔٙبؾت ؾبظٔب٘(. خٛ James et al., 2008ٌصاضز )اثط ٔی ٞب آٖقٛز ٚ زض احؿبؾبر ٚ ضفشبض ٔی

ٞب ٚ  ٌیطی ٛز ضٚحیٝ ایكبٖ، ٔكبضوز افطاز زض سهٕیٓسٛا٘س زض ایدبز اٍ٘یعـ ثطای وبضوٙبٖ، ثٟج ٔی

زض اظزیبز ذلالیز ٚ ٘ٛآٚضی ٔؤثط ثبقس ٚ ثٝ فٙٛاٖ یه ٔٙجـ ٟٔٓ زض سإٔیٗ ؾلأز ضٚا٘ی  ،چٙیٗ ٞٓ

ی ٔٙبؾت ٘جبقس، ٘شبیح ٔقىٛؼ ذٛاٞس زاقز ؾبظٔب٘آیس ٚ ثط فىؽ، چٙب٘چٝ خٛ  كٕبضوبضوٙبٖ ث

(Saedi, Khalatbari & Mori Najafabadi, 2010 .) ْٕٛی سإثیطاسی ٔٙفی زض شٞٗ، ؾبظٔب٘خٛ ٔؿ

ی ٔحهَٛ سعضیك ٔفْٟٛ ؾبظٔب٘ٞب زاضز. زضٚالـ، خٛ ٔؿْٕٛ  ٌیطی ٚضی، فّٕىطز ٚ سهٕیٓ ثٟطٜ

ی زاضای خٛ ٔؿْٕٛ، ؾغٛح ثبلای ٘بضضبیشی ٞب ؾبظٔبٖی اؾز. ؾبظٔب٘ی ثٝ وبِجس خٛ ؾبظٔب٘ 1ؾٕیز

ٚ  ذكٙٛزیُ وبضی ٔقِٕٛی اؾز. ٘بیوٝ فطاسط اظ ٔؿب وٙٙس ٚ فكبض ضٚا٘ی زض ثیٗ وبضوٙبٖ ایدبز ٔی

سٛا٘ٙس زض  ی ٔؿْٕٛ ٔیٞب ؾبظٔبٖفكبض ضٚا٘ی ٔٙفی ٘شیدٝ ضٚاثظ ا٘ؿب٘ی ٔرطة اؾز. زض ٘شیدٝ 

(. Too & Harvey, 2012ٚاضز وٙٙس ) ؾبظٔبٖثّٙسٔسر نسٔبسی ضا ثٝ وبضوٙبٖ ٚ ٔسیطاٖ قبغُ زض 

ی ثٝ ٚخٛز آٔسٖ اؾشطؼ قغّی اؾز. اؾشطؼ ٔب٘ؾبظسٛاٖ ٌفز وٝ یىی اظ ٘شبیح خٛ ٔؿْٕٛ ٔی

ٞبی قغّی وٝ ثب ٟٔبضر، زا٘ف ٚ  قغّی یه اٍِٛی ٚاوٙكی اؾز وٝ ٍٞٙبٔی وٝ وبضوٙبٖ ثب ذٛاؾشٝ

ٞبی  ؾیبؾز (.Road, 2007زٞٙس) قٛ٘س؛ اظ ذٛز ٘كبٖ ٔی ٔشٙبؾت ٘یؿز، ٔٛاخٝ ٔی ٞب آٖسٛا٘بیی 

زض ٔحیظ وبض اظ فٛأّی اؾٗ وٝ ٔٛخت اؾشطؼ، ٞبی ٘بفبزلا٘ٝ ٚ سجقیضبر ٘بضٚا  ٔكی ٘ؿٙدیسٜ، ذظ

 ,Salami, Ojokuku & Ilesanmiقٛز) فمساٖ اٍ٘یعٜ، دبییٗ آٔسٖ ضٚحیٝ ٚ زِؿطزی زض وبضوٙبٖ ٔی

ٕٞطاٜ  سٛا٘س دیبٔسٞبی ضٚا٘ی ٔب٘ٙس سحّیُ فبعفی یب فطؾٛزٌی قغّی ضا ثٝ(. اؾشطؼ قغّی ٔی2010
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ضا افـعایف زٞـس  ؾبظٔبٖبٞف زازٜ ٚ سٕبیُ ثٝ سطن ی ضا وؾبظٔب٘سٛا٘س سقٟس زاقـشٝ ثبقس ٚ ٔی

(Chelariu & Stump, 2011٘فطؾٛزٌی قغّی یه دسیسٜ ضٚا .) ٚ كٙبذشی ٔعٔٗ ثٝ نٛضر ذؿشٍی

ظای  ٚاوٙف سبذیطی ثٝ فٛأُ ٔعٔٗ ٚ سٙف ،س ٚ زض ٚالـزٞ ٔی ضخفلالٍی اؾز وٝ زض ٔحُ وبض  ثی

ی وٝ ٚی زض آٖ ٔكغَٛ ثٝ وبض اؾز ٚ ظٔب٘ؾبٔحُ وبض اؾز وٝ اثطار ؾٛء ٔشقسزی ثط فطز ٚ 

فطؾٛزٌی قغّی فٛاضو ٔشقسزی زض  (.Alarcon, 2011) زض ثّٙس ٔسر ثط خبٔقٝ زاضز ،چٙیٗ ٞٓ

سٛاٖ غیجز ٚ ٔی ٞب آٖسطیٗ  ٌصاضز وٝ اظ ٟٔٓثطخبی ٔی ؾبظٔبٖذب٘ٛازٜ، ظ٘سٌی اخشٕبفی، فطزی ٚ 

بذشی، سضبز، سغییط قغُ ٚ سقبضضبر ثیٗ قٙ ضٚاٖ ٌٛ٘بٌٖٛسطن ذسٔز، سإذیطٞبی ٔشٛاِی، قىبیبر 

ثرف ثٟساقز ٚ زضٔبٖ ٚ  (.Shakerinia &  Mohammadpour, 2010فطزی ثب ٕٞىبضاٖ ضا ٘بْ ثطز )

ٚیػٜ دطؾشبضاٖ اظ ٟٕٔشطیٗ اضوبٖ ثرف زضٔبٖ ٞؿشٙس وٝ ثب سٛخٝ ثٝ  ٌٛ٘ٝدطؾُٙ قبغُ زض آٖ، ٚ ثٝ 

ی ضٚحی ٚ ضٚا٘ی ٚ ٘یع فیعیىی ثیٕبض ٞب ٟٔٓ اظ لجیُ ٔطالجز یٚضقیز قغّی، ٔؿئَٛ ٚؽبیف

ٞبی فٛق زض نٛضر فسْ ضفبیز انَٛ ایٕٙی ٚ ٘یع آضأف ٚ ضفبٜ وبضی ٚ ٘بؾبِٓ  ثبقٙس وٝ فقبِیز  ٔی

ٟٔٓ زاضز وٝ زض نٛضر ٔعٔٗ  یی، زض ثطٚظ اذشلالار خؿٕی ٚ ضٚحی ایٗ لكط ٘مكؾبظٔب٘ثٛزٖ خٛ 

ظ اؾشطؼ ٚ سجقبر ثقسی ٕٞچٖٛ فطؾٛزٌی ٚ ، ظٔیٙٝ ثطٚٞب آٖقسٖ ایٗ اذشلالار ٚ ازأٝ زاقشٗ 

ی ٚ اؾشطؼ قغّی ثط ؾبظٔب٘سإثیط خٛ  ٞب دػٚٞف ثطذیسٕبیُ ثٝ سطن قغُ افعایف ذٛاٞس یبفز. 

وٝ ثٝ ثطضؾی سإثیط  دػٚٞكیأب  ،ا٘سثطٚظ فطؾٛزٌی قغّی ٚ سٕبیُ ثٝ سطن قغُ ضا ثطضؾی وطزٜ

اؾشطؼ ٚ فطؾٛزٌی قغّی ٚ سٕبیُ ثٝ ی ثط ایدبز ؾبظٔب٘ی یقٙی خٛ ٔؿْٕٛ ؾبظٔب٘قىُ ٔٙفی خٛ 

ٔٛضز  ؾبظٔبٖی ؾبظٔب٘وٝ ثب سٛخٝ ثٝ ثطضؾی ٚضقیز خٛ  زیسٜ ٘كس ،سطن قغُ دطزاذشٝ ثبقس

ی، زاضای ؾبظٔب٘ی، ٔكرم قس وٝ خٛ ؾبظٔب٘ٞبی ٔطسجظ ثب خٛ ٔؿْٕٛ قبذم اؾبؼٔغبِقٝ ٚ ثط 

طضؾی ایٗ ضٚاثظ ٚ ٞسف ٔب ث دػٚٞفٚ ثط ٕٞیٗ اؾبؼ زض ایٗ  ثبقسٞبی ٔؿٕٛٔیز ٔی٘كب٘ٝ

 ثبقس.ٔی ٞب آٖاثطٌصاضی  چٍٍٛ٘ی

 

 مبانی نظری و پیطینه پژوهص

 يسازهاًجَ هسوَم 

ای چٙسلایٝ،دیچیسٜ ٚ چٙسثقسی اؾز وٝ اظ ی، دسیسٜؾبظٔب٘وٝ خٛ  زِیُ ایٗ ، ثٝضٚی ٞٓ ضفشٝ    

ٌٛ٘ٝ   ٘س ٚ ثٝٔب ٔكشك قسٜ ٚ زض عَٛ ظٔبٖ دبیساض ٔی ؾبظٔبٖقبٖ زض  ازضاوبر وبضوٙبٖ اظ سدطثیبر

یه سقطیف زلیك ٚ اؾشب٘ساضز اظ  یٝقٛز، أىبٖ اضای ثٝ اقشطان ٌصاقشٝ ٔیؾبظٔبٌ٘ؿشطزٜ زض ٚاحس 

ٚ ٕٞىبضاٖ، خٛ  1اظ زیسٌبٜ اقٙبیسض ،حبَ ایٗ  (. ثبDawson et al, 2008) ایٗ ٔفْٟٛ ٚخٛز ٘ساضز

ٞبیی وٝ زٞب ٚ ضٚیٝٞب، فّٕىطٔكی فٙٛاٖ ازضاوبر ٔكشطن ٚ ٔضٕٖٛ ٔطثٛط ثٝ ذظ ی ثٝؾبظٔب٘
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وبضوٙبٖ سدطثٝ وطزٜ ٚ ضفشبضٞبیی اظ وبضوٙبٖ وٝ زض اضسجبط ثب سكٛیك، حٕبیز ٚ ا٘شؾبضار آ٘بٖ اؾز، 

 ,Schneider et alی ٘ؾیط سٛإ٘ٙسی سإثیط ثٍصاضز )ؾبظٔب٘سٛا٘س ثط دیبٔسٞبی قٛز وٝ ٔیسقجیط ٔی

شكٙح، خٛ ٔؿْٕٛ، خٛ ٘بآضاْ ٚ ٔب٘ٙس ٞبی خٛ ٔ ، ٚاغٜٞب ؾبظٔبٌٖٚٛٞبی ضٚظا٘ٝ زض زض ٌفز(. 2013

ٞبی قٛز ٚ ضٚـوٝ ثٝ ٔفبٞیٓ فّٕی آٖ وٕشط سٛخٝ ٔی قٛز. حبَ ایٗثبضٞب ثٝ وبض ثطزٜ ٔی ٞب آٖ

ی سإثیطاسی ٔٙفی زض شٞٗ، ؾبظٔبٌ٘یطز. خٛ ٔؿْٕٛ لطاض ٔی دػٚٞفسط ٔٛضز  قٙبذز آٖ ٘یع وٓ

ی ٔحهَٛ سعضیك ٔفْٟٛ ؾبظٔب٘ٔؿْٕٛ ٞب زاضز. زض ٚالـ، خٛ ٌیطیٚضی، فّٕىطز ٚ سهٕیٓثٟطٜ

ی ؾبظٔب٘(. دٙح ثقس خٛ ٔؿْٕٛ Too & Harvey, 2012ی اؾز )ؾبظٔب٘ی ثٝ وبِجس خٛ ؾبظٔب٘ؾٕیز 

، ؾبذشبض فیعیىی ٔؿْٕٛ، ؾبذشبض قغّی ٔؿْٕٛ، ضٚاثظ ثیٗ فطزی 1ا٘س اظ : ضٞجطی ظٞطآٌیٗ فجبضر

ضٞجطی  ضٞجطی ظٞطآٌیٗ: -1طزز. ٌدبزاـ ٔؿْٕٛ. ایٗ اثقبز زض ازأٝ سكطیح ٔیٔؿْٕٛ، ٘ؾبْ 

ٞبی فطزی ٔرطثی  ظٞطآٌیٗ ؾجىی اظ ضٞجطی اؾز وٝ زض آٖ ضٞجط ثب سٛخٝ ثٝ ضفشبض ٔٙفی ٚ ٚیػٌی

غیطٔؿشمیٓ ثٝ  ٌٛ٘ٝٔسر ٚ خسی ثٝ عٛض ٔؿشمیٓ ثٝ دیطٚاٖ ذٛز ٚ ثٝ وٝ زاضز، آؾیت عٛلا٘ی

س ٚیػٌی ٕ٘بیبٖ ٚ ثبضظ ضٞجطاٖ ظٞطآٌیٗ چٙ(. Lipman-Blumen, 2006)وٙس  سحٕیُ ٔی ؾبظٔبٖ

ثیٙی ثٛزٖ ٚ عّجی؛ غیط لبثُ دیفآٔیع؛ ذٛزقیفشٍی؛ ضٞجطی ذٛزوبٔٝ؛ خبٜقبُٔ ؾطدطؾشی سٛٞیٗ

ٔحیظ فیعیىی ؾبذشبض فیعیىی ٔؿْٕٛ:  -2 (.Appelbaum & Roy-Girard, 2007لّسضٔأثی زاض٘س )

فبُٔ ٔحطن ضا زض ثط  قبُٔ زوٛض، نساٞب، ثٛٞب، ٘ٛضدطزاظی، ٚضقیز ٞٛا ٚ ؾبیط فٛأّی اؾز وٝ

ٔحیظ وبض ؾٕی اثطار ٔٙفی لبثُ سٛخٟی اظ لجیُ غیجز، سإذیط،  .(Hawkins, 2005ٌیط٘س )ٔی

ٌطزـ ٔبِی، ضٚحیٝ ٚ اٍ٘یعٜ دبییٗ، ضقف اضسجبعبر، لضبٚر ٔرشُ ٚ افعایف ذهٛٔز ٚ 

ْٛ: ؾبذشبض قغّی ٔؿٕ -3(. Cox & Thomson, 2000) ثٝ ز٘جبَ زاضز ٞب ؾبظٔبٖافشٕبزی زض  ثی

، ٘بأٙی ضٚی ٞٓ ضفشٝؾبذشبض قغّی ٔؿْٕٛ زٚ خعء انّی زاضز: فسْ أٙیز ٚ فسْ اؾشملاَ قغّی. 

اقبضٜ  ؾبظٔبٖقغّی ثٝ زضن قطایظ اقشغبَ ٚ اظ زؾز زازٖ ثجبر قغّی ٚ سساْٚ ضاثغٝ اقشغبَ ثب 

قغّی  (. ظٔب٘ی وٝ وبضوٙبٖ ثب ازضان ٘بأٙیBernardi, Klarner & Von der Lippe, 2008زاضز )

 ؾبظٔبٖقٛز ٚ حشی ٕٔىٗ اؾز ثٝ سطن ٞب، ضضبیز ٚ سقٟسقبٖ وبؾشٝ ٔیقٛ٘س، اظ اٍ٘یعٜٔی ضٚ ضٚثٝ

ی ٔؿْٕٛ ضٚاثظ ثیٗ ٞب ؾبظٔبٖزض  ضٚاثظ ثیٗ فطزی ٔؿْٕٛ: -4. (Probst, 2000سٕبیُ ٘كبٖ زٞٙس )

ضٚا٘ی  ٌیطز ٚ ثط فكبضقىُ ٔی ؾبظٔبٖٔسر ثیٗ فطزی زض فطزی زض چبضچٛة سقبضضبر عٛلا٘ی

(. ثٝ فجبضر زیٍط، سقبضو ثیٗ فطزی، یه فبُٔ Pearlin, 1989افعایس )ٔی ؾبظٔبٖٔٙفی افضبی 

قٙبذشی ٔٙفی ٕٞطاٜ اؾز وٝ ثب دیبٔسٞبی قغّی ضقیف ٚ حبلار ضٚاٖ ؾبظٔبٖظای ٟٔٓ زض اؾشطؼ

اضز، ٌصاؾز ٚ ثٝ ٔیعا٘ی وٝ یه فطز ثٝ نٛضر ٔٙفی ثط سقبٔلار اخشٕبفی ثب ٕٞىبضا٘ف سإثیط ٔی

 ؾبظٔبٖفساِشی ٕٞب٘ٙس ؾٕی زض احؿبؼ ثی٘ؾبْ دبزاـ ٔؿْٕٛ:  -5 (.Spector, 1998) اقبضٜ زاضز
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خٛی ٘بفبزلا٘ٝ اؾز وٝ ثبفث  ؾبظٔبٖخٛ ٔؿْٕٛ  .سوٙضا ٔؿْٕٛ ٔی ؾبظٔبٖوٙس ٚ خٛ فُٕ ٔی

بزاـ سٛاظٖ ٔیبٖ سلاـ ثبلا ٚ د ٘جٛزقٛز. ٔؿْٕٛ ٔی ؾبظٔبٖسلاـ ٚ دبزاـ زض ٘ؾبْ  ٘جٛزٖ سٛاظٖ

 ٞب آٖٔیُ ثٝ سطن قغُ ضا زض  زض دی آٖقٛز وٝ ٞبی قغّی وبضوٙبٖ ٔیوٓ ثبفث افعایف اؾشطؼ

 (. Derycke et al, 2010زٞس )افعایف ٔی

 

 استرس ضغلي

زا٘س وٝ ٞب ٔی ( اؾشطؼ قغّی ضا دبؾری ا٘غجبلی ثـٝ ثقضی اظ ٔحطنMoorhead, 2003ٔٛضٞس )    

ایٗ  زض ٔٛضزنبحت ٘ؾطاٖ  سط ثیفأب  ،ؾبظزافطاز ٔشحُٕ ٔی فكبضٞبی ضٚا٘ی ٚ فیعیىی ظیبزی ثط

زاض٘س وٝ اؾشطؼ سدطثٝ احؿبؾی ٘بذٛقبیٙسی اؾز وٝ ثب فٙبنطی ٔب٘ٙس  ٞٓ ضاییسقطیف اؾشطؼ 

سطؼ، زِٟـطٜ، ٍ٘طا٘ـی، ٘ـبضاحشی، ض٘ـح، فهـجب٘یز، غٍٕیٙی، ٘بأیسی ٚ افؿطزٌی زض اضسجبط اؾز ٚ 

 ,Bolino and Turnleyزا٘ٙس )ؾغٛح ثـبلای اؾشطؼ ٔطسجظ ٔیٞبی چٙسٌب٘ٝ ضا ثب ا٘دبْ ٘مف

سٛاٖ ثٝ زٚ زؾشٝ فٛأـُ ٚاثؿـشٝ ثـٝ فطز ٚ قٛ٘س ضا ٔی(. فٛأّی وٝ ٔٛخت اؾشطؼ قغّی ٔی2005

سٛاٖ ثـٝ سیخ قرهیز، . اظ فٛأُ ٟٔٓ ٚاثؿشٝ ثٝ فطز ٔیوطزثٙسی  فٛأُ ٚاثؿشٝ ثٝ ٔحیظ سمؿیٓ

ٛأُ زٌٔٛطافیه ٔب٘ٙس خٙؽ، ؾٗ، سإُٞ ٚ اظ فٛأُ ٚاثؿشٝ ثٝ اخشٕبفی ٚ ف -ٚضقیز الشهبزی 

 ,Azadmarzabadi &  gholami fesharaki) وطزٔحیظ ثٝ فٛأّی چٖٛ ٔحیظ خغطافیبیی اقبضٜ 

 ،ٌطززٌؿـشطزٜ قـٙبذشٝ قـسٜ ٚ ٔٛخت اؾشطؼ قغّی ٔی ٌٛ٘ٝأب اظ خّٕٝ فٛأّی وٝ ثـٝ  ،(2011

، اؾشملاَ قغّی، فكبضٞبی ظٔب٘ی زض وبض، ضاثغٝ ضٞجطی ٚ فجـبضر اؾـز اظ: فـسْ أٙیـز قـغّی

(. اؾشطؼ خعئی اظ ظ٘سٌی ضٚظا٘ٝ ٚ سب حسی Mauno &  Kinnunen, 1999ذب٘ٛازٜ ) -سقبضو وبض

ٌطزز، سجسیُ ثٝ یه دسیسٜ ٔٙفی ٚ ثٝ ثطای ا٘دبْ وبض لاظْ اؾز، أب ظٔب٘ی وٝ ٔؿشٕط ٚ قسیس ٔی

 Rothmann, van der Colf) قٛزبی ضٚا٘ی زض افطاز ٔٙدط ٔیٞٞبی خؿٕب٘ی ٚ اذشلاَا٘ٛاؿ ثیٕبضی

& Rothmann, 2006 .) دطؾشبضی اظ خّٕٝ ٔكبغّی اؾز وٝ افطاز زض آٖ ؾغٛح ثبلایی اظ اؾشطؼ ضا

زٞٙسٌبٖ ذسٔبر ٌطٜٚ ٝیسطیٗ اضا دطؾشبضاٖ ثٝ فٙٛاٖ ثعضي (.Deary et al., 1996) وٙٙساحؿبؼ ٔی

ثبلا اظ سٙف وبضی دیسا  یزض ٔطالجز اظ ثیٕبضاٖ زاض٘س، ؾغٛحثٟساقز ٚ زضٔبٖ وٝ ٘مف اؾبؾی 

اؾـشطؼ قغّی سإثیط ٔٙفی ثط ؾلأز، ضفبٜ ٚ ذٛة ثٛزٖ (. Garrosa et al., 2008وٙٙس ) ٔی

( ٚ ٕٔىٗ اؾز ٔكىلار خؿٕی ٔب٘ٙس فكبض ذٖٛ ثبلا، Letvak & Buck, 2008دطؾـشبضاٖ زاضز )

 ,Epsteinٚ زاضٚ زض دطؾشبضاٖ زض دی زاقشٝ ثبقس) افؿطزٌی، اذشلالار ذٛاة ٚ ؾٛء ٔهطف اِىُ

اؾشطؼ قغّی ٕٔىٗ اؾز زض ؾلأز ضٚاٖ دطؾشبضاٖ ٘یع اذشلالاسی ایدبز وٙس  ،چٙیٗ ٞٓ .(2010

(Oginska, 2006.) 
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 فرسَدگي ضغلي

ٞبی ثٝ نٛضر ٚاوٙف زض ٔمبثُ سٙیسٌی ثٝ ٌٛ٘ٝ ٔقَُٕٛ قغّی وٝ یسطیٗ ٔؿب یىی اظ ٟٔٓ    

قٛز، دسیسٜ فطؾٛزٌی قغّی اؾز. ؾٙسضْٚ زیسٜ ٔی ٞب ؾبظٔبٖی زض ثیٗ وبضوٙبٖ ٘ؾبظٔبقغّی ٚ 

زض عَٛ  قبیب٘ی ٌٛ٘ٝٞبی وبضی ٔسضٖ اؾز ٚ قیٛؿ آٖ ثٝ ٟٔٓ زض ٔحیظ یفطؾٛزٌی قغّی ٔكىّ

یه  "(. فطؾٛزٌی قغّی فجبضر اؾز اظFuente et al, 2015زٞٝ ٌصقشٝ افعایف یبفشٝ اؾز )

سٛا٘س زض ٔیبٖ افطازی وٝ رهیز ٚ وبٞف ٔٛفمیز قرهی وٝ ٔیؾٙسضْ ذؿشٍی فبعفی، ٔؿد ق

  ,Droogenbroeck, Spruyt & Vanroelen) "زٞٙس، ضخ زٞس٘ٛفی اظ ذسٔبر فٕٛٔی ضا ا٘دبْ ٔی

(. ذؿشٍی فبعفی ثٝ فٙٛاٖ قطایغی سٛنیف قسٜ اؾز وٝ زض آٖ ٔٙبثـ ضٚا٘ی وبضوٙبٖ ثٝ 2014

ذسٔبر ذٛزقبٖ ٘یؿشٙس. ذؿشٍی، ٘كبٖ زٞٙسٜ  اضایٝ زیٍط لبزض ثٝ ٞب آٖیبثس وٝ ٔی وبٞفحسی 

ٔؿد قرهیز، ثٝ فٙٛاٖ  ،چٙیٗ ٞٓثبضظسطیٗ فلأز ٔؤِفٝ اؾشطؼ زض فطؾٛزٌی قغّی اؾز. 

قٛز وبضوٙبٖ زض ؾبظٚوبض ٔمبثّٝ ٘بوبضآٔس ٘بقی اظ اؾشطؼ قغّی سقطیف قسٜ اؾز وٝ ثبفث ٔی

فٙٛاٖ  ثبای ٔثجز طیٗ خٙجٝ، ثٝ قیٜٛثطذٛضزقبٖ ثب ؾبیطیٗ، ثی فبعفٝ، ؾطز ٚ ٔٙفی قٛ٘س. آذ

 ثٝ ٚؾیّٝای اؾز وٝ احؿبؼ ٔٛفمیز قرهی ٔكرم قسٜ اؾز وٝ ایٗ حبِز، احؿبؼ افؿطزٌی

وبضٔٙساٖ ثیبٖ قسٜ اؾز؛ ثٝ ایٗ قىُ وٝ زیٍط زض ضؾیسٖ ثٝ اٞسافكبٖ ٔٛفك ٘یؿشٙس ٚ افشٕبز ثٝ 

 ,Ambroseا٘س )زؾز زازٜقبٖ ضا زض ا٘دبْ ٚؽبیفكبٖ زض ٔحُ وبض اظ ٘فؽ ذٛز ٚ سٛا٘بیی

Rutherford, Shepherd & Tashchian ,  2014بضوٙبٖ قبغُ زض ثرف ثٟساقز ٚ زضٔبٖ ثٝ (. و

ی اظ فطؾٛزٌی قغّی ضا ٘ؿجز ثٝ ؾبیط سط ثیف ٔمساضظای ٔشقسز ثب فٛأُ سٙف ضٚیبضٚییفّز 

ٞب،  اضـ(. ثط اؾبؼ ٌعSoleimannejad, Hamdami & Soudi, 2012) وٙٙسٔكبغُ سدطثٝ ٔی

ٕٞىبضاٖ، ثطذٛضز  ثٝ ٚؾیّٝدطؾشبضاٖ ٚ وبضوٙبٖ ثیٕبضؾشبٖ ٞب ثٝ ِحبػ اضظیبثی ٕٔشس فّٕىطزقبٖ 

ی وٛسبٜ ٞبٖ بٞب، ؾبفبر عٛلا٘ی وبض، سقغیلار ا٘سن ٚ ظٔ ٞب ٚ خطاحز ٔىطض ٚ ٔؿشمیٓ ثب ٔطي، ض٘ح

جبَ ثیٕبضاٖ )ثطای ثطای اضسجبط اخشٕبفی ثب زٚؾشبٖ، وبفی ٘جٛزٖ سقساز دطؾشبضاٖ ٚ ٔؿئِٛیز زض ل

ایٗ  دی زض دی ازأٝی ضٚثطٚ ٞؿشٙس. سط ثیفٔثبَ زض ذلاَ وبض قجب٘ٝ( ثب فكبضٞبی ضٚا٘ی ٚ خؿٕب٘ی 

 ,.Bayrami et alظا زض عٛلا٘ی ٔسر فطؾٛزٌی قغّی دطؾشبضاٖ ضا ثٝ ٕٞطاٜ زاضز) فٛأُ اؾشطؼ

ز، وبٞف ویفیز سطیٗ دیبٔسٞبی ٘كبٍ٘بٖ فطؾٛزٌی قغّی دطؾشبضاٖ قبُٔ غیج(. فٕس2011ٜ

فطزی ثب ٕٞىبضاٖ، ٔكىلار خؿٕی ٚ ضٚحی دطؾشبض، فسْ سٕبیُ ثطای ٔطالجز اظ ثیٕبض، سقبضضبر ثیٗ

 (. Schmitz, Neumann & Oppermann, 2000) سطن ذسٔز اؾز ،ٔطالجز اظ ثیٕبض ٚ زض ٟ٘بیز
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قبٖ  ؾبظٔبٖـ ثطای سطن وبض ثب لهس سطن فجبضر اؾز اظ سٕبیُ ضفشبضی وبضوٙبٖ ثٝ خٟز سلا    

خبیی اغّت ثطای ٝ (. ٘یز خبثChen et al, 2014وٝ ٕٔىٗ اؾز ٔٙدط ثٝ سطن قغُ ٚالقی قٛز)

ٞب اؾشقسازٞبی وٙٙس، قطوزوؿت ٚ وبض ٔضط اؾز. ظٔب٘ی وٝ وبضوٙبٖ قغُ ذٛز ضا سطن ٔی

ٛز ضلجب ثبقس. آٔٛظـ سٛا٘س ثٝ ؾٔی ٞب آٖزٞٙس ٚ ایٗ فمساٖ ا٘ؿب٘ی ثباضظـ ذٛز ضا اظ زؾز ٔی

وكس ٚ قبُٔ یه اٚلبر ظیبز عَٛ ٔی سط ثیفوبضوٙبٖ خسیس ٘یبظ ثٝ سرهیم ٔٙبثـ ٟٔٓ زاضز وٝ 

ایٗ فطایٙس زقٛاض ٕٔىٗ اؾز ٕٞیكٝ ٔٛفك  ٌٛ٘بٌٖٛثبقس. ثٙب ثٝ زلایُ قیت ٔٙحٙی یبزٌیطی ٔی

شٙس ثّىٝ ز٘جبَ دطٚضـ خصة وبضوٙبٖ اضظقٕٙس ٞؿ زض دی٘ٝ سٟٙب  ٞب ؾبظٔبٖ ،٘جبقس. ثٝ ٕٞیٗ زِیُ

 ,Khaninٞب ٚ یب ضوٛز الشهبزی ٞٓ ٞؿشٙس )ٚ حفؼ وبضوٙبٖ وّیسی ذٛز، حشی زض ظٔبٖ چبِف

زض آیٙسٜ  ؾبظٔبٖاحشٕبَ سطن زضثبضٜ (. ٌطایف )ٔیُ( ثٝ سطن ثٝ فٙٛاٖ ثطآٚضز شٞٙی یه فطز 2013

ٔمسْ ثط سطن قغُ  ٘عزیه سقطیف قسٜ اؾز. ایٗ ؾبذشبض ٘كبٖ زٞٙسٜ لهس )٘یز( ضفشبضی اؾز وٝ

سطیٗ فبُٔ (. ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی Katsikea, Theodosiou & Morgan, 2014ٟٓٔقٛز )ٚالقی قٕطزٜ ٔی

 Mohamadzadeh)ضٚ٘س  ثكٕبض ٔی ؾبظٔبٖحیبسی ثطای فّٕىطز ٚ ٔٛفمیز ٞط ؾیؿشٓ ٚ زاضایی ٞط 

Nojehdehi et al., 2014ٞب ؾبظٔبٖؿب٘ی، ٞبی سٛؾقٝ ٔٙبثـ ا٘(. ثب افعایف ضلبثز ٚ ٌؿشطـ ضٚـ 

ثشٛا٘ٙس  ٞب آٖوٙٙس سب وبضوٙبٖ ٔؿشقس ذٛز ضا حفؼ وطزٜ ٚ آ٘بٖ ضا سٛإ٘ٙس ٕ٘بیٙس سب سلاـ ٔی

ٞب ٚ ثب اظ زؾز زازٖ ٘یطٚٞبی اضظقٕٙس، ٟٔبضر ٞب ؾبظٔبٖفّٕىطز ثبلایی اظ ذٛز ثطٚظ زٞٙس. 

(. سطن Alizadeh, 2007) ٞب سلاـ ثٝ زؾز آٔسٜ اؾززٞٙس وٝ عی ؾبَسدطثیبسی ضا اظ زؾز ٔی

ٞبی ظیبزی ضا زض ظٔیٙٝ اؾشرساْ قسٜ ٚ ٞعیٙٝ ؾبظٔبٖذسٔز وبضوٙبٖ ٔٛخت ٚلفٝ زض فّٕیبر 

زٞی ٚ ؾبظی وبضوٙبٖ خسیس سب ٔطحّٝ ثٟطٜآٖ آٔٛظـ، سطثیز ٚ آٔبزٜ زض دی٘یطٚی خبیٍعیٗ ٚ 

خٝ ثٝ ٔٛضٛؿ (. ثٝ ایٗ سطسیت سDalvi & Ganji, 2014ٛ) وٙسسحٕیُ ٔی ؾبظٔبٖوبضایی ٔغّٛة ثٝ 

سطن ذسٔز وبضوٙبٖ اظ ٔجبحث ٟٔٓ ٔسیطیز ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی اؾز. ثحطاٖ وٕجٛز ٘یطٚی وبض زض ٘ؾبْ 

ٞب ٚ اضسمب ؾلأشی زض ثؿیبضی اظ وكٛضٞب سبثیط ثٟساقز ٚ زضٔبٖ ثط ضٚی دیكٍیطی اظ ثیٕبضی

نس ٕٞٝ زض 50سب  30(. ثطآٚضزٜ قسٜ اؾز وٝ Hariri, Yaghmaei & Shakeri, 2012) ٌصاضز ٔی

زٞٙس ٚ یب وبض ٚاضز زض عی ؾٝ ؾبَ اَٚ وبض ثبِیٙی ذٛز ٔحُ قغُ ذٛز ضا سغییط ٔیدطؾشبضاٖ سبظٜ

سٛا٘س زاضای (. سطن ذسٔز دطؾشبض ٔیMacKusick & Minick, 2010) وٙٙسدطؾشبضی ضا سطن ٔی

ثط ایٗ، اظ زؾز  افعٖٚٔطالجز زاقشٝ ثبقس؛  اضایٝسبثیط ٔٙفی ثط سٛا٘بیی ضفـ ٘یبظٞبی ثیٕبض ٚ ویفیز 

ٌطزز وٝ ثٝ ٘ٛثٝ ذٛز ثبفث افعایف حدٓ وبض ثطای زازٖ دطؾشبضاٖ ٔٙدط ثٝ وٕجٛز ٘یطٚی وبفی ٔی

 & Almalki, FitzGerald) قٛزٔی ٞب آٖٔب٘سٜ ٚ ایدبز سٙف ٚ وبٞف ضٚحیٝ زض  دطؾشبضاٖ ثبلی

Clark, 2012 .) 

 

 جَ هسوَم ٍ استرس ضغلي
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 كٕبضظا زض ٔحیظ وبض ثف ٔطسجظ ثب ٔٛاضز ظیط اظ فٛأُ اؾشطؼقطایظ وبضی ضقی ضٚی ٞٓ ضفشٝ،    

آیس. فضــبی ٘بوبفی ثطای ا٘دبْ وبض ثٝ نٛضر ضاحز ٚ أٗ، ٔكرم ٘جٛزٖ حطیٓ قرهی وٝ ٔی

قٛز، فضبی وبضی دط ؾط ٚ نسا وٝ ٔٙدط ثٝ فسْ سٕطوع ٚ حٛاؼ دطسی دبچٍی فطز ٔی ثبفث زؾز

ٝ ا٘دبْ وبضٞبی ثس٘ی ؾٍٙیٗ، ضعٛثز ٚ ٌطٔبی ٞٛای ظیبز قٛز، فضبی وبضی غیطا٘ؿب٘ی ٚ ٘یبظ ثٔی

وٝ ٘بضاحشی ثطای فطز ایدبز وٙس، ٘ٛض ٘بوبفی وٝ ؾلأز ٚ ایٕٙی ضا ثٝ ذبعط ثیٙساظز، ؾیؿشٓ سٟٛیٝ 

بی ٌطْ ؾبَ ٚ سدٟیعار وبضی لسیٕی، ٘بٔٙبؾت ٚ غیط لبثُ اسىب ٘یع اظ ٔٙبثـ ٟٞ زض ٔب ثٛیػٜ٘بٔٙبؾت 

ٔحیظ  (.Safari & Mohammad Nejad Shorkaee, 2013وٙبٖ اؾز )ایدبز اؾشطؼ زض ثیٗ وبض

ٚ قطایظ وبضی  آیس. ثٙیبز ثٟجٛز ظ٘سٌیٔی ثكٕبضظا زض ٔحیظ وبض فٛأُ اؾشطؼ وبضی ٘بٔٙبؾــت اظ

وٝ ؾط ٚ نسا، آِٛزٌی، ٞٛای ٌطْ ٚ ؾطز ٚ  ا٘دبْ زاز، زضیبفز 1996ی وٝ زض ؾبَ دػٚٞكاضٚدب، عی 

ظای ٔطسجظ ثب  ٍیٗ ٚ وبض وطزٖ زض فضبی وٛچه اظ فٛأُ اؾشطؼؾٙ یب ٔطعٛة، حُٕ ٚؾبیُ

ٞبیكبٖ، ٞب ٚ ضٚیٝٔكی، ذظؾبظٔبٖ(. Sutherland & Cooper, 2000) آیٙسٔی ثكٕبضٔحیظ وبض 

ٞبی فطًٞٙ ؾبظٔبٖظا ثبقٙس. ٕٞٝ افضبی سٛا٘ٙس اظ زلایُ اؾشطؼ فطًٞٙ ٚ ؾجه ا٘دبْ وبض ٔی

ؾبذشبض ٚ فطایٙسٞب ٘یع اظ زض  .ی ٘بقی قٛزؾبظٔب٘اظ ؾجه ٚ خٛ ی زاض٘س. اؾشطؼ ٕٔىٗ اؾز ٌٛ٘بٌٛ٘

نٛضر ٔٙبؾت ٘جٛزٖ ٔٙدط ثٝ اؾشطؼ قغّی ذٛاٞٙس قس. ٔٛاضزی ٘ؾیط: سقساز ٘بوبفی وبضوٙبٖ 

ٞبی ذبِی ظیبز ٚ ٘یبظ ثٝ ا٘دبْ ٚؽبیف ٔشقسز سٛؾظ فطزی وٝ اظ ٔشٙبؾت ثب حدٓ وبض، سقساز دؿز

ٍٙی ضقیف ثیٗ ٚاحسٞب، آٔٛظـ ٘بوبفی ثطای ا٘دبْ زضؾز سرهم وبفی ثطذٛضزاض ٘یؿـز، ٕٞبٞ

ٔٙقغف، ٘بٞبی وبضی ذكه ٚ  ، ضٚیٝؾبظٔبٖ٘بوبفی زض ضاثغٝ ثب خبیٍبٜ فطز زض  ٞبی آٌبٞیوبضٞب، 

، فسْ ثجبر ٚ سفبٚر ٍ٘طـ زض ثیٗ ؾبظٔبٖظٔبٖ ٘بوبفی ثطای سغجیك ثب سغییطار نٛضر ٌطفشٝ زض 

ثٝ فٙٛاٖ اثعاضی ثطای  ٞب زازٜیطیز ثٝ ؾجه ا٘شمبزی، اؾشفبزٜ اظ ، سإویس ثط ضلبثز، ٔسٌٛ٘بٌٖٛٔسیطاٖ 

ٞبی وبضی،  افٕبَ لسضر، ٘یبظ ثٝ اضبفٝ وبضی ثبلای ظیطزؾشبٖ ثٝ ٔٙؾٛض دیكجطز اٞساف، ٘یبظ ثٝ ٘ٛثز

(. ظٔب٘ی Safari & Mohammad Nejad Shorkaee, 2013ثط ؾغح اؾشطؼ افطاز سإثیط ٔٙفی زاضز )

قٛز ٚ ظٔب٘ی وٝ ی ٚ فطزی ٔیؾبظٔب٘ذٛة اؾز، ثبفث افعایف ؾلأز وٝ اضسجبعبر ٔٙبؾت ٚ 

اضسجبعبر ٚ ضٚاثظ ثیٗ فطزی ٘بٔٙبؾت ثبقــس، ثبفث وبٞف ضضبیز ٚ احؿبؼ سٟسیس اظ خب٘ت 

ّی ٞؿشٙس وٝ زض یٌطزز. حؿبزر، سحمیط، ثحث ٚ خسَ ٚ سٛثید، اظ ٔؿبٕٞىبضاٖ ٚ ظیطزؾشبٖ ٔی

وٝ چٍٛ٘ٝ  یٗ. ا(McKenna, 2006ضا ثٝ ٕٞطاٜ زاض٘ـس ) ٔحیظ وبض اؾشطؼ ٚ زض ٘شیدٝ فطؾٛزٌی

سٛا٘س اظ زلایُ ثطٚظ اؾشطؼ زض وبض قٛز. افطاز زض ٔحیظ وبض ثب یىسیٍط اضسجبط ثطلطاض وٙٙس، ٔی

 ٚاٌصاضیٞب زض اضسجبعبر ضقیف ثب ٔسیطاٖ، اضسجبعبر ضقیف ثب ٕٞىبضاٖ ٚ ظیطزؾشبٖ، زقٛاضی

ٌیطز، ثبظذٛض ٍ٘طفشٗ اظ ٕٞىبضاٖ یب ٞب ٘كبر ٔیٚرٞب، سقبضضبر قرهی وٝ اظ سفبٔؿئِٛیز

 (. Stranks, 2005ای اظ ایٗ ٔٛاضز ٞؿشٙس )ٔسیطیز، ٕ٘ٛ٘ٝ
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 پیطینه پژوهص
( زض Marvian Hosseini & Lariye Dashte Bayaz, 2015ٔطٚیبٖ حؿیٙی ٚ لاضی زقز ثیبو )    

ؾشطؼ ٚ فّٕىطز قغّی ثطضؾی ٘مف فطؾٛزٌی قغّی زض ضاثغٝ ثیٗ ا "دػٚٞكی ثب فٙٛاٖ 

 ا٘دبْحؿبثطؾی زض ؾغح وكٛض  ٟ٘بزٞبی٘فط اظ حؿبثطؾبٖ قبغُ زض  213وٝ ٔیبٖ  "حؿبثطؾبٖ

ٌطفز، ثٝ ایٗ ٘شیدٝ ضؾیس٘س وٝ ثیٗ اؾشطؼ قغّی، فطؾٛزٌی قغّی ٚ فّٕىطز قغّی ضاثغٝ ٚخٛز 

. ی قغّی اؾززاضز. ٘شبیح حبوی اظ سإییس اضسجبعی ٔثجز ٚ ٔقٙبزاض ٔیبٖ اؾشطؼ قغّی ثب فطؾٛزٌ

 –سإثیط سقبضو وبض  "( زض دػٚٞكی ثب فٙٛاٖ Zare, Tavakoli & Karami, 2015ظاضؿ ٚ ٕٞىبضاٖ )

وٝ زض ثیٗ وبضوٙبٖ  "زض ٔیبٖ وبضوٙبٖ ٘بخب ؾبظٔبٖفطؾٛزٌی قغّی ثط سٕبیُ ثٝ سطن  ضاٜذب٘ٛازٜ اظ 

شیدٝ ضؾیس٘س وٝ دّیؽ فطٚزٌبٟٞبی وكٛض ا٘دبْ قسٜ؛ زض ثركی اظ ٘شبیح دػٚٞف ذٛز ثٝ ایٗ ٘

ٔكشبق فكك ٚ  زاضز. ؾبظٔبٖثط سٕبیُ ثٝ سطن  ٔثجز ٚ ٔقٙبزاض یفطؾٛزٌی قغّی زاضای سإثیط

 ,Moshtagh Eshgh, Aghaeinejad, Peyman, Amirkhani, Taghinezhad & Sheikhiٕٞىبضاٖ )

اضسجبط اؾشطؼ قغّی ثب فطؾٛزٌی قغّی وبضوٙبٖ اٚضغا٘ؽ دیف  "ی ثب فٙٛاٖ دػٚٞك( 2014

دبیٍبٜ اٚضغا٘ؽ اؾشبٖ  44٘فط اظ وبضوٙبٖ دیف ثیٕبضؾشب٘ی قبغُ زض  206زض ثیٗ  "یٕبضؾشب٘یث

زض ثطضؾی ٕٞجؿشٍی ثیٗ ٕ٘طار وّی اؾشطؼ قغّی ٚ فطؾٛزٌی قغّی ٌّؿشبٖ ا٘دبْ زاز٘س. 

زاضی زیسٜ قس. ثٝ  وبضوٙبٖ اٚضغا٘ؽ، ثیٗ ؾغح وّی اؾشطؼ قغّی ٚ فطؾٛزٌی قغّی اضسجبط ٔقٙی

ثٝ ٞط ٔیعاٖ افعایف اؾشطؼ قغّی ثٝ ٕٞبٖ ٔیعاٖ فطؾٛزٌی قغّی زض ایٗ افطاز افعایف  ،زیٍط ثیبٖ

ثطضؾی اثطار ضٞجطی  "( ٘یع دػٚٞكی ثب فٙٛاٖ Dalvi & Ganji, 2014زِٛی ٚ ٌٙدی )یبفشٝ اؾز. 

ی زا٘كٍبٜ فّْٛ دعقىی ٞب أٖاذلالی ثط اؾشطؼ قغّی ٚ لهس سطن ذسٔز دطؾشبضاٖ ثیٕبضؾش

ی فّْٛ دعقىی قٟطوطز نٛضر ٞب أٖ٘فط اظ دطؾشبضاٖ قبغُ زض ثیٕبضؾش 180زض ٔیبٖ  "قٟطوطز

زاضی  ثیٗ اؾشطؼ وبضی ٚ لهس سطن ذسٔز ضاثغٝ ٔثجز ٚ ٔقٙیزاز٘س وٝ ٘شبیح دػٚٞف ٘كبٖ زاز 

 "( زض دػٚٞف ذٛز ثب فٙٛاٖ Aghaee, Aghaee & Aghaee, 2014ٚخٛز زاضز. آلبیی ٚ ٕٞىبضاٖ )

اظ  "یؾبظٔب٘ی ٚ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی، خٛ ؾبظٔب٘قغّی، ضفشبض قٟطٚ٘سی ثطضؾی ضاثغٝ ٔیبٖ فطؾٛزٌی 

 یبز قسٜسقییٗ ضٚاثظ ٔیبٖ ٔشغیطٞبی  ثطایٌیطی )زیٕشُ( ضٚـ آظٔبیكٍبٜ اضظیبثی ٚ آظٖٔٛ سهٕیٓ

زض فٙٛاٖ اؾشفبزٜ وطز٘س. خبٔقٝ آٔبضی ایٗ دػٚٞف، قبُٔ زٜ ٘فط اظ ذجطٌبٖ ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی قطوز 

ی ثط فطؾٛزٌی قغّی ٚ ؾبظٔب٘ثركی اظ ٘شبیح دػٚٞف ٘كبٖ زازٜ وٝ خٛ  ایطاٖ ذٛزضٚ زیعَ ثٛز.

ی ثطلطاض ثبقس، ؾبظٔب٘ی سإثیطٌصاض اؾز ثسیٗ ٔقٙب وٝ ٞط چٝ خٛ ٔٙبؾت ؾبظٔب٘ضفشبض قٟطٚ٘سی 

نفطی ٚ ٔحٕس٘ػاز  ٔیعاٖ فطؾٛزٌی قغّی وبٞف ٚ ضفشبض قٟطٚ٘سی ثٟشطی ضا قبٞس ذٛاٞیٓ ثٛز.

قٙبؾبیی ٚ  "فٙٛاٖ  ثب( زض دػٚٞكی Safari & Mohammad Nejad Shorkaee, 2013قٛضوبیی )
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ظای قغّی فٛأُ اؾشطؼ "ٞبی دشطٚقیٕیثٙسی فٛأُ ٔؤثط ثط اؾشطؼ قغّی ٔسیطاٖ دطٚغٜاِٚٛیز

ظای قٙبؾبیی قسٜ قبُٔ سمبضبٞبی . زض ایٗ دػٚٞف فٛأُ اؾشطؼوطزثٙسی ضا قٙبؾبیی ٚ ضسجٝ

ٌیطی، اثٟبْ ٘مف؛ اضسجبعبر؛ ٚ آظازی فُٕ زض سهٕیٓوبض؛ سقبزَ ثیٗ وبض ٚ ظ٘سٌی؛ وٙشطَ 

؛ فسْ سٙبؾت سلاـ ٚ دبزاـ ٚ سغییطار ؾبظٔبٖٔؿئِٛیز؛ ٘مف ٔسیطیشی؛ ٔحیظ وبض؛ ؾبذشبض ٚ خٛ 

ثٛز وٝ اظ ٘شبیح دػٚٞف ٔكرم ٌطزیس ٕٞٝ فٛأُ قٙبؾبیی قسٜ غیط اظ فبُٔ سقبزَ وبض ٚ ظ٘سٌی، 

یٗ ٘مف ضا زض ایدبز سط ثیفؿئِٛیز ٚ دبؾرٍٛیی ثبقٙس ٚ ٔظای قغّی ٔی خعء فٛأُ اؾشطؼ

 ,Golparvar, Javadian, Adibi, Mosahebi, Ahmadiدطٚض ٚ ٕٞىبضاٖ )ٌُ اؾشطؼ قغّی زاضز.

ضاثغٝ اؾشطؼ قغّی ثب سطن ذسٔز ٚ فّٕىطز ٚؽیفٝ ثب سٛخٝ ثٝ  "( زض دػٚٞكی ثب فٙٛاٖ 2013

ا٘دبْ  187زِٚشی ثب سقساز ٕ٘ٛ٘ٝ  ظٔبٖؾبوٝ زض ٔیبٖ وبضوٙبٖ یه  "ای ضضبیز قغّی٘مف ٚاؾغٝ

ٌطفز، ثٝ ایٗ ٘شیدٝ ضؾیس٘س اؾشطؼ قغّی ثب ضضبیز قغّی ٚ فّٕىطز ٚؽیفٝ زاضای ضاثغٝ ٔٙفی ٚ 

 ,Babaianثبثبئیبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ ) ثبقس.زاض ٔیزاض ٚ ثب سطن ذسٔز زاضای ضاثغٝ ٔثجز ٚ ٔقٙیٔقٙی

Mohammadi Mahmouei, Alizadeh & Karami, 2012 ،) سإثیط  "ی ثب فٙٛاٖ دػٚٞك٘یع زض

وٝ زض ٔیبٖ  "ذب٘ٛازٜ ٚ اؾشطؼ قغّی ثط فطؾٛزٌی قغّی وبضوٙبٖ دّیؽ ٘بخب –سقبضو وبض 

ا٘س  وبضوٙبٖ قبغُ زض ولا٘شطی یىٓ ٚ دٙدٓ سٟطاٖ ا٘دبْ قسٜ اؾز، ثٝ ایٗ ٘شیدٝ زؾز دیسا وطزٜ

 وبضوٙبٖ قغّی فطؾٛزٌی غحؾ افعایف ثط ٔثجشی سإثیط ذب٘ٛازٜ - وبض سقبضو ٚ قغّی وٝ اؾشطؼ

 ذب٘ٛازٜ - وبض سقبضو ،چٙیٗ ٞٓ ٚ قغّی اؾشطؼ افعایف وٝ زٞس ٔی ٘كبٖ زاضز. ٘شبیح ٘بخب دّیؽ

 ,Thanacoodyسب٘بوٛزی ٚ ٕٞىبضاٖ ) ٌطزز. ٔی افؿطزٌی ٚ قغّی فطؾٛزٌی ؾغح افعایف ثٝ ٔٙدط

Bartram & Casimir, 2009  ّی ٚ حٕبیز اخشٕبفی اثطار فطؾٛزٌی قغ "ی ثب فٙٛاٖ دػٚٞك( زض

ثٝ ایٗ ٘شیدٝ زؾز یبفشٙس وٝ  "ذب٘ٛازٜ ٚ سٕبیُ ثٝ سطن -ؾطدطؾز ثط ضاثغٝ ثیٗ سقبضو وبض

ضا سحز سإثیط  ؾبظٔبٖذب٘ٛازٜ ٚ سٕبیُ ثٝ سطن وبضوٙبٖ زض  -فطؾٛزٌی قغّی ضاثغٝ ثیٗ سقبضو وبض

 سط ثیفإثیطٌصاضی زٞس ٚ ظٔب٘ی وٝ حٕبیز اخشٕبفی ؾطدطؾز ٚخٛز ٘ساقشٝ ثبقس، ایٗ س لطاض ٔی

 ذٛاٞس ثٛز.

 

 های پژوهصمدل مفهومی و فرضیه
ثبقس. زض ایٗ ٔسَ ٔشغیط خٛ ٔؿْٕٛ ٞبی دػٚٞف ثٝ نٛضر ظیط ٔیٔسَ ٔفٟٛٔی ٚ فطضیٝ    

ی ثٝ فٙٛاٖ ٔشغیط ٔؿشمُ، ٔشغیطٞبی اؾشطؼ ٚ فطؾٛزٌی قغّی ثٝ فٙٛاٖ ٔشغیطٞبی ٔیب٘دی ؾبظٔب٘

 فٙٛاٖ ٔشغیط ٚاثؿشٝ زض ٘ؾط ٌطفشٝ قسٜ اؾز.  ٔشغیط سٕبیُ ثٝ سطن ثٝ ،ٚ زض ٟ٘بیز
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 .هذل هفَْهي پژٍّص )هحقق ساختِ( -9ضکل 

 

 ثبقس:ٞبی دػٚٞف ٘یع ثٝ قطح ظیط ٔیفطضیٝ

 ی ٚ سٕبیُ ثٝ سطن قغُ ضاثغٝ ٔقٙبزاض ٚخٛز زاضز.ؾبظٔب٘ثیٗ خٛ ٔؿْٕٛ -1

 ٚخٛز زاضز. ی ٚ اؾشطؼ قغّی ضاثغٝ ٔقٙبزاضؾبظٔب٘ثیٗ خٛ ٔؿْٕٛ  -2

 ی ٚ فطؾٛزٌی قغّی ضاثغٝ ٔقٙبزاض ٚخٛز زاضز.ؾبظٔب٘ثیٗ خٛ ٔؿْٕٛ  -3

 ثیٗ اؾشطؼ قغّی ٚ فطؾٛزٌی قغّی ضاثغٝ ٔقٙبزاض ٚخٛز زاضز. -4

 ثیٗ فطؾٛزٌی قغّی ٚ سٕبیُ ثٝ سطن قغُ ضاثغٝ ٔقٙبزاض ٚخٛز زاضز. -5

 ضز.ثیٗ اؾشطؼ قغّی ٚ سٕبیُ ثٝ سطن قغُ ضاثغٝ ٔقٙبزاض ٚخٛز زا -6

 ٌط زاضز.ی ٚ سٕبیُ ثٝ سطن قغُ ٘مف ٔیب٘دیؾبظٔب٘اؾشطؼ قغّی زض ضاثغٝ ثیٗ خٛ ٔؿْٕٛ  -7

 ٌط زاضز.ی ٚ سٕبیُ ثٝ سطن قغُ ٘مف ٔیب٘دیؾبظٔب٘فطؾٛزٌی قغّی زض ضاثغٝ ثیٗ خٛ ٔؿْٕٛ  -8

 

 ضناسی پژوهصروش

اظ ٘ٛؿ  ٞب زازٜضی ایٗ دػٚٞف  ثط ٔجٙبی ٞسف، وبضثطزی اؾز ٚ اظ ٘ؾط ٔبٞیز ٚ ضٚـ ٌطزآٚ    

 دػٚٞكٍطبر سٛنیفی ثٝ ایٗ زِیُ وٝ دػٚٞكسٛنیفی ٔی ثبقس ٚ ثط اؾبؼ زؾشٝ ثٙسی  ٞبی دػٚٞف

ٕ٘ٛزٜ ٚ ؾذؽ ثب اؾشفبزٜ  ٘بٔٝ دطؾفٞب ثب اؾشفبزٜ اظ  آٚضی زازٌٜطزٌیطی الساْ ثٝ  ثب اؾشفبزٜ اظ ٕ٘ٛ٘ٝ

خبٔقٝ  .ضٚز ثكٕبض ٔیر دیٕبیكی بدػٚٞكاظ سحّیُ آٔبضی ٘شبیح ضا ثٝ خبٔقٝ سقٕیٓ زازٜ اؾز خعٚ 

 جً مسمًم

 استرس ضغلی

 فرسًدگی ضغلی

تمایل بٍ ترک 

 ضغل

H1 

H2 

H3 

H4 

H5 

H6 

H7 

H8 
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عبِت قٟطؾشبٖ ضفؿٙدبٖ  فّی اثٗ اثی دطؾشبضاٖ ظٖ ثیٕبضؾشبٖ٘فط اظ  150آٔبضی دػٚٞف قبُٔ 

)ذغبی  ثبقس وٝ سقساز ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی ثب اؾشفبزٜ اظ فطَٔٛ وٛوطاٖ ٔطثٛط ثٝ خبٔقٝ ٔحسٚز ٔی

 100ٞبی ثط اؾبؼ زازٜ ،زض ٟ٘بیز ٘فط سقییٗ قس وٝ 108زض ٘ؾط ٌطفشٝ قس(،  05/0ٌیطی ثطاثط  ٕ٘ٛ٘ٝ

ٌطفز. ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیطی ٘یع سهبزفی  ا٘دبْٞبی آٔبضی فٛزر زازٜ قسٜ، سدعیٝ ٚ سحّیُ ٘بٔٝ دطؾف

ٞبی نجح ٚ فهط ٚ ٞبی ثیٕبضؾشبٖ زض قیفزٌیطی ٕٞٝ دطؾشبضاٖ ظٖ ثرفؾبزٜ ثٛز. زض ایٗ ٕ٘ٛ٘ٝ

ٞبی ای ثٝ دطؾشبضاٖ ظٖ ثرفٟٕیٝقت زض ٘ؾط ٌطفشٝ قس٘س ٚ ثب سٛخٝ ثٝ حدٓ خبٔقٝ آٔبضی ؾ

ٞبی نجح ٚ فهط ٚ قت اذشهبل زازٜ قس ٚ ؾذؽ ثب سٛخٝ ثٝ ثیٕبضؾشبٖ ٚ دطؾشبضاٖ ظٖ قیفز

ٞب ؾٟٕیٝ ٞط ثرف زض قیفز ٔٛضز ٘ؾط، دطؾشبضاٖ ثط حؿت سهبزف ا٘شربة قس٘س. اثعاض ٌطزآٚضی زازٜ

ؾبذشبض فیعیىی ٔؿْٕٛ، ٘ؾبْ ی)قبُٔ اثقبز ؾبظٔب٘ٞبی خٛ ٔؿْٕٛ ٘بٔٝ دطؾفقبُٔ  ٘بٔٝ دطؾف

دبزاـ ٔؿْٕٛ، ضٚاثظ ثیٗ فطزی ٔؿْٕٛ، ؾبذشبض قغّی ٔؿْٕٛ  ٚ ضٞجطی ظٞطآٌیٗ(؛  اؾشطؼ قغّی 

) قبُٔ اثٟبْ ٘مف، ٌطا٘جبضی ٘مف ٚ سقبضو ٘مف(؛ فطؾٛزٌی قغّی )قبُٔ اثقبز ٔؿد قرهیز، 

ثطای ؾٙدف ٛز.  ٌٛیٝ( ث 4سحّیُ فبعفی ٚ وبٞف فّٕىطز قغّی( ٚ سٕبیُ ثٝ سطن قغُ)قبُٔ 

٘ؾط لطاض ٌطفز ٚ ضٚایی نٛضی ٞب زض اذشیبض چٙس سٗ اظ اؾبسیس نبحت٘بٔٝ دطؾفضٚایی اثعاض دػٚٞف، 

ٞبی ٔٛضز اؾشفبزٜ زض دػٚٞف ٘یع ثٝ وٕه ٘بٔٝ دطؾفٔٛضز سإییس لطاض ٌطفز. دبیبیی  ٞب آٖٚ ٔحشٛای 

ثٛز  7/0ٞب ثبلاسط اظ ٘بٔٝ دطؾف آِفبی وطٚ٘جبخ اضظیبثی ٌطفز ٚ ثب سٛخٝ ثٝ ایٙىٝ آِفبی وطٚ٘جبخ

ی؛ اؾشطؼ قغّی؛ فطؾٛزٌی قغّی ٚ سٕبیُ ثٝ سطن قغُ ؾبظٔب٘)آِفبی وطٚ٘جبخ ٔشغیط خٛ ٔؿْٕٛ 

خٟز سدعیٝ ٚ ثٛز(، دبیبیی اثعاض دػٚٞف سإییس قس.  724/0ٚ  87/0؛ 89/0؛ 899/0ثٝ سطسیت ثطاثط 

قبزلار ؾبذشبضی ٚ ٘طْ افعاض اؾٕبضر دی ؾبظی ٔ ٞب، اظ ضٚـ سحّیُ فبّٔی سإییسی ٚ ٔسَسحّیُ زازٜ

 ( اؾشفبزٜ قس.2اَ اؼ )٘ؿرٝ 

 

 های پژوهص یافته
 قسٜ اؾز. اضایٝ٘شبیح دػٚٞف زض زٚ ثرف سٛنیفی ٚ اؾشٙجبعی     

 

 ّای تَصیفيیافتِ

 قسٜ اؾز. اضایٝزٞٙسٌبٖ ٞبی خٕقیز قٙبذشی دبؾدٚیػٌی 1زض خسَٚ 

 

 

 

 



 ?@                                <A;9زهستاى ، چْارم، ضوارُ ّطتنپژٍّطي زى ٍ جاهعِ، سال  -فصلٌاهِ علوي 

 

 

 

 .اىدٌّذگ آهار تَصیفي پاسخ -9جذٍل 

 50ثبلای  40-50 30-40 20-30 ؾٗ

 21 29 42 8 فطاٚا٘ی ٔغّك

 ِیؿب٘ؽ ٚ ثبلاسط فٛق ِیؿب٘ؽ زیذّٓ فٛق زیذّٓ سحهیلار

 16 67 15 2 فطاٚا٘ی ٔغّك

 ؾبَ 25ثبلای  25سب  21 20سب  16 15سب  11  10سب  5 ؾبَ 5ظیط  ؾبثمٝ وبض

 - 2 27 27 40 4 فطاٚا٘ی ٔغّك

 

 ّای استٌباطي یافتِ

 قسٜ اؾز: اضایٝزض خسَٚ ظیط ٔیبٍ٘یٗ ٚ ا٘حطاف اؾشب٘ساضز ٔشغیطٞبی دػٚٞف     

 

 .هیاًگیي ٍ اًحراف استاًذارد -:جذٍل 
ا٘حطاف  ٔیبٍ٘یٗ  ٔشغیطٞب ا٘حطاف اؾشب٘ساضز ٔیبٍ٘یٗ  ٔشغیطٞب

 اؾشب٘ساضز

 13/1 49/3 ذٛزقیفشٍی 126/1 74/3 ؾبذشبض فیعیىی ٔؿْٕٛ

غیطلبثُ دیف 134/1 85/3 ىیٞبی ٔحیظ فیعی آظاضزٞٙسٜ

 ثیٙی ثٛزٖ 

74/3 095/1 

خٛ ٔؿْٕٛ  359/1 67/3 ٔؿٕٛٔیز أىب٘بر

 یؾبظٔب٘

65/3 104/1 

 102/1 54/3 اؾشطؼ قغّی 101/1 63/3 ضٚاثظ ثیٗ فطزی ٔؿْٕٛ

 124/1 58/3 اثٟبْ سمف 221/1 52/3 سقبضو افمی

 103/1 42/3 سقبضو ٘مف 031/1 7/3 سقبضو فٕٛزی

 113/1 65/3 ٌطا٘جبضی ٘مف 06/1 72/3 بزاـ ٔؿْٕٛ٘ؾبْ د

 114/1 61/3 فطؾٛزٌی قغّی 05/1 78/3 فساِز سٛظیقی

وبٞف فّٕىطز  24/1 67/3 ای فساِز ضٚیٝ

 قغّی

87/3 143/1 

 126/1 66/3 سحّیُ فبعفی 112/1 54/3 ضٞجطی ظٞطآٌیٗ

 108/1 32/3 ٔؿد قرهیز 013/1 44/3 آٔیع ؾطدطؾشی سٛٞیٗ

 14/1 92/3سٕبیُ ثٝ سطن  122/1 48/3 ذٛزوبٔٝضٞجطی 
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 قغُ

 189/1 52/3 عّجی خبٜ

ؾبظی ٔقبزلار  ٞبی سحّیُ فبّٔی سإییسی ٚ ٔسَ ضٚـاظ  دػٚٞفزض ازأٝ ثطای دبؾد ثٝ فطضیبر     

ٚ چٙس  دػٚٞفثٝ زِیُ وٓ ثٛزٖ سقساز ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی  دػٚٞفؾبذشبضی اؾشفبزٜ قسٜ اؾز. زض ایٗ 

ٔطثقبر خعئی  سطیٗ وٓاظ ضٚـ  دػٚٞفٞبی  ثطای سإییس ٔسَ ٚ دبؾد ثٝ فطضیٝؾغحی ثٛزٖ ٔسَ، 

ضا  ضطیت سقییٗٚ   2، ٚ دبیبیی سطویجی1ٔیبٍ٘یٗ ٚاضیب٘ؽ سجییٗ قسٜ، 2خسَٚ اؾشفبزٜ قسٜ اؾز. 

زٞس. دبیبیی سطویجی زض ٚالـ ٘ؿجز ٔدٕٛؿ ثبضٞبی فبّٔی ٔشغیطٞبی ٔىٖٙٛ ثٝ ٔدٕٛؿ  ٘كبٖ ٔی

ثبقس ٚ خبیٍعیٙی ثطای  ٔی 1سب  0ثبقس. ٔمبزیط آٖ ثیٗ  ٚاضیب٘ؽ ذغب ٔی ثط افعٖٚثبضٞبی فبّٔی 

 -/. ثبقس. ثٝ ایٗ قبذم ٘ؿجز زی6ّٖٛسط اظ  آِفبی وطٚ٘جبخ اؾز. ٔمساض ایٗ قبذم ٘جبیس وٓ

ثط ضٚایی ؾبظٜ، ثب وٕه قبذم  افعٖٚ(.  Chin & Newsted, 1999قٛز ) ٌّساقشبیٗ ٘یع ٌفشٝ ٔی

ٞبی ٔٛضز ٔغبِقٝ زاضای ٔیبٍ٘یٗ  رطاج قسٜ ٔكرم قس وٝ سٕبْ ؾبظٜٔیبٍ٘یٗ ٚاضیب٘ؽ اؾش

 ٞؿشٙس )ضٚایی سكریهی(. 5/0ٚاضیب٘ؽ اؾشرطاج قسٜ ثبلاسط اظ 

 

 ضاخص ًیکَیي برازش هذل

زٞس. زض ایٗ  ٌیطی قسٜ ضا ٘كبٖ ٔی ایٗ قبذم، ؾبظـ ثیٗ ویفیز ٔسَ ؾبذشبضی ٚ ٔسَ ا٘ساظٜ    

( ٔسَ 4/0قسٜ اؾز ٚ ٘كبٖ اظ ثطاظـ ٔٙبؾت )ثبلای  649/0دػٚٞف، ٔمساض قبذم ثطاظـ ثطاثط 

 زاضز. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1

- Average Variance Extracted 
2
- Composite Reliability 
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 .رٍایي، پایایي ٍ تَصیفي  ضاخص -:جذٍل 

 دبیبیی سطویجی ٔیبٍ٘یٗ ٚاضیب٘ؽ سجییٗ قسٜ ٔشغیطٞب
ضطیت 

 سقییٗ

قبذم ٘یىٛیی 

 ثطاظـ ٔسَ

599/0 827/0 546/0 ٞبی ٔحیظ فیعیىی آظاض زٞٙسٜ  

649/0 

82/0 908/0 665/0 ٔؿٕٛٔیز أىب٘بر ٚ فضب   

732/0 885/0 709/0 ؾبذشبض فیعیىی ٔؿْٕٛ  

751/0 838/0 721/0 فساِز سٛظیقی   

629/0 79/0 653/0 ای  فساِز ضٚیٝ  

403/0 817/0 691/0 ٘ؾبْ دبزاـ ٔؿْٕٛ  

396/0 806/0 677/0 سقبضو افمی   

789/0 772/0 531/0 سقبضو فٕٛزی   

378/0 727/0 621/0 ظ ثیٗ فطزی ٔؿْٕٛضٚاث  

374/0 798/0 576/0 آٔیع ؾطدطؾشی سٛٞیٗ  

669/0 785/0 571/0 ضٞجطی ذٛزوبٔٝ  

696/0 87/0 692/0 ذٛزقیفشٍی   

 841/0 896/0 686/0 خبٜ عّجی 

 760/0 821/0 607/0 ثیٙی ثٛزٖ غیط لبثُ دیف

 721/0 896/0 611/0 ضٞجطی ظٞطآٌیٗ

 00/0 912/0 557/0 ی ؾبظٔب٘خٛ ٔؿْٕٛ 

 780/0 851/0 595/0 اثٟبْ ٘مف 

 803/0 838/0 763/0 ٘مف سقبضو 

 692/0 865/0 683/0 ٌطا٘جبضی ٘مف 

 177/0 911/0 758/0 اؾشطؼ قغّی

 737/0 84/0 638/0 وبٞف فّٕىطز قرهی 

 845/0 892/0 734/0 سحّیُ فبعفی 

 758/0 783/0 644/0 ٔؿد قرهیز

 872/0 885/0 777/0 طؾٛزٌی ف

 714/0 934/0 826/0 سٕبیُ ثٝ سطن

زٞس.  ضا ٘كبٖ ٔیافشجبض ٔٙفه ٚ قبذم  دػٚٞف، ٔبسطیؽ ٕٞجؿشٍی ثیٗ ٔشغیطٞبی 3خسَٚ     

ضا دبییٗ لغط انّی، ضطایت ٕٞجؿشٍی دیطؾٖٛ لغط انّی، ضیكٝ زْٚ ٔیبٍ٘یٗ ٚاضیب٘ؽ سجییٗ قسٜ ٚ 
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ثٛزٖ ٔمساض ضیكٝ زْٚ ٔیبٍ٘یٗ ٚاضیب٘ؽ سجییٗ قسٜ  سط ثیفایی ٔٙفه زٞس. لاظٔٝ سإییس ضٚ ٘كبٖ ٔی

 (. Fornell  & Lacker, 1981اظ سٕبٔی ضطایت ٕٞجؿشٍی ٔشغیط ٔطثٛط ثب ثبلی ٔشغیطٞب اؾز )

 % ٔثجز ٚ ٔقٙبزاض ٞؿشٙس.1سٕبٔی ضطایت ٕٞجؿشٍی زض ؾغح ذغبی وٕشط اظ 

 

 .هاتریس ّوبستگي ٍ رٍایي هٌفک -;جذٍل 

 سٕبیُ ثٝ سطن قغُ فطؾٛزٌی قغّی  اؾشطؼ قغّی  یؾبظٔب٘خٛ ٔؿْٕٛ  دٟٙبٖ ٔشغیطٞبی
 

746/0 0 0 0 1 یؾبظٔب٘خٛ ٔؿْٕٛ   

421/0 اؾشطؼ قغّی   1 0 0 87/0 

420/0 فطؾٛزٌی قغّی   872/0  1 0 881/0 

297/0 سٕبیُ ثٝ سطن قغُ  791/0  841/0  1 908/0  

 ٔقٙبزاض ٞؿشٙس. %1*سٕبٔی ضطایت ٕٞجؿشٍی زض ؾغح ذغبی وٕشط اظ 

 

زٞس. زض ایٗ  ضا زض حبِز سرٕیٗ ضطایت اؾشب٘ساضز ٘كبٖ ٔیٔسَ ٔقبزلار ؾبذشبضی ، 1ٕ٘ٛزاض     

ثبقس. ٔشغیطٞبی اؾشطؼ  ظا ٔی ظا ٚ ٔشغیط سٕبیُ ثٝ سطن، زضٖٚ ی، ثطٖٚؾبظٔب٘ٔسَ ٔشغیط خٛ ٔؿْٕٛ 

 1ٚ ضطایت ٔؿیط زض ٕ٘ٛزاض  ٌط ضا زاض٘س. ثبضٞبی فبّٔیقغّی ٚ فطؾٛزٌی قغّی ٘مف ٔشغیط ٔیب٘دی

ٌیطی ٔشغیط ٔطثٛعٝ یٗ ثبض فبّٔی ضا زاقشٝ ثبقس، زض ا٘ساظٜسط ثیف٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾز. قبذهی وٝ 

ٌیطی سطی زاقشٝ ثبقس، ؾٟٓ وٕشطی زض ا٘ساظٜ ی زاضز ٚ قبذهی وٝ ضطایت وٛچهسط ثیفؾٟٓ 

  وٙس.ٔشغیط ٔطثٛعٝ ایفب ٔی
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 .هذل در حالت تخویي ضرایب استاًذارد -9ًوَدار 

 

زٞس. ایٗ  ( ٘كبٖ ٔیt-valueضطایت )اؾشطح ضا زض حبِز لسض ٔغّك ٔقٙبزاضی ٔسَ ثٛر 2ٕ٘ٛزاض      

ٌیطی )ثبضٞبی فبّٔی( ٚ ٔقبزلار ؾبذشبضی ضا ثب اؾشفبزٜ اظ آٔبضٜ سٕبٔی ٔقبزلار ا٘ساظٜ ،ٔسَ زض ٚالـ

tٔقٙبزاض 95ك ایٗ ٔسَ، ضطیت ٔؿیط ٚ ثبض فبّٔی زض ؾغح اعٕیٙبٖ  وٙس. ثط عج ، آظٖٔٛ ٔی %

 ثبقس.  سط ثیف 96/1اظ  t ی  ثبقس اٌط ٔمساض آٔبضٜ ٔی

 

 ابهام نقش

78/0  

فرسودگی 

 ضغلی ضغلی

84/0  
74/0  

87/0  

760

/0  

کاهش عملکرد 

 شغلی
 تحلیل عاطفی

 مسخ شخصیت

817

/0  

766

/0  

81/0  

تمایل به ترک 

 ضغل

768

/0  

17/0  

 استرس ضغلی

70/0  

87/0  تعارض نقش 

68/0  

 گرانباری نقش

773

/0  
732

/0  

421

/0  

81

8/0

/0  

81/0-  

768

/0  

708

/0  

رهبری 

گینزهرآ  

00/0  

60/0  

83/0  

های آزار دهنده

 محیظ فیزیکی

 مسمومیت امکانات
884

/0  

807

/0  

72/0  

 ساختار فیزیکی

87/0  

40/0  

 عدالت توزیعی

عدالت 

ایرویه  

768

/0  

884

/0  

63/0  

 نظام پاداش

47/0  

38/0  
 تعارض افقی

تعارض 

 عمودی

684

/0  

783

/0  86/0  روابط بین فردی  

ی سرپرست

 توهین آمیز

82/0  
38/0  

68/0  

رهبری 

 خودکامه

287

/0  

717

/0  

68/0  

طلبیجاه  

818

/0  

74/0  

86/0  

خودشیفتگ

 ی

غیر قابل پیش 

 بینی بودن

737

/0  

782

/0  

777

/0  

637

/0  

612

/0  

 جو مسموم 

770

/0  

786

/0  
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 .(t-valueضرایب )هذل در حالت قذر هطلق هعٌاداری  -:ضکل 

 

 

 ابهام نقش

 

فرسودگی 

 ضغلی ضغلی

  

 

37/24  

کاَص عملکرد 

 ضغصی

لیل عاطفیتح  

 مسخ شخصیت

38/60  

37/38  

 

تمایل به ترک 

 ضغل

2/8  

 

 استرس ضغلی

 

 تعارض نقش 
 

 گرانباری نقش

67/31  
88/20  

80

4/3  
77/36  

302/

1 

07

8/1  

3/7  

رَبری 

 زَرآگیه

 

 

 

های آزار دهنده

 محیظ فیزیکی

مسمومیت 

 امکانات

82/18  

88/38   

 ساختار فیسیکی

 

 
الت توزیعیعذ  

ایعدالت رویه  

42/22  

76/13  وظام پاداش  

 

 تعارض افقی 

 تعارض عمودی

1/8  

8/20  ريابط بیه فردی   

 سرپرستی تًَیه آمیس

 
 

 

رَبری 

 خًدکامٍ

8/2  

37/28  

 

طلبیجاٌ  

26/70  

 

 

 خًدضیفتگی

غیر قابل پیص 

 بیىی بًدن

70/20  

8/31  

42/20  

48

3/8  

6/8  
 جو مسموم 

44/17  

74/73  
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لبثُ ٔكبٞسٜ اؾز.  دػٚٞفٝ ضطایت ٔؿیط، آٔبضٜ سی، ضطیت سقییٗ ٚ ٘شیدٝ فطضی 4زض خسَٚ     

+( ثبقس فطضیٝ سبییس ٚ چٙب٘چٝ 96/1سب  -96/1( ذبضج اظ ثبظٜ ٔقٙبزاضی )tچٙب٘چٝ ٔمساض آٔبضٜ سی )

 ٌطزز.+( ثبقس، فطضیٝ ضز ٔی96/1سب  -96/1) ٔمساض آٔبضٜ سی زضٖٚ ثبظٜ ٔقٙبزاضی

 

 .ّصپژٍضرایب هسیر )بتا(، آهارُ تي، ضریب تعییي ٍ ًتیجِ فرضیِ  ->جذٍل 

 سی ثشب دػٚٞف ٞبیٝ فطضی
ضطیت 

 Sig سقییٗ
خٟز 

 ضاثغٝ

٘شیدٝ 

 فطضیٝ

ی       سٕبیُ ثٝ سطن ؾبظٔب٘خٛ ٔؿْٕٛ 

 قغُ
710/0- 302/1 

713/0 

 ضز + 001/0

فطؾٛزٌی قغّی        سٕبیُ ثٝ سطن 

 قغُ
 سإییس + 001/0 342/5 809/0

اؾشطؼ قغّی           سٕبیُ ثٝ سطن 

 قغُ
 سبییس + 001/0 21/7 867/0

ی           اؾشطؼ ؾبظٔب٘خٛ ٔؿْٕٛ 

 قغّی
 سإییس + 001/0 177/0 704/3 421/0

ی        فطؾٛزٌی ؾبظٔب٘خٛ ٔؿْٕٛ 

 قغّی
867/0 057/1 

872/0 

 ضز + 009/0

 سإییس + 001/0 876/36 919/0 اؾشطؼ قغّی           فطؾٛزٌی قغّی

t|>1.96 Significant at P<0.05, |t|>2.58 Significant at P<0.01 

 

ٌط ثبیس ثیبٖ ٕ٘ٛز ٘ىشٝ ٟٔٓ زض اضسجبط ثب اثط غیطٔؿشمیٓ )ٔیب٘دی( ثٕٙؾٛض ثطضؾی سبثیط ٔیب٘دی    

)سبثیط ٔشغیط ٔؿشمُ ثط ٔیب٘دی ٚ سبثیط ٔشغیط ٔیب٘دی ثط ٚاثؿشٝ(  ایٗ اؾز وٝ ثبیس ٞط زٚ اضسجبط

. زض ٔٛضز فطضیٝ ٘مف ٔیب٘دی اؾشطؼ قغّی زوطٔقٙبزاض ثبقٙس سب ثشٛاٖ اثط غیطٔؿشمیٓ ضا ٔحبؾجٝ 

ی ٚ سٕبیُ ثٝ سطن قغُ، ثب سٛخٝ ثٝ ٔقٙبزاض ثٛزٖ ٞط زٚ ؾبظٔب٘زض ضاثغٝ ثیٗ خٛ ٔؿْٕٛ 

ی ٚ اؾشطؼ قغّی ٚ ضاثغٝ اؾشطؼ قغّی ٚ سٕبیُ ثٝ سطن قغُ(، ؾبظٔب٘ضاثغٝ)ضاثغٝ خٛ ٔؿْٕٛ 

اؾز وٝ ٔمساض ضطیت ٔؿیط زض اثط  شٙیٌف. وطزسٛاٖ ٔمساض اثط غیطٔؿشمیٓ یب ٔیب٘دی ضا ٔحبؾجٝ ٔی

)ضطیت ٔؿیط اضسجبط ثیٗ آیس  ثسؾز ٔیزٞٙسٜ آٖ غیطٔؿشمیٓ اظ ضطة زٚ اثط ٔؿشمیٓ سكىیُ

ٔؿشمُ ثب ٔیب٘دی ضطة زض ضطیت ٔؿیط اضسجبط ثیٗ ٔیب٘دی ثب ٚاثؿشٝ( وٝ ثٝ ایٗ سطسیت ٔمساض 

ثبقس ٚ زض ٘شیدٝ فطضیٝ ( ٔی421/0*  867/0) 365/0ضطیت ٔؿیط زض اثط غیطٔؿشمیٓ ثطاثط 

ٌط زاضز، سبییس ی ٚ سٕبیُ ثٝ سطن قغُ ٘مف ٔیب٘دیؾبظٔب٘اؾشطؼ قغّی زض ضاثغٝ ثیٗ خٛ ٔؿْٕٛ 
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ی ٚ ؾبظٔب٘ثب سٛخٝ ثٝ فسْ ٚخٛز ضاثغٝ ٔقٙبزاض ثیٗ زٚ ٔشغیط خٛ ٔؿْٕٛ  ،چٙیٗ ٞٓٔی قٛز. 

ی ٚ ؾبظٔبْٕ٘ٛ ٌط فطؾٛزٌی قغّی زض ضاثغٝ ثیٗ خٛ ٔؿفطؾٛزٌی قغّی؛ فطضیٝ ٘مف ٔیب٘دی

 س.كسٕبیُ ثٝ سطن قغُ، سبییس ٘

 

 ها گیری و پیطنهاد نتیجه
ٞب زضٖٚ زض ٔٛضز ثطذی اظ فطضیٝ t؛ ثب سٛخٝ ثٝ ایٗ وٝ ٔمساض آٔبضٜ 4خسَٚ  ٞبی زازٜثط اؾبؼ     

ازفبی ٔحمك زض  95/0سٛا٘س ٘شیدٝ ٌطفز ثب احشٕبَ +(؛ ٔی96/1سب  -96/1ثبظٜ ثحطا٘ی اؾز )ثیٗ 

)ضاثغٝ 3ی ٚ سٕبیُ ثٝ سطن قغُ( ٚ فطضیٝ ؾبظٔب٘)ضاثغٝ ٔقٙبزاض ثیٗ خٛ ٔؿْٕٛ 1 ٞبیفطضیٝ

سٛاٖ ٔی 4اظ خسَٚ  ،چٙیٗ ٞٓز. قٛی ٚ فطؾٛزٌی قغّی( ضز ٔیؾبظٔب٘ٔقٙبزاض ثیٗ خٛ ٔؿْٕٛ 

ٞب ذبضج اظ ثبظٜ ٔقٙبزاضی زض ٔٛضز ثطذی اظ فطضیٝ tوٝ ٔمساض آٔبضٜ  اؾشٙجبط وطز وٝ ثب سٛخٝ ثٝ ایٗ

ثب سٛخٝ ثٝ ٔثجز ثٛزٖ ٔمساض ثشب؛ ثب  ،چٙیٗ ٞٓ(، ٚ 05/0قسٜ اؾز( )  96/1اظ  سط ثیفاؾز )

ی ٚ اؾشطؼ ؾبظٔب٘)ضاثغٝ ٔقٙبزاض ثیٗ خٛ ٔؿْٕٛ 2ٞبی زض فطضیٝ دػٚٞكٍطازفبی  95/0احشٕبَ 

بزاض )ضاثغٝ  ٔقٙ 5)ضاثغٝ ٔقٙبزاض ثیٗ اؾشطؼ قغّی ٚ فطؾٛزٌی قغّی(، فطضیٝ 4قغّی(، فطضیٝ 

)ضاثغٝ ٔقٙبزاض ثیٗ اؾشطؼ قغّی ٚ سٕبیُ  6ثیٗ فطؾٛزٌی قغّی ٚ سٕبیُ ثٝ سطن قغُ( ٚ فطضیٝ 

 ٌطزز.ثٝ سطن قغُ( سإییس ٔی

ٞبی ٔٙبؾت ٚ ثب اؾشفبزٜ اظ سٛاٖ ذٛز ٔسیطاٖ ٕٞٛاضٜ زض دی آٖ ٞؿشٙس سب ثب ثىبضٌیطی ضٚـ    

وبضوٙبٖ ایدبز وٙٙس ٚ یب آٖ ضا سب حس ٔحیغی آضاْ ٚ ثٝ زٚض اظ اؾشطؼ ٚ فطؾٛزٌی قغّی ضا ثطای 

 ٌٛ٘بٌٖٕٛٔىٗ ثٝ سإذیط ثیٙساظ٘س ٕٞیٗ أط ؾجت قسٜ اؾز سب ٔسیطاٖ زضنسز ثىبضٌیطی ضٚاثظ 

حفؼ ٚ ٍٟ٘ساضی وبضوٙبٖ  ،ثٙبثطایٗ .ثبقٙس سب ثٟشطیٗ ضاثغٝ ضا وكف وطزٜ ٚ ٔٛضز اؾشفبزٜ لطاض زٞٙس

وٛقٙس سب اظ ذطٚج ایٗ ٔی ٞب ؾبظٔبٖ ،ؾز. اظ ایٗ ضٚزاضای إٞیز ا ٞب ؾبظٔبٖٔبٞط ٚ ثب اٍ٘یعٜ ثطای 

سٛا٘س اؾشطـ قغّی ٚ ٞبی سإثیطٌصاض ثط ذطٚج وبضوٙبٖ ٔیوبضوٙبٖ خٌّٛیطی وٙٙس. اظ ٔشغیط

ؾبظ ایدبز اؾشطؼ ٚ فطؾٛزٌی قغّی سٛا٘ٙس ظٔیٙٝفطؾٛزٌی قغّی ثبقس وٝ فٛأُ ٔشقسزی ٔی

٘كبٖ  7ٚ  3،  2،  1ٞبی ثبقس. ٘شبیح فطضیٝٔیی ؾبظٔبٌ٘طز٘س وٝ یىی اظ ایٗ فٛأُ خٛ ٔؿْٕٛ 

ِٚی  ،ٔؿشمیٓ ثب سٕبیُ ثٝ سطن قغُ ٚ فطؾٛزٌی قغّی ضاثغٝ ٘ساضز ٌٛ٘ٝی ثٝ ؾبظٔب٘زاز خٛ ٔؿْٕٛ 

ٌط اؾشطؼ ٚ فطؾٛزٌی قغّی ثٝ نٛضر غیط ٔؿشمیٓ ثب ثطٚظ سٕبیُ ثٝ سطن قغُ ٘مف ٔیب٘دی ضاٜاظ 

ی ثبفث ایدبز ٚ افعایف اؾشطؼ قغّی ٚ افعایف ب٘ؾبظٔضاثغٝ زاضز. ثسیٗ ٔقٙب وٝ خٛ ٔؿْٕٛ 

وطز وٝ زض  چٙیٗ ثطزاقزسٛاٖ ٔی ،چٙیٗ ٞٓاؾشطؼ قغّی ثبفث سٕبیُ ثٝ سطن قغُ ذٛاٞس قس، 

٘شیدٝ سبثیط خٛ ٔؿْٕٛ ثط اؾشطؼ اؾشطؼ قغّی افعایف یبفشٝ وٝ افعایف اؾشطؼ ثبفث ثطٚظ 

سطن قغُ ذٛاٞس قس. زض دػٚٞف ٔب  فطؾٛزٌی قغّی ٚ زض ٟ٘بیز فطؾٛزٌی قغّی ثبفث سٕبیُ ثٝ

قٛز وٝ ایٗ ٘شیدٝ ثب ی ثبفث ایدبز ٚ افعایف اؾشطؼ قغّی ٔیؾبظٔب٘ٔكرم قس وٝ خٛ ٔؿْٕٛ 
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(، وٝ  Safari & Mohammad Nejad Shorkaee, 2013٘شبیح دػٚٞف نفطی ٚ ٔحٕس٘ػاز قٛضوبیی )

اـ، اضسجبعبر ٚ ٔحیظ وبض ضا  ٚ ثطذی اظ فٛأُ ٔب٘ٙس فسْ سٙبؾت سلاـ ٚ دبز ؾبظٔبٖؾبذشبض ٚ خٛ 

ظای قغّی سقییٗ وطزٜ ثٛز٘س ٚ زض دػٚٞف ٔب  ایٗ فٛأُ ثٝ فٙٛاٖ اثقبز خٛ  ثٝ فٙٛاٖ فٛأُ اؾشطؼ

 ,Aghaee et alثبقس. زض دػٚٞف آلبیی ٚ ٕٞىبضاٖ )ٔؿْٕٛ زض ٘ؾط ٌطفشٝ قسٜ ثٛز٘س، ٕٞؿٛ ٔی

ضاثغٝ ٔٙفی ٚ ٔقٙبزاضی ٚخٛز ی ٚ فطؾٛزٌی قغّی ؾبظٔب٘(، ٔكرم قس وٝ ثیٗ خٛ ٔٙبؾت 2014

ی ٚ ؾبظٔبِ٘ٚی ثٝ نٛضر وّی زض دػٚٞف ٔب ٚخٛز ضاثغٝ  ٔثجز ٚ ٔؿشمیٓ ثیٗ خٛ ٔؿْٕٛ  ،زاضز

ٞب ٔٙحهط ثٝ ٚضقیز فیعیىی ؾبذشٕبٖ، وٕیز ٚ  ؾبظٔبٖسفبٚر فطؾٛزٌی قغّی سإییس ٍ٘طزیس. 

زاضای فطًٞٙ، آزاة ٚ  ؾبظٔبٖقٛز. ٞط  ٔحسٚز ٕ٘ی ٞب آٖویفیز ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی ٚ ٔبزی ٔٛخٛز زض 

ضا  ٞب آٖٞبی فُٕ ٔرهٛل ٚ ٘ؿجشإ دبیساضی اؾز وٝ قیٜٛ ضفشبض  ضؾْٛ، اضظـ ٞب، ٞٙدبضٞب ٚ ضٚـ

ثیٙی وطز. ایٗ فطًٞٙ یب ذهٛنیز وٝ ثٝ فطز اخبظٜ ٔی زٞس یه  سٛاٖ دیف ثط اؾبؼ ٚیػٌی ٞب ٔی

ضٚز ثب سعضیك  حبَ ا٘شؾبض ٔیی ٘بْ ٌطفشٝ اؾز، ؾبظٔب٘زیٍط ٔشفبٚر ثسا٘س خٛ  ؾبظٔبٖضا اظ  ؾبظٔبٖ

ی ) ضٞجطی ظٞطاٌیٗ، ضٚاثظ ثیٗ فطزی ٔؿْٕٛ، فطًٞٙ ؾٕی ٚ...( خٛ ؾبظٔب٘ظای فٛأُ ؾٕیز

ی زض ؾبظٔب٘خٛ ٔؿْٕٛ  2ٔؿْٕٛ ٚ ٘عز وبضوٙبٖ ٔرسٚـ ٌطزز. ثب سٛخٝ ثٝ ٘شبیح فطضیٝ  ؾبظٔبٖ

ٔرسٚـ قس اؾشطؼ  ؾبظٔبٖایدبز اؾشطؼ قغّی سإثیط زاضز. ٚلشی احشطاْ ٔیبٖ ٕٞىبضاٖ زض 

یبثس ظیطا فطز ظٔب٘ی زچبض اؾشطؼ ٔی قٛز وٝ ٘شٛا٘س ثب یه ٔٛلقیز وٙبض آیس ٚ ایٗ حؽ افعایف ٔی

زٞس ٚ زض ٘شیدٝ فطز احؿبؼ ٘بسٛا٘ی ٚ ازأٝ سٟسیس، فطز ضا ثٝ ؾٛی زضٔب٘سٌی ٚ اضغطاة ؾٛق ٔی

طفشٝ اؾز. ثطای ایٗ وٙس وٝ وٙشطِی ثط ٔحیظ دیطأٖٛ ذٛز ٘ساضز ٚ زض ٔقطو سٟسیس لطاض ٌٔی

 ٌطزز:ٔٙؾٛض ضاٞىبضٞبی ظیط دیكٟٙبز ٔی

فُٕ  ای ٌٛ٘ٝثٝ  ؾبظٔبٖ، ٔسیطیز ؾبظٔبٖظا زض  ٕٙؾٛض وبٞف ضفشبضٞبی اؾشطؼث( قبیؿشٝ اؾز 1

ٟ٘س ٚ فضبی وبضی ، ذسٔبر ایكبٖ ضا اضج ٔیؾبظٔبٖوٙس وٝ زض ثبٚض فٕٛٔی وبضوٙبٖ ثٍٙدس وٝ 

 ضا زاضز. ٞب آٖؾبیف ذبعط زٞس ٚ زغسغٝ آٔٙبؾجی ضا سطسیت ٔی

زازٜ  ٞب آٖوبضی ٚ احیب٘إ سمبضبی سدسیس ٘ؾط زض  ٞبی ( ثٝ وبضوٙبٖ اخبظٜ ٘مس ٚ ثطضؾی سهٕی2ٓ

 قٛز؛

ٔسیطیز ا٘شمبز  ٞبی ( دطٞیع اظ ثطذٛضز ذكٗ ٚ ٘بٟٔطثبٖ ثب وبضوٙبٖ، ٍٞٙبٔی وٝ ثٝ سهٕی3ٓ

 وٙٙس؛  ٔی

 .وٙبٖ( ضفبیز ضفشبض ٔحشطٔب٘ٝ ٚ سٛؤْ ثب اوطاْ ثب وبض4

، ثب افعایف اؾشطؼ قغّی، ٔیعاٖ فطؾٛزٌی قغّی افعایف ذٛاٞس 4ثب سٛخٝ ثٝ ٘شبیح  فطضیٝ     

(؛ ٔكشبق فكك ٚ Babaian et al, 2012ٞبی ثبثبئیبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ )یبفز وٝ ایٗ ٘شبیح ثب ٘شبیح دػٚٞف

 Marvian( ٚ ٔطٚیبٖ حؿیٙی ٚ لاضی زقز ثیبو )Moshtagh Eshgh et al, 2014ٕٞىبضاٖ )

Hosseini & Lariye Dashte Bayaz, 2015ثبقس. زض ثطضؾی اؾشطؼ ؾٝ خطیبٖ وبٔلاً ( ٕٞؿٛ ٔی
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-ٞبی ضٚیبضٚیی یب ثطذٛضز ثب سٙیسٌی ٚ ٘شبیح یب دیبٔسظا، فطایٙس ٞبی اؾشطؼٔطسجظ ثٝ ٞٓ یقٙی، فبُٔ

ثطی ثب اؾشطؼ وطز. زض نٛضسی وٝ فطز ٘شٛا٘س ا٘غجبق ٚ ؾبظٌبضی ٔؤ خسای ضا اظ یىسیٍط ؾبظٔب٘ٞبی 

ٞب ٚ ضٚیسازٞبی ٔٙفی اؾشطؼ اظ خٙجٝ قٙبذشی، ضٚا٘ی، خؿٕب٘ی ٚ ضفشبضی اٚ ضا زاقشٝ ثبقس، ٘كب٘ٝ

ٞبی ٔشفبٚسی ٔب٘ٙس وبٞف  ثٝ قىُ ؾبظٔبٖٞبی ا٘غجبق ٘بدصیطی زض وٙس. دیبٔسثٝ فطؾٛزٌی زچبض ٔی

خبیی ذٛز ضا ٘كبٖ  فّٕىطز ٚ ذكٙٛزی قغّی، دبییٗ ثٛزٖ ویفیز سِٛیس ٚ ذسٔبر، غیجز ٚ خبثٝ

اؾشطؼ قغّی سإثیط ٔٙفی ثط ؾلأز، ضفبٜ ٚ ذٛة ثٛزٖ دطؾشبضاٖ زاضز. (. Hajlo, 2012زٞس )ٔی

ٕٔىٗ اؾز زض ؾلأز ضٚاٖ دطؾشبضاٖ ٘یع اذشلالاسی ایدبز وٙس. اؾشطؼ ٘شبیح ٔٙفی ثطای  ،چٙیٗ ٞٓ

س وٝ اؾشطؼ وبضی زض دطؾشبضاٖ ا٘ ٞب ٚ ثیٕبضاٖ ثٝ ٕٞطاٜ زاضز. ٔغبِقبر ٘كبٖ زازٜ ؾبظٔبٖوبضٔٙساٖ، 

قٛز. فطؾٛزٌی قغّی ٘یع یىی اظ  ثٝ فطؾٛزٌی قغّی، ٘بضضبیشی قغّی ٚ سغییط قغُ ٔٙدط ٔی

ٔكىلار حطفٝ دطؾشبضی اؾز وٝ زض نٛضر ثطذٛضز ٘بزضؾز ثب اؾشطؼ قغّی، دسیس ٔی آیس ٚ ثٝ 

وٙس. ثطای  نٛضر احؿبؼ ٚأب٘سٌی فبعفی، ٔؿد قرهیز ٚ فسْ ٔٛفمیز قغّی فطز ثطٚظ ٔی

 ز:قٛ ٝ ٔییاضا ظیطوبٞف ایٗ دسیسٜ دیكٟٙبزٞبی 

افعایف حٕبیز ٞبی اخشٕبفی ٔطثٛط ثٝ ٔحیظ قغّی ٚ ثبظذٛضز ٔثجشی وٝ دطؾشبضاٖ اظ  (1

 وٙٙس؛ ظٔیٙٝ وبضی ذٛز زضیبفز ٔی

ٞبی قغّی ٚ زض ٞبی قرهیشی اظ اؾشطؼسمٛیز ٘مبط لٛر قرهیشی ٚ وبؾشٗ ضقف (2

 زٌی قغّی زض دطؾشبضاٖ خٌّٛیطی وطز.ٌیطی ؾبظٜ فطؾٟٛ٘بیز اظ قىُ

سط دطؾشبضاٖ اظ ٔیبٖ افطاز ثب اثقبز ٔثجز قرهیشی ثبلاسط ٚ اثقبز ٔٙفی قرهیشی دبییٗ (3

 ا٘شربة ٌطز٘س.

ٞبی قغّی دطؾشبضاٖ وبؾشٝ قٛز ٚ سلاـ قٛز اظ فٛأُ ٔحیغی ایدبز وٙٙسٜ اؾشطؼ (4

ٚ ضاٞجطزٞبی ٔمبثّٝ ثب  ی اظ دطؾشبضاٖ ثٝ فُٕ آیسسط ثیفٞبی اخشٕبفی ٚ ضٚا٘ی حٕبیز

 اؾشطؼ ٚ فكبضٞبی قغّی ثٝ دطؾشبضاٖ آٔٛظـ زازٜ قٛز.

،  ثب افعایف فطؾٛزٌی قغّی، ٔیعاٖ سٕبیُ ثٝ سطن قغُ 5ثب سٛخٝ ثٝ ٘شبیح فطضیٝ قٕبضٜ     

 ,Thanacoody et alافعایف ذٛاٞس یبفز. ٘شبیح دػٚٞف ٔب ثب ٘شبیح دػٚٞف سب٘بوٛزی ٚ ٕٞىبضاٖ )

ٓ فطؾٛزٌی یاظ ایٗ ٘ؾط وٝ فلاثبقس. ( ٔٙغجك ٔیZare et al, 2015ٚ ٕٞىبضاٖ )( ٚ ظاضؿ 2009

، ٞب آٖخبیی ٚ سطن حطفٝ، وبٞف فعر ٘فؽ ٚ ٘ؾبیط ٝ ٞبی ٔىطض، سٕبیُ ثٝ خبث قغّی ثٝ قىُ غیجز

قٛز. ثٕٙؾٛض  ثٝ ز٘جبَ ایٗ فٛأُ سٕبیُ ثٝ سطن ذسٔز زض افطاز سمٛیز ٔیزٞس  ذٛز ضا ٘كبٖ ٔی

 قٛز: ضز دیكٟٙبز ٔیوبٞف ایٗ ٔٛا

ٞب ٚ  ٔسیطاٖ ثٝ ایدبز ٔحیظ وبضی ٔثجز، زاقشٗ سغییط ٘ٛثز ضٚظا٘ٝ، دطزاذشٗ ثٝ ضٚسیٗ (1

وٝ ٞٓ ثبفث ضضبیز وبضوٙبٖ ٚ ٞٓ ٔٛخت وبٞف دسیسٜ  سط ثیفٞبی سطفیـ زضخٝ  فطنز

 قٛز سٛخٝ ٘ؾط زاقشٝ ثبقٙس.  فطؾٛزٌی زض وبضوٙبٖ ٔی
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ٞبی نسالز، لبثّیز افشٕبز، أیٗ ثٛزٖ،  ٔسیطاٖ ثب ٘كبٖ زازٖ سطویجی اظ ٚیػٌی  (2

ظای قغّی ثبفث  ٌؿشطـ فساِز ٚ فطًٞٙ اضظـ ٞبی اذلالی ٚ وبٞف فٛأُ اؾشطؼ

 افعایف افشٕبز، ٚفبزاضی ٚ سقٟس دطؾشبضاٖ ٚ زض ٘شیدٝ وبٞف سطن ذسٔز آ٘بٖ ٌطز٘س.

سطن قغُ سإییس زٞس وٝ ضاثغٝ ٔقٙبزاض ثیٗ اؾشطؼ قغّی ٚ سٕبیُ ثٝ ٘كبٖ ٔی 6٘شبیح فطضیٝ     

( ٚ Dalvi & Ganji, 2014ٞبی زِٛی ٚ ٌٙدی )ٌطزز وٝ ٘شبیح دػٚٞف ٔب ثب ٘شبیح دػٚٞفٔی

وٝ اؾشطؼ زض دطؾشبضاٖ  ثبقس. ثب سٛخٝ ثٝ ایٗ( ٕٞؿٛ ٔیGolparvar et al, 2013دطٚض ٚ ٕٞىبضاٖ) ٌُ

فطاز ضا ثط ٞٓ ظزٜ ٚ آٚض ثس٘جبَ ذٛاٞس زاقز ٚ سقبزَ خؿٕی ٚ ضٚا٘ی اظیبٖ یثٝ عٛض ثبِمٜٛ ٘شبید

زٞس، افعایف ٔی ٞب آٖزٞس ٚ سٕبیُ ثٝ سطن ذسٔز ضا زض وبٞف ٔی ٌٛ٘بٌٖٛی آ٘بٖ ضا زض اثقبز یوبضا

ِصا خٟز وٙشطَ ایٗ فٛأُ، ٔٛاضزی زض شیُ ثٝ فٙٛاٖ ضاٜ وبض ٔمبثّٝ ثب اؾشطؼ زض دطؾشبضاٖ 

 قٛز:دیكٟٙبز ٔی

 .ر دطؾشبضاٖ زض وٙشطَ اؾشطؼثطٌعاضی وبضٌبٜ ٔسیطیز اؾشطؼ ثٕٙؾٛض اضسمب ٟٔبض (1

ٔٙؾٓ ثطای دطؾشبضاٖ زض ثیٕبضؾشبٖ ٚ سكٛیك آ٘بٖ ثٝ اثطاظ ٔكىلار ٚ  ٞبیٝ ثطٌعاضی خّؿ (2

 ظا.ٞبی ٔٛخٛز زض ضاؾشبی وبٞف فٛأُ اؾشطاؼ٘بضؾبیی

 ٞبی ثبِیٙی.ا٘ساظی ٔطاوع ٔكبٚضٜ ثٟساقز ضٚاٖ زض ٔحیظضاٜ (3

یٛؾشٝ، حٕبیز اخشٕبفی ٚ ایدبز افشٕبز ٞب، آٔٛظـ دفطاٞٓ وطزٖ أىب٘بر ضفبٞی زض ثرف (4

ٞبی سفطیحی ٚ ضفبٞی ٚ ٔكرم ثٛزٖ ٘مف افطاز ای، فقبِیزٞبی حطفٝثٝ ٘فؽ، حٕبیز

 .ؾبظٔبٖزض 

ضیعی ٞط چٝ ثٟشط ٚ وبٞف اؾشطؼ افعایف ؾغح آٌبٞی ٔسیطاٖ دطؾشبضی زض ظٔیٙٝ ثط٘بٔٝ (5

 ٔحیظ وبض.
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